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1 Einfiihrung

Die Bedeutung von Wissen in allen Bereichen des taglichen Lebens wird niemand bestreiten.
Gleichwohl méchte man allerdings hinzufliigen, dass Wissen seinen Wert erst durch intelli-
gente Moglichkeiten es zu nutzen erhalt. Wissen allein - im Sinne von Information - bringt
wenig, wenn es nicht strukturiert und navigierbar ist, wenn die Eigenschaft, die aus Infor-
mationen erst Wissen macht - namlich deren sinnvolle Verkntpfung - nicht grundsatzlicher
Bestandteil der Wissensdarstellung wird.

Gebraucht werden also Wissensnetze. Wissensnetze bieten einen groen Nutzen sowohl flr
den Informationskonsumenten als auch fir den Informationsanbieter.

Die nachfolgenden Informationen fassen zundchst die Starken der Philosophie zusammen,
die den Wissensnetzen und ihrer Modellierung zugrunde liegt. Im Anschluss daran werden
die Elemente eines Wissensnetzes im Einzelnen vorgestellt. Kern dieser Unterlage ist die Er-
lauterung der Arbeitswerkzeuge zum Aufbau und zur Nutzung eines Wissensnetzes, die in-
telligent views im Rahmen seiner Technologieplattform K-Infinity entwickelt hat.

2 Wissensnetze und die Arbeit mit ihnen

2.1 Einleitung

Ein Wissensnetz kann als eine dulRerst effiziente, redaktionell gepflegte Zugriffsstruktur fur
den Nutzer verstanden werden. Im Unterschied zu anderen Ansatzen des Wissensmanage-
ments ist dabei der Index vollkommen von den Inhalten entkoppelt und stellt einen Wert an
sich dar. Die auf Wissensnetzen basierende Technologie von intelligent views versetzt Sie als
Informationsanbieter in die Lage, Ihren Kunden Informationsdienste und Publikationen ein-
er neuen Qualitat anbieten sowie ihr Know-how optimal nutzen und anreichern zu kénnen.
Fur die Funktion der von intelligent views entwickelten Wissensnetz-Technologie als Zugriff-
sstruktur sind eine Reihe von Faktoren gleichermal3en auszeichnend wie entscheidend:

das Prinzip der Objektidentitat,
die Trennung von Begriff und Benennung,

das Nutzen von Typen von Beziehungen,

die intelligente Suche,

die minimale Pflege.

2.2 Eigenschaften von Wissensnetzen

2.2.1 Einleitung

Ein Wissensnetz zeichnet sich durch verschiedene Eigenschaften aus, die es in hervorragen-
der Weise fur die Informations- und Wissensstrukturierung geeignet machen.



2.2.2 Das Prinzip der Objektidentitat

Das Prinzip der Objektidentitat beruht darauf, dass z.B. ein Ort wie London, der als Geburt-
sort verschiedener Personen oder als Sitz einer internationalen Organisation in der Wissens-
basis vorkommt, nicht einfach nur als Eigenschaft bei diesen Personen und Organisationen
eingetragen wird. In einer objektorientierten Wissensmodellierung wird vielmehr ein ein-
deutiges Informationsobjekt vom Typ »Ort« angelegt, auf das die Personen und Organisatio-
nen verweisen und das so alle Informationen, die in der Wissensbasis aus den verschieden-
sten Richtungen zu London eingetragen werden, akkumuliert und an einer zentralen Stelle
zugreifbar macht.

2.2.3 Die Trennung von Begriff und Benennung

Grundlegend ist auch die Trennung von Begriff und Benennung. Durch die Modellierung all-
gemeinen begrifflichen Wissens und die damit einhergehende Trennung von Begriff und
Name werden Sprachvarianten oder Synonyme auf einen Begriff zurtckgefihrt. Dadurch
wird auch die Indexierung und somit das Wissen Uber das Textmaterial normiert. Diese
Normierung ermoglicht es, Begriffe unabhangig von ihrer Formulierung im Textmaterial
wiederzufinden.

2.2.4 Typen von Beziehungen

Die Modellierung eines Wissensnetzes nutzt verschiedene Typen von Beziehungen zwis-
chen den Objekten: Die Unter-/Oberbegriffsrelation, die Teile-/Ganzes-Relation und die In-
stanzbeziehung sind Beispiele fur allgemeine Beziehungen; dazu kommen sachgebietsspezi-
fische Beziehungen wie z.B. »geboren-in« zwischen Personen und Orten oder »Sitz-von« zwis-
chen Orten und Organisationen. Eine Differenzierung verschiedener Typen von Beziehungen
erlaubt naturlich zum einen, selektiv Informationen zu entnehmen und sich auf die Aspekte
zu konzentrieren, die fUr den Benutzer aktuell von Interesse sind; sie ermoglicht dem Sys-
tem aber auch, eigene Schlisse zu ziehen. So kann beispielsweise aus der Information, dass
»Lenkrad« ein Teil von »Auto« ist und »Sportwagen« ein Unterbegriff von »Auto«, geschlossen
werden, dass auch ein Sportwagen ein Lenkrad hat, ohne dass diese Beziehung auch bei
»Sportwagen« noch einmal verankert werden musste.

2.2.5 Die Suche

Die Suche auf einem Wissensnetz mit seinen Objekten und Relationen bzw. in den im
Netz aufgehangten Dokumenten unterscheidet sich wesentlich von einer Volltextsuche, da
diese immer nur aus der Nahe zweier Worter (genauer; Wortformen) in einer gegebe-
nen Textmenge auf die inhaltliche Nahe zweier Begriffe schlieRen kann. Letztendlich liefert
eine solche statistische Haufigkeitsanalyse immer nur Assoziationen verschiedener Begriffe;
welcher Art die Beziehung ist, bleibt unklar und kann nur vermutet werden. Eine Voll-
textsuche kennt eben nur eine Relation: Das Wort »A« taucht zusammen mit dem Wort
»B« auf. Das damit verbundene Problem liegt auf der Hand: Haufig benutzte idiomatische
Wendungen wie z.B. »Konig« und »Kunde« rucken in unmittelbare Nahe, obwohl diese Nahe
allein durch ein gangiges Wortbild und nicht durch eine allgemeine inhaltliche Beziehung
begriindet ist. Objekte inhaltlicher Relationen, beispielsweise Ober- und Unterbegriffe oder
Synonyme, kommen hingegen typischerweise gerade nicht in einem Satz vor, weisen also
im Sinne der Volltextsuche keine starke Verbindung auf. Naturlich kann man die statistis-
che Analyse der Volltextsuche auf sehr groBe Umgebungen anwenden, um beispielsweise
Synonyme mit einer groBeren Chance zu erfassen, allerdings erhéht sich dann auch die
Fehlerquote.



2.2.6 Pflege des Wissensnetzes

Die Struktur des Wissensnetzes bringt es mit sich, dass ein Grol3teil seiner Objekte, namlich
die der hoéheren Hierarchieebenen, Uber lange Zeit aktuell sind und nur minimale Pflege
bendtigen. Unabhangig von der Anzahl der im Netz abgelegten Begriffe verfugt man al-
so immer Uber ein stabiles Grundgerust. Treten nun aber Bedeutungsanderungen auf, vor
allem auf der Ebene der Individuen, lassen diese sich in ein Wissensnetz mit wenig Aufwand
einpflegen; mit einem einzigen Eingriff macht man Gerhard Schréder beispielsweise zum
Ex-Bundeskanzler und eine andere Person zu seiner Nachfolgerin oder seinem Nachfolger.
Alle mit dem Schlagwort »Schréder« ausgezeichneten Dokumente werden von nun an Uber
das Objekt »Ex-Bundeskanzler« bzw. seine Synonyme im Wissensnetz gefunden. Die oben
erwahnten statistischen Methoden tun sich mit solchen Anderungen hingegen wesentlich
schwerer: Ein Benutzer einer Volltextsuche muss warten, bis der Name der neuen Kanzlerin
bzw. des neuen Kanzlers haufig genug in Verbindung mit dem Begriff »Bundeskanzler«in den
analysierten Texten auftritt, bevor seine Suche das richtige Ergebnis liefert. Eine Trennscharfe
gibt es nicht.

2.3 Elemente eines Wissensnetzes

2.3.1 Einleitung

Ein Wissensnetz enthalt zwei verschiedene Basistypen an Objekten, namlich Begriffe und In-
dividuen. Diese Unterscheidung ist in weiten Teilen analog zu dem Objektpaar Klasse/Instanz
aus der objektorientierten Programmierung. Innerhalb eines Wissensnetzes sind Begriffe
in der Regel allgemeine, zusammenfassende Objekte, die sich in Individuen konkretisieren
kdnnen: Der Begriff »Person« etwa hat als Individuen konkrete, unverwechselbare Men-
schen mit Namen, Geburtsdatum etc., der Begriff »Auto« hat spezielle Autos mit Typennum-
mer, Kennzeichen, Farbe etc. als Individuen. Auch die Relationen und Attribute eines Wis-
sensnetzes werden als Begriffe definiert; in K-Infinity wird deshalb von Relationsbegriffen
und Attributbegriffen gesprochen. Das bedeutet: Relationen und Attribute sind zundchst
allgemeine Schemata, die z.B. besagen, dass Individuen von »Person« mit Individuen von
»Auto« verbunden werden kénnen. Erst eine gezogene Relation zwsichen einem »Person«-
Individuum und einem »Auto«-Individuum ist ein Relationsindividuum. Es gibt also drei ver-
schiedene Typen von Begriffen: »normale« Begriffe (meist einfach nur als Begriffe bezeich-
net), Relationsbegriffe und Attributbegriffe. Und es gibt drei verschiedene Typen von In-
dividuen: »normale« Individuen (meist einfach nur als Individuen bezeichnet), Begriffsindi-
viduen und Attributsindividuen. In der Sprechweise wird oft nicht zwischen Relationsbegriff-
en und -individuen sowie Attributsbegriffen und -individuen unterschieden, sondern einfach
nur von Attributen und Relationen gesprochen; aus dem Zusammenhang wird aber immer
klar, ob es sich um das Schema einer Relation oder eines Attributs handelt (also um einen
Relations- oder Attributsbegriff) oder eine individuelle Relation oder einen bestimmten At-
tributwert eines Objekts (also ein Relations- oder Attributsindividuum).

2.3.2 »Normale« Begriffe

Die Grundbausteine eines Wissensnetzes sind Begriffe, die einen schlagwortartigen Blick auf
das zu modellierende Wissen bieten und diesem eine allgemeine Struktur geben. Typische
Begriffe sind »Person«, »Gegenstand, »Veranstaltungg, »Beruf« usw. Die einfachste Vernet-
zung dieser Begriffe liefert eine hierarchische Anordnung, die jedem Begriff seine Ober- und
Unterbegriffe zuordnet. An der Spitze dieser Hierarchie steht der Wurzelbegriff, der selbst
keinen Oberbegriff, sondern nur Unterbegriffe besitzt. Die hierarchische Struktur muss aber



nicht zwangslaufig die Form eines Baums haben, d.h. ein Begriff kann auch mehrere Ober-
begriffe haben.

2.3.3 Individuen

Begriffe haben eher eine allgemeine Natur und stehen i.d.R. fir eine ganze Klasse konkreter
Objekte. Diese konkreten Objekte lassen sich im Wissensnetz als Individuen des zugehori-
gen Begriffs anlegen. Es lassen sich z.B. unter dem Begriff »Person« konkrete Menschen mit
Namen, Geburtsdatum usw., also individuelle und unverwechselbare Personen, sammeln.

Ob Begriffe Individuen haben durfen oder nicht, ist eine Eigenschaft, die man ihnen im Wis-
sensnetz zuordnen kann. Begriffe, die Individuen haben kénnen, werden individuenféhige
Begriffe genannt.

2.3.4 Relationen

Die »normalen« Begriffe und Individuen eines Wissensnetzes sind Uber vielfaltige Relationen
(genauer: Relationsindividuen als Instanzen von Relationsbegriffen) miteinander verknupft.
Zwei der grundlegenden Relationsbegriffe wurden schon vorgestellt: die »ist Oberbegriff
von«- bzw. »ist Unterbegriff von«-Relation zwischen Begriffen und die »ist Individuum von«-
Relation zwischen Individuen und Begriffen. Die tiefergehende Erfassung eines Wissensbere-
ichs verlangt aber noch weitere Relationen, um bestimmte Begriffe und Individuen eines
Wissensnetzes in einen thematischen Zusammenhang zu bringen. Mit den Werkzeugen
von intelligent views lassen sich beliebige Relationsbegriffe, sogenannte Benutzerrelatio-
nen, definieren und als Relationsindividuen kontrolliert einsetzen. Benutzerrelationen kon-
nen wiederum Attribute und Relationen haben, sogenannte Metaattribute bzw. Metarela-
tionen.

Eine spezielle Form der Relation ist die Abkiirzungsrelation. Dahinter verbirgt sich die
Méglichkeit, mehrere bereits vorhandene und definierte Relationen, die in einem Wissensnetz
in hintereinandergeschalteter Form vorliegen, durch eine geeignete Relation »abzuklrzenx.
Auf diese Weise kann das System in gewissem Rahmen von einem Objekt A des Wissensnet-
zes, (beispielsweise einem Begriff) das Gber mehrere Knoten mit einem anderen Objekt B
verbunden ist, einen direkten Schluss von A auf B ziehen. Beispiel: In einem Wissensnetz,
das die Vertriebsstruktur einer Firma abbildet, kbnnen »Mitarbeiter« fir bestimmte »Regio-
nen« zustandig sein; die »Regionen« wiederum enthalten »Lander«. Wenn Frau XY also fur
Sudamerika zustandig ist, zieht das System den Schluss, dass sie auch flr Brasilien zustandig
ist, wenn fUr die Relationen »ist zustandig« zwischen »Mitarbeitern« und »Regionen« sowie
»enthélt« zwischen »Regionen« und »Landern« eine Abkirzungsrelation zwischen »Mitarbeit-
ern« und »Landern« definiert ist.

2.3.5 Attribute

Zusatzlich kann man Begriffen, Relationen und Individuen Attribute (genauer: Attributbe-
griffe) zuordnen, mit denen sich weitere Eigenschaften der Wissensnetzobjekte, von Synony-
men bis hin zu URL-Links, verwalten lassen. Diese weiteren Eigenschaften werden als At-
tributwerte (Attributsindividuen) direkt bei einem Objekt eingetragen. Genau wie Benutzer-
relationen kann man Attributen wiederum Attribute und Relationen zuordnen.
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2.3.6 Erweiterungen

Ein weiteres Modellierungsmittel liegt in der Mdglichkeit, Individuen mit Begriffen zu er-
weitern. Damit lassen sich Individuen Uber ihre Instanzrelation hinaus, die sie eindeutig
als Individuum genau eines Begriffs auszeichnet, auch mit anderen Begriffen verknupfen.
Erweiterungen konnen vor allem dazu genutzt werden, Individuen bestimmte Rollen oder
Funktionen zuzuweisen. Beispielsweise kann einer konkreten Person ihr Beruf mittels einer
Erweiterung mitgegeben werden.

Technisch gesehen ist die Erweiterung ein Individuum, das durch die Systemrelation »erweit-
ert Individuum« mit dem Kernindividuum verbunden ist.

Einem Begriff muss die Eigenschaft, Individuen erweitern zu kdnnen, eigens zugeordnet wer-
den. Man unterscheidet also nicht nur individuenfahige (s.0.) sondern auch individuener-
weiternde Begriffe.

3 Der Knowledge-Builder und seine Werkzeuge

3.1 Einleitung

Der Knowledge-Builder ist die Kernkomponente von K-Infinity. Mit dem Knowledge-Builder
kdnnen Wissensnetze aufgebaut und gepflegt werden, vom Anlegen der Begriffe und Indi-
viduen Uber die Definition von Relationen bis hin zur Einrichtung eines Rechtesystems fur
die Arbeit an einem Wissensnetz.

3.2 Starten des Knowledge-Builders

Der Knowledge-Builder wird unter Windows mit der Datei "kb.exe" und unter Linux mit dem
Aufruf "visual kb.im" gestartet.

Es erscheint folgendes Startfenster:

3.2.1 Starten des Knowledge-Builder in einer anderen Sprache
Soll der Knowledge-Builder in einer anderen Sprache (z.B. englisch) gestartet werden, kann
eine Verknupfung mit folgendem Befehl erstellt werden:

...\kb.exe -language eng

3.2.2 Vorbelegen der Eingaben fiir den Start
Durch das Anlegen einer Konfigurationsdatei im Startverzeichnis des Knowledge-Builders
kann man die Eingabefelder des Startdialogs individuell vorbelegen.

Die Datei heisst per default "kb.ini", kann aber durch Verwenden des Startparameters "-ini
<ini-file>" auf jede beliebige Datei umgestellt werden.

Die ini-Datei kann dann folgende Einstellmdéglichkeiten enthalten:



[Default]
host=<hostname>
volume=<volumename>
userName=<username>

Die entsprechenden Felder werden analog vorbelegt, fir den Eintrag in "userName" ist zusat-
zlich zu beachten, dass das Feld dann leer bleibt, wenn fur das angegebenen Wissensnetz auf
dem gewulnschten Server kein entsprechender Benutzer gefunden werden konnte.

Wird dann in der Anmeldemaske ein anderer hostname eingegeben, dann wird dieser au-
tomatisch in die Konfigurationsdatei eingetragen. Das gleiche gilt fur den volume und user-
Name.

Unter Linux/Unix pflegt das System in der Konfigurationsdatei eine Liste der jemals genutzten
Hosts. Diese werden in dem Feld hostlist eingetragen und kann auch handisch bearbeitet
werden. Diese Liste kommt zur Verwendung, wenn bei der Anmeldung der Button rechts
neben dem Eingabefeld flr den Server angeklickt wird. Dann erscheint ein Dialog mit einer
Liste der Servernamen, aus der einer ausgwahlt werden kann.

Unter Windows wird die hostlist in der System-Registry gepflegt. Sie ist dort unter HKEY_CURRENT_USER\ Softwa
views\K-Infinity\ und dann 3.2 oder 3.3 unter dem Key "hostlist" zu finden.

3.2.3 Schrift unter Linux einstellen
Unter Linux kann vor dem Start die Schriftart und SchriftgréRe, die im KnowledgeBuilder

verwendet wird, vorgegeben werden. Vorausgesetzt die Schrift ist installiert, kann jede Schrift
verwendet werden.

Die Einstellungen gibt man in der Datei kb.ini in einem eigenen Abschnitt an.

[xft]
family=<Schriftartl,Schriftart2,....>
size=<Schriftgrofe>

3.3 Organizer

3.3.1 Einleitung

Der Organizer bildet die Hauptarbeitsflache des Knowledge-Builders. Er dient zur Organisa-
tion der Arbeit mit dem Wissensnetz.

3.3.2 Fenster

3.3.2.1 Einleitung

Der Organizer gliedert sich vertikal in zwei Halften:
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o’ Organizer (Basisnetz @ localhost) Release Candidate - |E| ﬂ
Datei Beatbeiten ‘Werkzeuge Administrator  Hilfe
| ‘Ip Unterbedriffe | Individuen | [
S arbeitsordner - I£ @] #]|% 'E @ [l 'ﬁ 'g
S Privatorcner Person (5 Treffer)
2 Suchergebnisse | ‘.ﬁ
O Begriffe Dokumente Narne:
Administrator
B Indivicduen Dokumente
O pegrific FCk-Dateien Kleinz, Jdrg
) Individuen FCK-Dateien Reichenberger, Klaus
Systemn
O pegriffe Knowledge Portal Onl
B individuen Knoveledge Portal
Q Begriffe KP-Konfiguration [kan
0 individuen KP-Konfiguration [k
QO Begriffe Wissensnetz
4 O aktor
r O Crganisation oder Orga -
PR l-crzon 10 Knowledge Portal User I Gast 1
» @ Knowledge Portal Us ’ A
» O sktorenrolie Attribute =
> Q Ereignis geardert am # % | 1LoL2m0 601s7 |
» O ort
» O Produkt oder Produktbestar geandert von &= | Gast |D
v O Projekt oder Projekt-Teil login = | gast |D
» O Prozess oder Prozess-Elem
» O Thema | Mame * % | Gast |D
@ wilkarmrmen Relationen |&
B Indiviciuen Wissensnetz
hat Fawarit # % intelligent views gribh
%, Ralatinnshenriffa % B
K > hat Favorit # % K-nfinity
Community = b
~
o [ alle verfugbaren Attribute anzeigen [ alle verfiigharen Relationen anzeigen

e Die linke Halfte des Fensters zeigt u.a. Arbeits- und Privatordner, die Ordner der Be-
griffe, Individuen, Relations- und Attributbegriffe des Netzes, Ordner fir die Konfigura-
tion des Knowledge Portals sowie einen Systemordner fur Administratoren. In der Folge
sprechen wir hier von der Ordnerseite.

e Die rechte Halfte zeigt den Inhalt des gewahlten Ordners an. Bei den meisten Ordnern
listet der obere Bereich die im Ordner enthaltenen Obekte auf und zeigt im unteren Teil
Details zu dem ausgewahlten Objekt dieser Liste an. In der Folge sprechen wir hier von
der Inhaltsseite.

3.3.2.2 Ordnerseite

Der Ordner Begriffe enthdlt alle »normalen« Begriffe des Wissensnetzes in alphabetischer
Reihenfolge. Durch Anklicken des Icons . kann die Anzeige der Begriffe als Baum, angefan-

gen bei den Unterbegriffen des Wurzelbegriffs, gesteuert werden. Uber die Dreiecksymbole
kdnnen weitere Unterbegriffe angezeigt bzw. verborgen werden.
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Begriffe ¥

4 () aktor
» O Organisation oder Organisationseinheit
4 9 Person
» ) Knowledge Portal User
¥ O aktorenrolle
» C Ereignis
» O ort
» ) Produkt oder Produktbestandteil
» O Projekt ader Projekt-Teil
» () Prozess oder Prozess-Elernent
¥ O Thema
) willkommen

Handelt es sich bei einem Begriff um einen individuenfahigen Begriff, dann wird dies mittels
eines I angezeigt.

Erneutes Klicken auf. schlie3t die Anzeige des Begriffsbaums.

Der Ordner Individuen listet alle individuenfahigen Begriffe des Wissensnetzes auf. Durch
Anklicken von . offnet sich der Baum der Individuen, geordnet nach den individuenfahigen
Begriffen des Wissensnetzes.

Individuesn Wi

® Abteilung

) Firma

) Geschaftsberaich
) Institution

® Knowledge Partal User
T Land

) Meeting

T Person

) Produkt

T Produktbestandteil
Vs Frojekt

Erneutes Klicken auf. schliel3t den Individuenbaum wieder.

Der Ordner Relationsbegriffe listet alle im Wissensnetz angelegten Relationen, also die Re-
lationsbegriffe, in Form eines Relationenbaums auf, der durch Anklicken von & sichtbar
gemacht werden kann. Die Relationen werden eingeteilt und getrennt aufgefihrt nach

e den Abkiirzungsrelationen,

e den Benutzerrelationen, zu denen alle vom Knowledge Engineer definierten Relatio-
nen zahlen, die Individuen, also konkrete gezogene Relationen, besitzen kbnnen und
deshalb mit einem %, gekennzeichnet sind,

e den Systemrelationen, womit alle bereits fest im Datenmodell von K-Infinity ver-
ankerten Relationen (beispielsweise die Ober-/Unterbegriffsrelation) gemeint sind.

Die Anzeige der Relationen I3sst sich ebenfalls Uber die Dreieck-Buttons steuern.
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Relationsbegriffe

b %% abkirzungsrelation
4 % Benutzerrelation
% Event findet statt an Ort
P %% hat Tell (shstrakt)
% st Ort von Ereignis
% it Standart von Organisation
P % st Tag von Thema (abstrake)
P % ist Teil van (sbstrakt)
b % Knowledge Portal Inverse Rels

Erneutes Klicken auf & schliel3t den Relationenbaum wieder.

Durch Einstellungen im Ordner KP-Konfiguration wird das Knowledge-Portal konfiguriert:

Begriffe KP-Konfiguration

» O applicationComponents
» O box
Q Carmponent
O css
¥ O editCanfig
O eventLog (deaktiviert)
O header
» O icons

Der Ordner Attributbegriffe listet die Attribute eines Wissensnetzes auf. Durch Anklicken
von [ werden die Attributbegriffe in ihrem Ordner als Baum angezeigt. Wird ein Begriff in
diesem Baum markiert, zeigt die rechte Seite des Organizers die zugehoérigen Unterbegriffe.
Durch Anklicken von [5i@iEiia=i gij=: werden die Attributbegriffe im rechten Fenster des Orga-
nizers alphabetisch aufgelistet.

Mithilfe der beiden bereits angelegten Ordner Arbeitsordner und Privatordner und zusat-
zlichen dort anlegbaren neuen Unterordnern sind Begriffe und Individuen frei zu Arbeitssets
gruppierbar.

Arbeits- und Privatordner unterscheiden sich nicht in ihrer Funktionalitat, sondern nur in
ihrer Sichtbarkeit. Arbeitsordner sind der gesamten Community zuganglich, wahrend Priva-
tordner den jeweiligen Bearbeitern vorbehalten sind. Unterordner kénnen zwischen Arbeits-
und Privatbereich verschoben werden.

Aus den Listen in der rechten Halfte des Organizers lassen sich durch Drag & Drop sowohl
Begriffe als auch Individuen in die Ordner ziehen.

3.3.2.3 Inhaltsseite fur Begriffe oder Individuen

Die rechte Halfte des Organizers zeigt im oberen Bereich die Liste der Begriffe oder Indi-
viduen eines ausgewahlten Ordners an. Wurde beispielsweise auf der Ordnerseite der Be-
griffsordner ausgewahlt (Anklicken von ) pegriffe Wissensnetz ), dann werden auf der Inhalts-
seite alle Begriffe des Wissensnetzes aufgelistet. Wahlt man hingegen einen Unterbegriff aus
dem Begriffsbaum aus (z. B. 4 () ort ), werden auf der Inhaltsseite nur die Unterbegriffe

von Ort aufgefuhrt.
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Bei Auswahl des Individuenordners T Individuen Wissensnetz zeigt die Inhaltsseite alle Indi-
viduen des Wissensnetzes. Wahlt man auf der Ordnerseite einen Unterbegriff aus dem Indi-

viduenbaum aus (z. B. 1 i), listet die Inhaltsseite die Individuen des individuenféhigen
Begriffs Firma auf.

Uberschreitet die Menge der auf der Inhaltsseite anzuzeigenden Begriffe oder Individuen das
Maximum fur die automatische Suche (siehe hierzu das Kapitel "Einstellungen"), dann bleibt

die Liste leer. In diesem Fall kann oben Uber die Sucheingabe die Menge der anzuzeigenden
Begriffe oder Individuen eingegrenzt werden.

Bei individuenfahigen Begriffen teilt sich die Inhaltsseite in zwei Fenster auf: Da solche Be-
griffe sowohl Unterbegriffe als auch Individuen haben kdnnen, gibt es entsprechend einen
Reiter fUr die Unterbegriffe und einen fir die Individuen. Hat der Begriff individuenfahige
Unterbegriffe, dann wird zusatzlich ein Reiter "Alle Individuen" angezeigt. Auf diesem wer-
den alle Individuen dieses Begriffs und seiner Unterbegriffe aufgelistet. Analog bei den in-
dividuenerweiternden Begriffen: Hier gibt es auf der Inhaltsseite sowohl fir die Unterbe-
griffe als auch fur die Individuen, die erweitert werden, eine Anzeige.

o Organizer {Basisnetz @ localhost) Release Candidate

_ 0] x|
Datei Bearbeiten ‘Werkzeuge Administrator  Hilfe
| ||p Unterbeqriffe | Individuen | =l
S arbeitsordner s |£ |@ |ﬁ |£ |E |@ |£ |2 |@ |Q
S Privatordner Stadt (B2 Treffer, Seite 1 von 3)
£ suchergebnisse | ||£
O Begriffe Dokuments Marme |
@ Individuen Dokuments
Augsburg
O eegriffe FCK-Dateien Bergisch Glachach
) Individusn FCK-Dateien Berin
Biel=feld
O pegriffe kKnowledge Partal ¢ = || oooum
© Individuen Knoweledge Port: Bonn
Bottrol
Q Begriffe KP-Konfiguration [k s )
Braunschweig
& Individuen kP-Konfiguratior Bremen
O pegriffe Wissensnetz
40 akior @ Stadt I Aachen
> _—
O Organisation oder Or Attribute | N
4 T Person —
» © krowledge Portal | gesndert am # * | 11012010 16:01:56 |
» O aktorenralle
b O Ereignis Matme &# % | Aachen |D
4Q ort Relationen %
© Land
D Region ist geografischer Teil von # ¥ Nordrhein-Westfalen
» O Produkt oder Produkthes v
< | >
Cormnmunity
.Y
| [ Alle verfiigharen Attribute anzeigen [ Alle verfigharen Relationen anzeigen

3.3.2.4 Inhaltsseite fir Relationen

Wenn auf der Ordnerseite ein Relationsbegriff ausgewahlt ist, wird auf der Inhaltsseite die
zugehorige Begriffsseite aufgelistet. Handelt es sich um eine Benutzerrelation mit index-
ierten Relationsindividuen, dann zeigt die Inhaltsseite auer den Details des Relationsbe-
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griffs auch die Relationsindividuen mit Quelle und Ziel. Eventuell muss vorher auf den Reiter
"Individuen" umgeschaltet werden.

Individuen | EI

| | | | @)

Topic des Ziels

- Kleinz, Jbrg (Ges intelligent vi

Reichenberger, K| Geschaftsfuhrer  intelligent views ¢ Firma

3.3.2.5 Inhaltsseite fiir Attribute

Wenn auf der Ordnerseite der Ordner der Attributbegriffe markiert ist, werden auf der In-
haltsseite alle Attributbegriffe in alphabetischer Reihenfolge aufgelistet. Ist im Baum der At-
tributbegriffe auf der Ordnerseite ein Attributbegriff markiert, zeigt die Inhaltsseite die zuge-
hérigen Unterbegriffe.

3.3.2.6 Detailanzeigen

Der untere Teil der Inhaltsseite enthalt eine Detailanzeige des im oberen Teil oder in einem
Baum der Ordnerseite ausgewahlten Begriffs oder Individuums. Handelt es sich um einen
»normalen« Begriff, werden Attribute und Relationen des entsprechenden Begriffs angezeigt.
Uber die Klickfelder alle Attribute und alle Relationen lsst sich steuern, ob fur das aus-
gewahlte Objekt nur die tatsachlich im Wissensnetz vorhandenen Attributwerte und Rela-
tionen oder alle grundsatzlich moglichen Attribute bzw. Relationen angezeigt werden sollen.
Der Begriff oder das Individuum kann in der Detailanzeige auch bearbeitet werden.

@ Land I Spanien
Attribute rAY
gedndert am # x | 20.05.2010 11:33:24 ‘
Landerkirzel # = | ES | D
MNarme & | Spanien | D
Relationen |i_

hat geografischen Teil & ¥ Barcelona

hat geografischen Teil & *  Madrid

[] alle verfiigbaren Attribute anzeigen [] alle verfiigbaren Relationen anzeigen

Bei einem Individuum enthalt die Detailanzeige auch Erweiterungen (Rollen), falls vorhanden:



O
2
O
00 =9
) Person I Miiller, Peter
Attribute A
erstellt am & * | 20.05.2010 11:34:48 |
geandert am # = | 20,05,2010 11:34:48 |
Machharme # x |Muller |D
Marme & * | rller, Peter | D
Yorname # x |F'eter |D
Relationen |i
4 Erweiterungen |Q
4 (© Projektmanager #
Attribute FAY
Relationen |i
[] alle verfiigharen attribute anzeigen [] alle verfiigharen Relationen anzeigen

Bei einem Begriff zeigt die Detailanzeige zusatzlich auch den internen Namen (falls vorhan-
den) an, die Individuen- bzw. Individuenerweiterungsfahigkeit sowie die erweiterten Begriffe
an:
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T Firma I

Attribute JA

geandert am # ¥ | 01.12,2009 16:06:01

Marme # % | Firma 0

Relationen %

Definition

Interner Mame firma 8 =

Begriff kann Individuen h

Begriff kann Individuen e .

Wt

[] alle verfiigharen Attribute anzeigen [] alle verfiigharen Relationen anzeigen

Bei einem Relationsbegriff zeigt die Detailanzeige zusatzlich Quelle und Ziel der Relation an:



% ist Standort von Organisation I

Attribute AN

Durchschnittliche anzahl # * | 0,008

MName # * | st Standort von Organisation 0
Relationen %

Definition

Interner Mame isLocationOfOrganisation 0 =

Definiert fir Individuen van Ort HinzuFiigen
Andern..,

Bearbeiten

Entfernen

Ziel Individuen won Crganisation oder Organ

Inverser Relationsbegriff Crganisation hat Standort

Kann mehrfach vorkommr

Mis-In ]

Einwegrelation .

Hauptrichtuna M o
[] alle verfiigharen Attribute anzeigen [] alle verfiigharen Relationen anzeigen

Bei einem Attributbegriff zeigt die Detailanzeige zusatzlich den Attributtyp an:
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£\ Beschreibung

Attribute JA
Durchschnittliche Anzahl & % | 0,0
Marme & * Beschreibung 0
Relationen %
Definition
Attributtyp Zeichenkette

[] attributwerte haben Ubersetzungen

rax, Lange:
Interner Mame description 0 =
Diefiniert fur Unterbegriffe van Wi
Karnn mehrfach vorkamrr .
Mis-In O]
Attributwerte haben Ube L bt

[] alle verfiigharen attribute anzeigen [] alle verfiigharen Relationen anzeigen

3.3.3 Meni- und Symbolleisten

3.3.3.1 Organizer-Menis

3.3.3.1.1 Einleitung

Die Menuleiste beinhaltet einige Aktionen, die sich auf das Wissensnetz als Ganzes beziehen.
Die einzelnen MenUs sind:

Menu Untermenis

Datei Passwort andern, Einstellungen, Beenden

Bearbeiten Verschiedene Aktionen mit dem ausgewahlten Objekt
Werkzeuge Alte Fenster, RDF, WWW, Skripte
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Administrator | Client-Caches zurlksetzen, Interne Namen, Falsche Mix-ins

Hilfe Info, Netz-Information

3.3.3.1.2 Menii »Datei«

Im MenU Datei sind folgende Aktionen zusammengefasst:

Unter- Aktion

menu

Passwort  an- | Das Passwort fur den eingeloggten Benutzer wird in drei Schritten gean-
dern dert: 1. altes Passwort, 2. neues Passwort, 3. neues Passwort bestatigen.
Einstellungen In mehreren Reitern konnen zahlreiche Einstellungen fir den

Knowledge-Builder vorgenommen werden: Editoren, Graphen, Rechte
etc. (siehe »Einstellungenc).

T =lolx
Editoren | Fenster | Ordner | Graph | Suche | KEM Suche | Rechte | Trigger | Hauptbegriffe | Sprachen | RDF | Timelne

[ tmmer alle Attribute zeigen

[ mmmer alle Relstion zeigen

Gruppiersn ab 10| Stick

Bestehendes Fenster in den Vordergrund bringen, kein neues Fenster affnen

Beenden Beendet den Knowledge-Builder.

3.3.3.1.3 Meni »Werkzeuge«

Das MenU Werkzeuge birgt die Aktionen Alte Fenster (eine History-Funktion alter Organizer-
Fenster) sowie RDFS-Import/Export und WWW (Einstellungen fur die Anbindung an browsergestutzte
Usage-Tools). Die RDFS- und WWW-Aktionen sind installationsspezifisch und werden - sofern
Uberhaupt fur eine K-Infinity-Installation relevant - in einem eigenen Handbuch beschrieben.

3.3.3.1.4 Meni »Hilfe«

Im Menu Hilfe sind Informationen zur Software (Info), zum Wissensnetz (Netz-Informationen)
sowie zu Internen Namen abgelegt.

3.3.3.2 Menil »Bearbeiten«

Das MenU Bearbeiten ist kontextsensitiv, d.h., die angebotenen Mentpunkte sind davon
abhangig, welches Objekt (Ordner, Begriff, Individuum) im Organizer gerade ausgewahlt ist.
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Das MenU Bearbeiten lasst sich auch vom markierten Objekt aus Uber die rechte Maustaste
aufrufen.

Die folgende Tabelle listet alle MenUpunkte auf und gibt an, welche wann zur Verfugung
stehen. Einige der MenUpunkte fur Begriffe und Individuen sind funktional identisch mit den
Icons der Symbolleisten (vgl. »Symbolleisten«) und werden dort erlautert.

Menupunkt

steht zur Verfiigung
far

Aktion

Inhalt in neuen
Ordner
kopieren

Arbeitsordner,
Privatordner

einschl. Unterordner
(auBer Tabellen-
Mapping-Ordner)

legt einen neuen Privatordner an und
kopiert die Objekte des ausgewahlten
Ordners in den neuen Ordner

Ordner umbenen-
nen

alle Arbeitsordner und
Privatordner

benennt den ausgewahlten Ordner um

Ordner loschen

alle Arbeitsordner und
Privatordner

[6scht den ausgewahlten Ordner

Suche kopieren Suchordner kopiert die Definition einer Expertensuche
in einen neuen Suchordner

Suche exportieren | Suchordner speichert die Suchdefinition in einer exter-
nen XML-Datei ab

Suche importieren | Suchordner importiert eine Suchdefinition aus einer

externen XML-Datei; enthalt der Suchord-
ner bereits eine Suchdefinition, wird diese
Uberschrieben

Neue Relation

Hierarchie-Ordner

gibt die Relation an, die hierarchisch
dargestellt werden soll (vgl. »Hierarchien")

Relation  entfer- | Hierarchie-Ordner entfernt die Relation, die hierarchisch

nen dargestellt ist (vgl. »Hierarchien«)

Bearbeiten Begriff oder Individuum | vgl. »lcons und Aktionen fiir Begriffe und
Individuen«

Umbenennen Begriff oder Individuum | andert den Namen des entsprechenden
Objekts

Graphisch Begriff oder Individuum | vgl. »lcons und Aktionen fiir Begriffe und

darstellen Individuen«

Erstellen Begriff vgl. »lcons und Aktionen fur Begriffe und
Individuen«

Uberarbeiten > | Individuum wechselt den Oberbegriff eines Individu-

Begriff wechseln

ums (vgl. "Individuen umhangenc)
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Uberarbeiten > | Begriff wandelt Unterbegriffe in Individuen um
Unterbegriffe (vgl. »Unterbegriffe in Individuen umwan-
in Individuen deln«)
umwandeln
Uberarbeiten > | Begriff hangt vorhandene Individuen des aus-
Begriff der Indi- gewahlten Begriffs unter einen neuen Be-
viduen wechseln griff (vgl. "Individuen umhangenc)
Uberarbeiten Begriff legt fest, ob der Begriff Individuen haben
> Begriff kann kann
Individuen haben
Uberarbeiten > | Begriff legt fest, ob der Begriff Individuen erweit-
Begriff kann Indi- ern kann
viduen erweitern
Uberarbeiten > | Begriff legt fest, dass der Begriff weder Indi-
Begriff kann keine viduen haben noch erweitern kann
Individuen haben
oder erweitern
Farbe wahlen Begriff andert die Darstellungsfarbe des Begriffs
(und ggf. seiner Unterbegriffe) im Graph-
Editor
Loschen Begriff oder Individuum | vgl. »lcons und Aktionen fiir Begriffe und
Individuen«

3.3.3.3 Symbolleisten

Die Symbolleiste des Organizers ist abhangig davon, welcher Ordner bzw. welches Objekt zu
einem gegebenen Zeitpunkt ausgewahlt ist. Hinter den angebotenen Icons liegen eine Rei-
he von Aktionen auf dem Wissensnetz, die in einem spateren Kapitel beschrieben werden.
Ein Teil der Icons beziehen sich auf ganze Ordner (z.B. Umbenennen eines Ordners, Erzeu-
gen eines Ordners usw.), der andere Teil auf einzelne Objekte, also Begriffe, Individuen und
Relationen. Die linke Seite der Symbolleiste ist reserviert fur Suchbegriffe und -aktionen.

3.3.3.4 Icons und Aktionen fir Begriffe und Individuen

Die Inhaltsseite stellt je nach ausgewahltem Ordner auf der Ordnerseite unterschiedliche
Buttons und zugehdrige Aktionen zur Verfugung. Fur Begriffe und Individuen sind Uber die
Buttons Aktionen zum Anlegen, Bearbeiten und Léschen zuganglich, diese werden jedoch je
nach angewahltem Reiter unterschiedlich zusammengestellt.

Begriffe:

But- Bezeichnung Aktion
ton
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o Suchen durchsucht gemald der Eingabe in den Tabellenspalten die
anzuzeigenden Objekte und stellt nur solche dar, die auf die
Eingabe passen

® Neu erzeugt einen neuen Begriff (vgl. »Begriffe anlegen«), und
zwar entweder einen Unterbegriff des auf der Inhaltsseite
markierten Begriffs oder - falls nur der Begriffsordner als
Ganzes ausgewahlt ist - einen neuen Unterbegriff des Wurzel-
begriffs

& Bearbeiten offnet einen Editor zum Bearbeiten des ausgewahlten Objek-
ts: Individuen-Editor (vgl. »Individuen-Editor«) oder Begriffs-
Editor (vgl. »Begriffs-Editor flr »normale« Begriffe")

s Graph offnet den Graph-Editor (vgl. »Graph-Editor«) mit dem aus-
gewahlten Objekt

i Im Begriffs- | zeigt einen auf der Inhaltsseite ausgewahlten Begriff im Be-

baum anzeigen | griffsbaum auf der Ordnerseite an. Ist auf der Inhaltsseite ein

Individuum ausgewahlt, wird im Begriffsbaum der zugehorige
individuenfahige Begriff gezeigt

(@) Léschen I6scht einen ausgewahlten Begriff (vgl. »Begriffe [6schen)
oder ein Individuum (vgl. »Individuen 16schenc)

& Zurlck In der Tabellenansicht eine Seite zurtckblattern

sas Gehe zu Seite ... | per Dialog anwéahlen, welche Seite angezeigt werden soll

> Weiter In der Tabellenansicht eine Seite weiterblattern

r))! Aktualisieren Die Suche wird neu ausgefiihrt, eventuelle Anderungen an
angezeigten Objekten werden flr die Neudarstellung bertck-
sichtigt

| Neues Fenster offnet ein neues Inhaltsfenster

Individuen:

But- Bezeichnung Aktion

ton

o Suchen durchsucht gemall der Eingabe in den Tabellenspalten die
anzuzeigenden Objekte und stellt nur solche dar, die auf die
Eingabe passen

V) Neu erzeugt ein neues Individuum des auf der Ordnerseite aus-
gewahlten Begriffs (vgl. »Individuen anlegenc)

& Bearbeiten offnet einen Editor zum Bearbeiten des ausgewahlten Objek-

ts: Individuen-Editor (vgl. »Individuen-Editor«) oder Begriffs-
Editor (vgl. »Begriffs-Editor flr »normale« Begriffe")
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& Graph offnet den Graph-Editor (vgl. »Graph-Editor«) mit dem aus-
gewahlten Objekt

f Im Begriffs- | zeigt einen auf der Inhaltsseite ausgewahlten Begriff im Be-

baum anzeigen | griffsbaum auf der Ordnerseite an. Ist auf der Inhaltsseite ein

Individuum ausgewahlt, wird im Begriffsbaum der zugehorige
individuenfahige Begriff gezeigt

o Léschen I6scht einen ausgewahlten Begriff (vgl. »Begriffe [6schen«)
oder ein Individuum (vgl. »Individuen I6schen)

e Zurlck In der Tabellenansicht eine Seite zurtickblattern

sas Gehe zu Seite ... | per Dialog anwahlen, welche Seite angezeigt werden soll

() Weiter In der Tabellenansicht eine Seite weiterblattern

e Aktualisieren Die Suche wird neu ausgefiihrt, eventuelle Anderungen an
angezeigten Objekten werden fir die Neudarstellung bertck-
sichtigt

| Neues Fenster | 6ffnet ein neues Inhaltsfenster

3.3.3.5 Icons und Aktionen fiir Relationen

Ist auf der Inhaltsseite ein Relationsbegriff ausgewahlt, stehen folgende Icons und Aktionen
zur Verflgung:

But-
ton

Bezeichnung

Aktion

Suchen

durchsucht gemald der Eingabe in den Tabellenspalten die
anzuzeigenden Objekte und stellt nur solche dar, die auf die
Eingabe passen

Neu

erzeugt einen neuen Begriff (vgl. »Begriffe anlegen«), und
zwar entweder einen Unterbegriff des auf der Inhaltsseite
markierten Begriffs oder - falls nur der Begriffsordner als
Ganzes ausgewahlt ist - einen neuen Unterbegriff des Be-
nutzerrelationsbegriffs

Bearbeiten

offnet einen Editor zum Bearbeiten des ausgewahlten Objek-
ts: Individuen-Editor (vgl. »Individuen-Editor«) oder Begriffs-
Editor (vgl. »Begriffs-Editor flr »normale« Begriffe")

oo

Graph

offnet den Graph-Editor (vgl. »Graph-Editor«) mit dem aus-
gewahlten Objekt
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i Im Begriffs- | zeigt einen auf der Inhaltsseite ausgewahlten Begriff im Be-
baum anzeigen | griffsbaum auf der Ordnerseite an. Ist auf der Inhaltsseite ein

Individuum ausgewahlt, wird im Begriffsbaum der zugehorige
individuenfahige Begriff gezeigt

9" Léschen [6scht einen ausgewahlten Beziehungsbegriff (vgl. »Begriffe
I6schen«) oder ein Individuum (vgl. »Individuen [6schen)

& Zurlck In der Tabellenansicht eine Seite zurtckblattern

sas Gehe zu Seite ... | per Dialog anwahlen, welche Seite angezeigt werden soll

> Weiter In der Tabellenansicht eine Seite weiterblattern

r))! Aktualisieren Die Suche wird neu ausgefiihrt, eventuelle Anderungen an
angezeigten Objekten werden flr die Neudarstellung bertck-
sichtigt

| Neues Fenster offnet ein neues Inhaltsfenster

3.3.3.6 Icons und Aktionen fiir Attribute

Ist auf der Inhaltsseite ein Attributbegriff ausgewahlt, stehen folgende Icons und Aktionen
zur Verfugung:

But-
ton

Bezeichnung

Aktion

Suchen

durchsucht gemald der Eingabe in den Tabellenspalten die
anzuzeigenden Objekte und stellt nur solche dar, die auf die
Eingabe passen

Neu

erzeugt einen neuen Begriff (vgl. »Begriffe anlegen«), und
zwar entweder einen Unterbegriff des auf der Inhaltsseite
markierten Begriffs oder - falls nur der Begriffsordner als
Ganzes ausgewahlt ist - einen neuen Unterbegriff des Attrib-
utoberbegriffs

Bearbeiten

offnet einen Editor zum Bearbeiten des ausgewahlten Objek-
ts: Individuen-Editor (vgl. »Individuen-Editor«) oder Begriffs-
Editor (vgl. »Begriffs-Editor flr »normale« Begriffe")

oo

Graph

offnet den Graph-Editor (vgl. »Graph-Editor«) mit dem aus-
gewahlten Objekt

Im Begriffs-
baum anzeigen

zeigt einen auf der Inhaltsseite ausgewahlten Begriff im Be-
griffsbaum auf der Ordnerseite an. Ist auf der Inhaltsseite ein
Individuum ausgewahlt, wird im Begriffsbaum der zugehorige
individuenfahige Begriff gezeigt
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X Loschen [6scht einen ausgewahlten Begriff (vgl. »Begriffe 16schen)
oder ein Individuum (vgl. »Individuen 16schenc)

= Zurlck In der Tabellenansicht eine Seite zurtckblattern

sas Gehe zu Seite ... | per Dialog anwahlen, welche Seite angezeigt werden soll

> Weiter In der Tabellenansicht eine Seite weiterblattern

e} Aktualisieren Die Suche wird neu ausgefiihrt, eventuelle Anderungen an
angezeigten Objekten werden flr die Neudarstellung bertck-
sichtigt

| Neues Fenster offnet ein neues Inhaltsfenster

3.3.3.7 Icons und Aktionen fiir Ordner

Die Icons und Aktionen, die bei der Auswahl eines Arbeits- oder Privatordners bzw. eines
Unterordners davon angeboten werden, hdngen vom Typ des Ordners ab. Folgende Ordner-
typen kennt der Knowledge-Builder:

Einfache Arbeitsordner, ( ﬂ )in denen Begriffe oder Individuen zwecks Ubersichtlichkeit
zusammengestellt werden kénnen.

Suchordner, ( J:}) in denen eine Expertensuche definiert werden kann (vgl. »Experten-
suchex).

Ordner, die auf verschiedene Weise die Ergebnisse von Expertensuchen weiterver-
arbeiten: Vereinigungs-Ordner (l' ), Schnittmengen-Ordner (l%.), "Erstes nicht-

leeres Suchergebnis"-Ordner (({fv_})) und Abzugs-Ordner (E. ).

Ordner fir Berichterstattung (), in denen Reports (vgl. »Reports«) abgelegt wer-
den kénnen.

Ordner fur Tabellen-Mappings, (@ ) (vgl. »import und Export von Datenc).

Hierarchie-Ordner, ( }2 ) (vgl. »Hierarchien).

Ordner zum Anlegen von Testféllen fiir einfache Suchen ( Eﬂ )(vgl. »Einfache Suchen)

Hinter den Icons fur Ordner verbergen sich Aktionen zum Erstellen und Bearbeiten solcher
Ordner. Fur Arbeitsordner stehen folgende Icons und Aktionen zur Verfligung:

Icon Bezeichnung Aktion

= Ordner erzeugt einen neuen Arbeitsordner als Unterordner

2 Suche erzeugt einen neuen Suchordner, in dem sich eine Experten-
suche definieren lasst (vgl. »Expertensuche«)
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@ Vereinigungs- erzeugt einen Ordner zur Vereinigung mehrerer Experten-
Ordner suchen (vgl. »Vereinigung mehrerer Expertensuchenc)

Y Schnittmengen- | erzeugt einen Ordner zur Schnittmengenbildung mehrerer
Ordner Expertensuchen (vgl. »Schnittmenge mehrerer Experten-

suchenc)

Q "Erstes erzeugt einen Ordner, in dem mehrere Expertensuche sukzes-
nicht-leeres sive ausgefihrt werden, bis eine unter ihnen ein nicht
Suchergebnis"- | leeres Suchergebnis liefert (vgl. »Erstes nicht-leeres Ergebnis-
Ordner Ordner«)

@ Abzugs-Ordner | erzeugt einen Ordner zur Differenzenbildung mehrerer Ex-

pertensuchen (vgl. »Differenz zweier Expertensuchenc)

222] Ordner flr | erzeugt einen neuen Ordner fur Tabellen-Mappings (vgl. »Im-
die Abbildung | port und Export von Daten)
externer Daten

Ordner flr | erzeugt einen neuen Ordner flr eine Berichterstellung
Berichterstel-
lung
(Reports)

i Hierarchie- erzeugt einen neuen Hierarchie-Ordner (vgl. »Hierarchien«)
Ordner

&) Testumgebung | erzeugt einen Ordner, in dem sich Testfalle fur die Ausfuhrung
far einfache | von einfachen Suchen fir bestimmte Suchstrings speichern
Suchen lassen

= Aus Ordner ent- | entfernt das selektierte Element aus dem aktuell selektierten
fernen Ordner

1] Externe ID des | gibt dem Ordner eine ID, die fur Anfragen per KEM-
Ordners setzen | Schnittstelle genutzt werden kann

& Zuruck In der Seitenansicht eine Seite zuriickblattern

sas Gehe zu Seite ... | Direkt zur gewlnschten Seite springen

> Weiter In der Seitenansicht eine Seite weiterblattern

e} Aktualisieren Die Anzeige der Tabellenobjekte aktualisieren

0 Neues Fenster | Die aktuelle Ansicht in einem neuen eigenen Fenster

darstellen

Bei Suchordnern besteht die Inhaltsseite aus drei Reitern: Definition (hier steht die Defi-
nition der Suche), Ergebnis (hier findet man das Ergebnis) und Serverbasierte Suche (hi-
er kann man die Suche auf einem Suchserver ausfuhren lassen). Im Reiter Ergebnis und
Serverbasierte Suche steht neben den Icons Bearbeiten, Graph und Neues Fenster noch
folgende Aktion zur Verfigung:
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But- Bezeichnung Aktion

ton

ol Suchen startet eine Suche (im Reiter Serverbasierte Suche wird die
Suche durch einen Suchserver durchgefihrt)

Im Reiter Definition stehen neben dem Button Neues Fenster noch folgende Buttons und
zugehdorige Aktionen zur Verfugung:

But- Bezeichnung Aktion
ton
1] Externe ID set- | setzt eine externe ID
zen
i Parameter ein- | schaltet die Parameter der aktuellen Suche ein- bzw. aus

/ausschalten

Far Tabellen-Mapping-Ordner stehen folgende Buttons und Aktionen zur Verfigung:

But- Bezeichnung Aktion
ton
22} Neues Mapping | legt ein neues Tabellen-Mapping an
& Bearbeiten bearbeitet ein ausgewahltes Mapping
Ag Umbenennen andert den Namen eines ausgewahlten Mappings
B Loschen [6scht ein ausgewahltes Mapping
i)} Mapping kopiert das selektierte Mapping
Kopieren
5 Optionen  fur | Offnet ein Untermend, in dem die Zugangsdaten fir Daten-
Datenbank- banken vorbelegt werden kénnen
anbindung
setzen
=) Mapping im- | importiert ein bestehendes Mapping aus einer xml-Datei
portieren
& Mapping  ex- | exportiert ein bestehendes Mapping in eine xml-Datei
portieren
B Alle Importe | Arbeitet alle im Ordner befindlichen Mappings als Importe ab

ausfuhren
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Externe ID set- | setzt eine externe ID
zen

34

Editoren

Der Knowledge-Builder stellt eine ganze Reihe von Editoren zur Verfligung, mit denen die
Arbeit an einem Wissensnetz komfortabel organisiert werden kann:

3.5

Der Graph-Editor gestattet eine intuitive und interaktive Sicht auf das Wissensnetz; Be-
griffe, Individuen und Relationen werden grafisch dargestellt. Das Beziehungsgeflecht
eines Wissensnetzes tritt in dieser Ansicht deutlich hervor. Aus dem Graph-Editor her-
aus kénnen direkt mit der Maus oder Uber Kontextmenus alle wesentlichen Aktionen
mit den Objekten eines Wissensnetzes ausgefuhrt werden, wie z.B. Relationen ziehen
oder Begriffe und Individuen anlegen.

Der Begriffs-Editor prasentiert alle Informationen, die zu einem Begriff gehdren: Name,
eigene Attribute und Relationen, Individuenfahigkeit usw. Im Begriffs-Editor lassen sich
zudem Relationen, Attribute und Erweiterungen der Individuen und der Unterbegriffe
definieren.

Der Individuen-Editor zeigt alle Informationen zu einem bestimmten Individuum an. Im
Schema definierte Attribute, Relationen und Erweiterungen kdnnen hier neu angelegt,
bearbeitet und geléscht werden.

Der Relationsbegriffs-Editor zeigt analog zum Begriffs-Editor die Eigenschaften eines
Relationsbegriffes an, aullerdem relationsspezifische Daten wie Quelle und Ziel der Re-
lation.

Der Attributbegriffs-Editor zeigt analog zum Begriffs-Editor die Eigenschaften eines
Attributbegriffes an, aullerdem attributspezifische Daten wie Attributtyp und Uberset-
zungen.

Graph-Editor

3.5.1 Einleitung

Mit dem Graph-Button ..;F:], auf der Inhaltsseite des Organizers kann ausgehend von einem

oder mehreren selektierten Objekten (Begriffen oder Individuen) eine grafische Netzdarstel-
lung generiert werden.
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o Graph-Editor: Miiller, Peter i [m] |
Graph  Ansicht  Auswahl

| & | o> [ letzte Relation wisdenernwer Raster |1 = max Knote| 5 5

B

—

m Person

% Prajektrmanager m
Mianchen

d) Stadt ist Individuurn von
™, geboren in

C Mliiller, Peter

ist Individuurm von

z

Projektrmanager

3.5.2 Fensteraufbau des Graph-Editors

Im Graph-Editor werden die Objekte des Wissensnetzes (Begriffe, Individuen, Relationen) mit
verschiedenen Symbolen dargestellt, so dass sich die wesentlichen Eigenschaften und die
Vernetzung der Begriffe und Individuen auf einen Blick ablesen lassen.

Unterhalb der MenU- und Symbolleisten gliedert sich das Fenster in zwei Halften:

e Dielinke Halfte des Fensters zeigt in einer Legende die in der Ober-/Unterbegriffshierarchie
»hochsten« Begriffe, die aktuell im Graph-Editor zu sehen sind, sowie die individuenfahi-
gen und individuenerweiternden Begriffe.

e Die rechte Halfte stellt die gewahlten Begriffe und Individuen sowie die Relationen zwis-
chen ihnen dar.

3.5.3 Symbolik des Graph-Editors

3.5.3.1 Einleitung

Begriffe wie auch Individuen werden durch Kreisflachen unterschiedlicher Farbgebung reprasen-
tiert. Hier sprechen wir von Knoten.

Die Farben beziehen sich im Folgenden auf die Voreinstellung, sie kdnnen aber nach Belieben
angepasst werden, die Anordnung der Farben zueinander jedoch bleibt in jeder Farbgebung
gleich.
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Knoten im
Grapheditor

Auf der linken Seite eines Knotens befindet sich ein Plus-/Minuszeichen, das den Umgang mit
den Relationen des durch den Knoten reprasentierten Objekts erleichert. Durch einen Dop-
pelklick auf das Plus-/Minuszeichen werden alle Benutzerrelationen des Objekts angezeigt
bzw. versteckt. Wenn man das Plus-/Minuszeichen anklickt, die Maustaste gedrickt [asst, mit
dem Mauszeiger auf einen anderen Knoten fahrt und dort die Maustaste loslasst (Drag &
Drop), kann man eine Relation zu diesem Knoten ziehen: Es wird eine Liste aller moglichen
Relationen zwischen den beiden Objekten angezeigt, aus der man die gewlnschte Relation
auswahlen kann. Falles es keine mogliche Relation zwischen den beiden Objekten gibt, wird
keine Liste angezeigt.

3.5.3.2 Begriffe

Begriffe werden als dunkelblaue volle Kreise reprasentiert. An diese Form von »einfachen«
Begriffen kdnnen jeweils nur andere Begriffe, jedoch keine Individuen angehangt werden.

=)
Darstellung eines Begriffs im Graph-Editor

3.5.3.3 Individuenfiahige Begriffe

Individuenfahige Begriffe unterscheiden sich von den »einfachen« Begriffen dadurch, dass
an sie Individuen gehangt werden kénnen. Sie werden reprasentiert durch einen dunkel-
blauen Kreis, der eine konzentrische hellblaue Kreisflache enthalt.

O

Darstellung eines individuenfahigen Begriffs im Graph-Editor

3.5.3.4 Individuenerweiternde Begriffe

Individuenerweiternde Begriffe werden mit einem einfachen hellblauen Ring innerhalb
der dunkelblauen Flache dargestellt.

©
Darstellung eines individuenerweiternden Begriffs im Graph-Editor

3.5.3.5 Individuen

Individuen werden im Graph-Editor als hellblaue Kreise dargestellt (bzw. bei eigener Farb-
wahl mit der »Innenfarbe« der individuenfahigen bzw. -erweiternden Begriffe).
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Darstellung eines Individuums im Graph-Editor

3.5.3.6 Relationen

Relationen werden im Graph-Editor als Pfeile dargestellt. Zur Unterscheidung der Systemre-
lationen werden verschiedene Farben benutzt. Relationen, die sich auf das Schema beziehen,
werden gestrichelt dargstellt.

Relation Bedeutung
Ober-/Unterbegriffs- die beiden durch den Pfeil verbundenen Begriffe sind
Relation (System) E'O Ober- bzw. Unterbegriff zueinander

Instanzrelation (System) verbindet ein Individuum mit seinem Begriff

gezogene frei definierte reprasentiert eine vom Benutzer definierte und auch
Relation far zwei Knoten benutzte Relation

Schema einer  frei reprasentiert ein vom Benutzer angelegtes Relation-
definierten Relation E|o sschema
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gezogene Erweiterung verbindet ein Individuum mit einem Begriff, der es

E@ erweitert

Schema einer Er- reprasentiert ein vom Benutzer angelegtes Er-
weiterung E'O weiterungsschema

Fur alle Relationen wird beim Roll-over mit der Maus der Name der Relation angezeigt.
Beispiel: Ausschnitt eines Wissensnetzes im Graph-Editor

In diesem Graph sieht man die Unterbegriffe »Person« und »Firma«. »Person« und »Firma«
sind individuenfahig. AuBerdem sieht man die Begriffe »Beruf«, »Handwerker« und »Elek-
triker«. »Beruf« erweitert »Person, deshalb sind »Beruf« und »Person« durch einen blauen
gestrichelten Pfeil verbunden. »Elektriker« ist individuenerweiternd und erweitert die Person
»Peter MUller« (blauer Pfeil). »Peter Miller« ist eine Person (blauer Pfeil) und Mitarbeiter der
»Sonne GmbH« (grauer Pfeil).

o Graph-Editor: Miiller, Peter =100 ]
Graph Ansicht Auswahl
FEN =S [ latzte Relation wiederverwar Raster |1 < max Knote 10 5
-~
. Beruf o
& Eerson
T~
Elo Firma ™.
. Elektriker T
E‘O Beruf
. Fitrna Jv
E‘O Handwerker
. Person Sonne GrmbH iller, Peter J
EI@ Elektriker
v
< »

Ausschnitt eines Wissensnetzes im Graph-Editor

Im Graph-Editor lassen sich alle wesentlichen Aktionen bei der Arbeit an einem Wissensnetz
durchfihren: Anlegen neuer Begriffe (vgl. »Begriffe anlegen im Graph-Editor«) und neuer
Individuen (vgl. »Individuum anlegen im Graph-Editor«), Ziehen von Relationen (vgl. »Relatio-
nen ziehen im Graph-Editor«) usw.



) (

oI I J
oI I J

3.5.3.7 Angepasste Symbole

Mdchte man eigene Symbole fur die Objekte im Graph-Editor verwenden, so kann man fur
den Begriff oder dessen Individuen ein Dateiattribut definieren, das den internen Namen
"icon’ tragt.

Wird nun ein Symbol abgerufen, so wird fur ein Individuum nach einem Symbol aus dessen
Attributen herausgesucht. Sind keine entsprechenenden Attribute definiert, so wird das be-
nutzerdefinierte Symbol des Begriffes Ubernommen. Begriffe wiederum greifen auf Attribute
der Uberbegriffe zurlck, falls sie keine Attribute definiert haben.

Um eine optimale Darstellung zu erreichen, kann man mehrere Auspragungen des Attributes
am Objekt anbringen, die das Bild in unterschiedlichen GréRen reprasentieren. Fur die
gesuchten Abmessungen (im Graph-Editor16x16, 32x32 oder 64x64) wird automatisch das
Bild verwendet, das qualitativam besten an die geforderte Dimension herankommt. Gegebe-
nenfalls wird das Bild auf die bendtigte Abmessung herunter skaliert.

Das zugehorige Symbol wird auch im Detaileditor und in den Baumdarstellungen verwendet.

Aus friheren Versionen waren die Attribute mit internem Namen 'instlcon’ (fir Individuen
des Begriffs im Graph-Editor), 'sublcon’ (Unterbegriffe des Begriffs im Graph-Editor) und
‘treelcon’ fur die Baumdarstellung des Begriffes vorgesehen. Falls kein Attribut wie oben
beschrieben existiert, so wird auf diese Symbole zurtickgegriffen. Allerdings wird hier keine
Optimierte Skalierung vorgenommen und die Kompatibilitat wird in spateren Versionen nicht
mehr unterstitzt.

3.5.3.8 Weitere Darstellung im Graph-Editor

Eine andere Art der Knotendarstellung im Graph-Editor kann im Organizer Gber den MenUpunkt
"Datei > Einstellungen > Graph" erzeugt werden, wenn dort die Option "Detaillierte Ansicht"
ausgewahlt ist.
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ok’ Einstellungen

Editaren | Fenster| Crdner| Graph | Suc

Detaillierte Ansicht

[] Bubhle-Help mit Details anzeigen
[] Knaten automatisch aushlenden
[] Knaoten automatisch positionieren

[] Zeichenfliche autamatisch anpassen

max. Knoten | 10 -
Raster 1 =
Ansgicht MittelgroBe Iconsi v

Im Graph-Editor werden Objekte dann wie folgt dargestellt:

—

-. ﬁ :Drganisatinn

Durch Doppelklick auf die farbigen Halbschalen kann zu weiteren Knoten navigiert werden:

e die obere schwarze Schale blendet den Oberbegriff auf

die untere gelbe Schale fuhrt zu Unterbegriffen
e die linke blaue Schale 6ffnet Individuen des Begriffes

die rechte graue Schale zeigt Relationen zu anderen Objekten an

3.5.4 Menius des Graph-Editors

3.5.4.1 Einleitung

Der Graph-Editor verfigt sowohl Gber eine Menduleiste als auch Gber Kontext-Mends, die von
einem Knoten oder einer Relation ausgehend Uber die rechte Maustaste aufgerufen werden.
Aktionen aus der Menuleiste beziehen sich auf den gesamten Graph-Editor oder markierte
Knoten, Aktionen aus einem Kontext-Menu hingegen auf den betroffenen Knoten oder eine
Relation.
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3.5.4.2 Meniileiste
Die Menuleiste des Graph-Editors enthalt die Menus Graph, Ansicht und Auswahl.

3.5.4.2.1 Graph

e Export > Open Office Export: Exportiert den Graphen in das SXD-Format, das von
OpenOffice Draw gelesen und dort weiterverarbeitet werden kann.

e Drucken > Alles drucken: Wandelt den Graph in das PDF-Format um und bietet
an, eine PDF-Datei zu schreiben oder direkt auszudrucken. Das Drucken wird dabei von
der externen Anwendung Adobe Acrobat Reader durchgefihrt, die dazu installiert sein
muss.

e Drucken > Region drucken: Wie »Alles drucken«, nur dass man vor dem Drucken mit
der Maus einen rechteckigen Bereich auswahlen kann, der gedruckt werden soll.

E‘. Aktor

T

E‘. Organisation E‘o Eﬂsun

K
E‘o Firrna
i
Region im Grapheditor drucken

 Navigation riickgangig: Wurde Gber den MenUpunkt Layout die Anordnung der Knoten
im Graph-Editor verandert, kann hier diese Anderung wieder rickgangig gemacht wer-
den.

¢ Navigation wiederherstellen: Hier kann die Wirkung des vorigen Menutpunkts wieder
aufgehoben werden.

e Lesezeichen speichern: Speichert Inhalt und Layout des aktuellen Graphen. Es kann
ein Name und eine ausfthrlichere Beschreibung des Graphen angegeben werden.

e Lesezeichen anzeigen: Stellt einen gespeicherten Graphen wieder her.

e Layout: Diese Aktion ordnet die Knoten im Graph-Editor neu an. Dabei wird vor allem
versucht, die Ober-/Unterbegriffs-Hierarchie richtig darzustellen (Oberbegriffe oben,
Unterbegriffe unten) und die Knoten mdglichst gleichmaliig zu verteilen. Diese Aktion
kann auch direkt Uber den Button Layout im Graph-Editor angestof3en werden.

¢ In Zwischenablage kopieren: Kopiert den Graphen als Bild (Bitmap) in die Zwischen-
ablage. Von dort aus kann das Bild in andere Anwendungen eingeflgt werden.

e Fur kooperative Arbeit 6ffnen: Ermdglicht es mehreren Benutzern, kooperativ.am
Graph zu arbeiten. Alle Anderungen eines Benutzers am Graph (Layout, Ein-/Ausblenden
von Knoten usw.) werden dann synchron bei allen anderen Benutzern, die kooperativ
am Graph mitarbeiten, angezeigt.



e SchlieBen: SchlieRt den Graph-Editor.

3.5.4.2.2 Ansicht

e Zeichenfliche anpassen: Andert die GroRe der Zeichenflache. Wenn die Option »Neu
skalieren« nicht angewahlt ist, bleiben die Knoten an ihrere derzeitigen Position stehen.
Wenn »Neu skalieren« angewahlt ist, werden die Knoten so verschoben, dal? sie ihre
Postion relativ zur GréRBe der Zeichenflache beibehalten.

e Zeichenflache automatisch anpassen: Ist diese Option gesetzt, andert sich die GroRe
der Zeichenflache bei jeder Anderung der Fensterdimensionen und passt sich der ver-
fugbaren Flache an.

e Beschreibungen fixieren: Mit dieser Option sind die Namen aller Relationen immer
sichtbar, nicht nur beim Roll-over mit der Maus. Alternativ kann gezielt im Kontextmenu
einer Relation die Beschreibung fixiert werden.

e Ausgeblendete Kanten wieder darstellen: Alle Kanten, die per Kontext-Menu ausge-
blendet wurden, werden wieder angezeigt.

¢ Interne Namen anzeigen: Blendet an Begriff-Knoten die internen Namen der Begriffe
an

e Metarelationen: Mit dieser Option legt man fest, ob Metarelationen im Graph-Editor
gezeigt werden sollen.

e Knoten automatisch ausblenden: Blendet automatisch tberschissige Knoten aus,
sobald mehr als die gewtinschte Anzahl Knoten sichtbar ist. Die Anzahl kann im Eingabefeld
»max. Knoten« in der Symbolleiste eingestellt werden.

¢ Knoten automatisch positionieren: Fihrt fir neu eingeblendete Knoten automatisch
die Layoutfunktion auf.

3.5.4.2.3 Auswahl

Im Graph-Editor kénnen Knoten markiert werden

e entweder durch Anklicken mit der Maus (Shift-Taste flUr wiederholte Auswahl)

e oder durch Aufziehen eines Kastens mit der Maus um die Knoten, die markiert werden
sollen.

Markierte Knoten werden durch einen roten Kreis gekennzeichnet:

onne GmbH Heter hiller

Markierte Knoten
Das Menu Auswabhl bietet dann folgende Aktionen mit markierten Knoten an:

¢ In neuem Fenster anzeigen: Offnet einen neuen Graph-Editor mit den ausgewahliten
Knoten.



e Aus dem Graph entfernen: Entfernt die ausgewahlten Knoten aus dem aktuellen
Graph-Editor.

Mit den Optionen Alles auswahlen und Nichts auswahlen werden alle bzw. keine Knoten
im Graph-Editor markiert.

3.5.4.3 Kontext-Meniis

3.5.4.3.1 Einleitung

Die Kontext-Menus, die sich im Graph-Editor von einem Knoten Uber die rechte Maustaste
aufrufen lassen, unterscheiden sich in einigen Punkten zwischen Begriffen und Individuen.
Auch Relationen besitzen ein Kontext-Mend.

3.5.4.3.2 Kontext-Menii fiir Begriffe
Folgende Aktionen bietet das Kontext-Menu flr Begriffe:

Anzeigen k
Ausblenden »
Meue Beschreibung

] Fixieren

krzester PFad

# Eearbeiten

Ag  Umbenennen

&% Graphisch darstellen

fok  Erstellen J
Uberarbeiten 3

Farbe wahlen
Schema in Ordner kopieren

Lischen

@)
'@ Zugriffsrechte 3

KPath-fusdruck auswerten

e Anzeigen: Uber die Unterauswabhl fir diesen Menupunkt kann gesteuert werden, welche
Knoten rund um den ausgewahlten Begriff angezeigt werden sollen: Oberbegriffe, Un-
terbegriffe, benutzerdefinierte Relationen, Erweiterungen, Individuen. AuRerdem kann
der Begriff in einem neuen Graph-Editor dargestellt werden.

e Ansicht: Hier kann man die Darstellungsgrof3e von Individuenknoten andern.

e Ausblenden: Hier konnen entweder der Knoten selbst oder die unteren Knoten aus
dem Graph-Editor ausgeblendet werden.

e Neue Beschreibung: Hier kann die Bezeichnung des Begriffs im Graph-Editor geandert
werden. Der Name des Objekts bleibt aber unverandert.

e Fixieren: Fixiert die Position eines Knotens im Graph-Editor, sodass er auch bei einem
Neuaufbau des Layouts (vgl. »Graph«) nicht verschoben wird. Aufgebung der Fixierung:
Lésen.

e Kiirzester Pfad: Versucht, vom Knoten, aus dessen Kontextmenu diese Aktion aus-
gewahlt wurde, den kurzesten Pfad zu vorher selektieren Knoten zu berechnen. Lasst
sich fur diese Ziele ein Pfad finden, der weniger als 6 Schritte bendtigt, so werden alle



Zwischenstationen, die bisher noch nicht angezeigt wurden, eingeblendet. Im Nichter-
folgsfall erscheint ein Dialog, der das Fehlschlagen meldet.

e Bearbeiten: Offnet den Begriffseditor.

e Umbenennen: Andert den Namen des Begriffs (also eine echte Anderung des Attributs
»Nameg, im Gegensatz zu »Neue Beschreibung).

e Graphisch darstellen: Offnet einen neuen Graph-Editor mit dem Begriff.
e Erstellen eines Unterbegriffs oder eines Individuums des ausgewahlten Begriffs.
o Uberarbeiten beinhaltet folgende Aktionen:
- Unterbegriffe in Individuen umwandeln: Macht aus Unterbegriffen Individuen

- Begriff der Individuen wechseln: Hangt die Individuen des ausgewahlten Begriffs
unter einen anderen Begriff (vgl. »Individuen umhangenc)

- Begriff kann Individuen haben: Macht aus dem Begriff einen individuenfahigen
Begriff

- Begriff kann Individuen erweitern: Macht aus dem Begriff einen individuener-
weiternden Begriff

- Begriff kann keine Individuen haben oder erweitern: Macht den Begriff wieder
zu einem »normalen« Begriff

 Farbe wihlen: Andert die Farbe der Knoten des ausgewéhlten Begriffs und seiner Un-
terbegriffe und Individuen mithilfe einer Farbpalette.

e Schema in Ordner kopieren: Erstellt im Privatordner einen Unterordner mit dem
gesamten Schema eines Begriffes.

e Léschen: Entfernt den Begriff aus dem Wissensnetz. Es wird vorher in einem Dialog
angezeigt, welche Auswirkungen der Ldschvorgang hat (z.B. Ldschen von Relationen,
die bei diesem Begriff definiert sind). Wenn der Dialog durch »OK« bestatigt wird, wird
der Begriff unwiderruflich geldscht.

e Zugriffsrechte: Folgende Untermendus 6ffnen sich:
- Objekt
- alles
- Testumgebung Berechtigungssystem

e KPath-Ausdruck auswerten: Ermoglicht die Eingabe eines KPath-Ausdrucks, der dann
mit dem Objekt des selektieren Knotens ausgewertet wird. Das Resultat erscheint in
einem Anzeigefenster

e falls konfiguriert: DMID: (Domain Model ID) Zeigt die interne ID eines Objektes in einem
neuen Fenster an.

3.5.4.3.3 Kontext-Menli fiir Individuen

Das Kontext-Menu fur Individuen beinhaltet im Wesentlichen dieselben Aktionen wie das
Menu der Begriffe (einige Aktionen sind nur flr Begriffe moglich).



Anzeigen 3
Ansicht r
Aushblenden 4
Meue Beschreibung

«[# Fixieren

Kirzester PFad

& EBearbeiten
Ag  Umbenennen

o% Graphisch darstellen

Uberarbeiten »
@J‘ Lischen
B Zugriffsrechte »

KPath-Ausdruck auswerten

3.5.4.3.4 Kontext-Menii fiir Relationen
Das Kontext-Menu fur Relationen enthalt zwei Aktionen:

Relation loschen
Bezchreibung fikieren

Kontext-Menu fur Relationen

¢ Relation l6schen
e Beschreibung fixieren: Zeigt den Namen der Relation dauerhaft an.

3.5.5 Begriffslegende anpassen

In der Legende auf der linken Seite des Graph-Editors werden standardmaliig die Begriffe
passend zu den Individuen auf der rechten Seite angezeigt.

Durch das Offnen des Kontextmendis im linken Bereich lassen sich beliebige individuenféahige
Begriffe hinzufigen. Der Anwender hat somit die Moglichkeit durch ziehen des Begriffes auf
die rechte Seite recht schnell Individuen zu erzeugen, die nicht durch einen Begriff auf der
linken Seite vertreten waren.
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@ Graph Editor: Support Kacript E@
Graph Ansicht  Auswahl
RS G| [] istzte Relation wisderverwenden; Raster | 1 =) max. Knoten |10 3

¥ Karte (Smalltalk)

Y, )Suppmt Kscript

Begriff hinzufigen

Beqgriff hinzufigen (dauerhaft)

Auf der linken Seite stehen zwei Kontextmenus zur Verfluigung.

Anwahl eines Begriffes:

e Begriff hinzufiigen (dauerhaft)
Der angewahlte Begriff wird dauerhaft in die Liste der in der Legende anzuzeigenden
Begriffe aufgenommen. Bei jedem folgenden Offnen eines Graph-Editors wird der Be-
griff dann gelistet.

e Begriff entfernen
Der angewahlte Begriff der nur temporar, flr eine Sitzung hingeflgt wurde, wird entfernt.

e Begriff entfernen (dauerhaft)
Der angewahlte Begriff wird aus der Liste der dauerhaft gespeicherten Begriffe entfernt.

Keine Anwahl eines Begriffes:

e Begriff hinzufluigen
Der Anwender erhalt eine Suchmaske zur Auswahl eines Begriffes. Danach werde alle
moglichen Suchtreffer aufgelistet und der Anwender wahlt den Begriff der temporar
hinzugefugt werden soll.

e Begriff hinzufligen (dauerhaft)
Wie oben, nur dass der Begriff dauerhaft gespeichert wird.

Anmerkung zum Entfernen:

Ist der Begriff durch ein Individuum auf der rechten Seite reprasentiert, verschwindet dieser
nicht aus der Anzeige. Nur wenn es kein sichtbares Individuum gibt.



In den Einstellungen im Organizer unter dem Reiter Graph befindet sich eine Ubersicht,
welche Begriffe dauerhaft in der Legende angezeigt werden.

@ Einstellungen EI@

Editoren | Fenster | Ordner | Graph | Suche | RDF

Detailierte Ansicht Dauerhaft angezeighe Beqriffe in der Legende
[[] Bubble-Help mit Details anzeigen Iteration (Kartenverwaltung)
) Karte (Smalltalk) (Karte)
L] Knoten automatisch ausblendsn Projekt (Arbeitseinheit, als Aufwand Buchhares)

I:‘ Knaoten automatisch positionieren

[] zeichenflache automatisch anpassen

max, Knoken 1 =
Ruaster 1 -

. Hinzufgen ] [ Entfernen l
Ansicht Mittelgrofie Icons hd 2

Auch hier hat der Anwender die Moéglichkeit Begriffe hinzuzufiigen und zu entfernen.

3.5.6 Relationsbegriffe im Graph-Editor

Wenn bisher von Relationen im Graph-Editor die Rede war, so waren damit Relationsindi-
viduen zwischen bestimmten Objekten des Wissensnetzes gemeint. Aber auch die allge-
meinen Relationsbegriffe (also die Schemata der Relationen) lassen sich im Graph-Editor
darstellen.

Eine Relation wird im Graph-Editor durch zwei Halbkreise dargestellt, die die beiden Richtun-
gen (Hauptrichtung und inverse Richtung) reprasentieren. Zwischen diesen beiden Knoten
besteht also die Beziehung »ist invers zux.
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Darstellung eines Relationsbegriffs im Graph-Editor

Uber das Kontextmenii eines solchen Relationsknotens ist eine Auswahl der Aktionen fiir
»normale« Begriffe (vgl. »Kontext-Menu fur Begriffe«) zu erreichen:

e Anzeigen
Ausblenden

Fixieren

Bearbeiten

e Umbenennen

Graphisch darstellen
Léschen

3.5.7 Attributbegriffe im Graph-Editor

Auch Attributbegriffe lassen sich im Graph-Editor anzeigen. Sie werden durch dreieckige
Knoten reprasentiert.

E‘A Attribut

E‘A Berufsjahre EIA Sorwahl

Darstellung von Attributbegriffen im Graph-Editor



Das Kontextmenu eines Attributknotens beinhaltet dieselben Aktionen wie das Kontextmenu
eines Relationsbegriffs.

3.5.8 Knotendetails mit Bubble-Help

Bleibt der Mauszeiger auf einem Knoten stehen, so werden die Details der ersten 10 At-
tribute und Relationen in einem gelben Fenster dargestellt, wenn vorher Bubble-Help ak-
tiviert wurde. (Datei > Einstellungen > Graph > Bubble-Help)

!

)Aktienfonds

% )Kﬁlner—Aktienfonds-Union plus

Kilner-Aktienfonds-Union plus
Adttribute

Aufiegungsdaturm: 01.11.1993
Ausgabeaufschiag fin % 2.0
Ausschittung: ausschiittend [Shrlich im b ai
Bl -Kigase: Al

effeltive Sticke: nein

Fondavoilimen fin Mio.f 15.0
Fondswahrung: EUR

Geschaftsiahy. 01.04 biz 31.03

3.6 Individuen-Editor

Der Individuen-Editor zeigt alle Informationen zu einem Individuum an: Attribute, Relatio-
nen und Erweiterungen. Ruft man ihn auf, werden nur die tatsachlich ausgefullten Attribute
und die tatsachlich gezogenen Relationen angezeigt. Uber die Klickfelder »alle Attribute« und
»alle Relationen« kann die Darstellung so erweitert werden, dass alle fir das Individuum
definierten Attribute und Relationen angezeigt werden.
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MNachharme & = |MUIIer |D
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Relationen E
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P Erweiterungen @

» (G Projektmanager x

[] alle verfiigharen Attribute anzeigen [] alle verfiigharen Relationen anzeigen

Der Individuen-Editor

3.7 Begriffs-Editor fiir »normale« Begriffe

Der Begriffs-Editor zeigt alle Informationen zu einem Begriff an: Ober- und Unterbegriffe, At-
tribute sowie Details zu Relationen und Erweiterungen. AuRerdem kdnnen im Begriffs-Editor
neue Relationen und Attribute definiert werden.

L=
Person

Oberbegriffe Unterbegriffe

Aktor Knowledge Portal User

Lischen Werhseln zu,.. Lischen Werhseln zu...

[ Eegriff l Definition | Schemadefinition Individuurn " Schemadefinition Begriff " Zusgtzliche Editaren}

Definition

Interner Name ‘ person | 3=
Begriff kann Individuen haben

Beqriff kann Individuen erweitern O

Indivichuen kinnen erweitert werde Personenrolle

Definition {(erweitert)

Behavior ‘ KInfinity KObjectBehaviour |
Zshler ‘ | 8=
Mamensattribut flr Individuen ‘ | 0 =

Der Begriffs-Editor
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e Der Reiter Begriff stellt die Attribute und Relationen fir den gewahlten Begriff zusam-

men.

e Der Reiter Definition zeigt aktuelle Einstellungen, die fir den jeweiligen Begriff getrof-
fen wurden: Ob der Begriff Individuen haben kénnen soll, ob er Erweiterungen auspra-
gen konnen soll oder ob die Individuen des Begriffs ihrerseits von anderen Begriffen
erweitert sein konnen. Weiterhin kann hier der interne Name gepflegt werden.

e Der Reiter Schemadefinition Individuum zeigt die flr die Individuen des Begriffs, der
gerade in den Editor geladen ist, definierten Relationen, Attribute und Rollen. Diese Re-
lationen kénnen fur alle Individuen, die Instanzen des geladenen Begriffs oder eines
seiner Unterbegriffe sind, im Wissensnetz benutzt werden. AuRerdem kdnnen neue Re-
lationen, Attribute und Rollen definiert werden.

But- Bezeichnung Aktion
ton
0 Bearbeiten 6ffnet den Relations- bzw. Attribut-Editor zur Bearbeitung des
entsprechenden Elements
4 Loschen I6scht die entsprechende Relation bzw. das Attribut
& Weitere Aktio- | 6ffnet das Kontextmenu fur dieses Element
nen
A Attribut legt ein neues Attribut an (vgl. »Attribute definieren)
hinzufugen
a Relation legt eine neue Relation an (vgl. »Relation definieren«)
hinzufigen
@ Rollener- legt eine neue Erweiterung an
weiterung
hinzufuigen

e Der Reiter Schemadefinition Begriff zeigt die definierten Relationen und Attribute fur
den geladenen Begriff und seine Unterbegriffe. Diese Relationen und Attribute kénnen
auch fur alle Unterbegriffe benutzt werden.

Button

Aktion

offnet den Relations- bzw. Attribut-Editor zur Bearbeitung des
entsprechenden Elements

I6scht die entsprechende Relation bzw. das Attribut

legt ein neues Attribut an

legt eine neue Relation an
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e Der Reiter Zusatzliche Editoren bietet die Mdglichkeit, sowohl flir Unterbegriffe als
auch fur Individuen des Begriffs, der gerade im Begriffs-Editor bearbeitet wird, weitere
Editoren einzurichten. Diese Editoren stehen als zusatzliche Auswahlpunkte in den Kon-
textmenUs der betroffenen Objekte zur Verfiigung. Die Definition der Editoren erfolgt
Uber Skripte.

3.8 Begriffs-Editor fiir Relationsbegriffe

Da auch Relationen technisch gesehen Begriffe sind (namlich Relationsbegriffe), ist der
Begriffs-Editor fur Relationsbegriffe in weiten Teilen identisch mit dem »normalen« Begriffs-
Editor. Zusatzlich gibt es auf dem Reiter Definition folgende Konfigurationsméglichkeiten:

e Definiert fur: (Ober-)Begriff der Begriffe bzw. Individuen, bei denen die Relation an-
gelegt werden kann. Mit Andern kann dieser Begriff gedndert werden. Dabei verlieren
evtl. bestimmte Begriffe und Individuen die Mdglichkeit, diese Relation einzugehen.
Solche Relationen werden deshalb vom System geldscht. Falls es zu I6schende Rela-
tionen gibt, erscheint vor der Durchfuhrung der Anderung ein Bestatigungsdialog.

e Ziel: (Ober-)Begriff der Begriffe bzw. Individuen, zu denen die Relation gezogen werden
kann. Dieser ergibt sich aus dem inversen Relationsbegriff. Das Ziel kann nicht gedndert
werden. Stattdessen muss man zu dem inversen Relationsbegriff wechseln und dort die
Quelle andern.

e Inverser Relationsbegriff: Zeigt den inversen Relationsbegriff an.

e Kann mehrfach vorkommen: Wenn angewahlt, kann die Relation pro Objekt mehr
als einmal vorkommen. Wird diese Option nicht angewahlt, kann die Relation nur ein-
mal vorkommen. Die Option kann nur ausgeschaltet werden, wenn die Relation im tat-
sachlichen Datenbestand nicht mehrfach vorkommt, da das System bei mehrfachen
Vorkommen nicht automatisch entscheiden kann, welche Vorkommen der Relation ent-
fernt werden sollen.

e Mix-In: Wenn Relationen im Individuenschema von individuenerweiternden Begriff-
en definiert sind, werden konkrete Relationen normalerweise bei einer Erweiterung
eines Kernindividuums angelegt. Wenn die Option »Mix-In« angewahlt ist, wird die
Relation dagegen beim Kernindividuum selbst angelegt. Dazu muss mindestens eine
Erweiterung vorhanden sein, die diese Mix-In-Relation mit sich bringt. Wenn die let-
zte dieser Erweiterungen geldscht wird, wird auch die Relation beim Kernindividuum
geldscht.
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o' Begriffseditor: geboren in = |EI|5|
I geborenin
Oberbegriffe Unterbegrifie

Benutzerrelation

Léschen wechseln zu... Léschen Wechseln 2u...

Begriff

chemadefinition Individuum | Schemadefinition Begriff | Indexierung
Definition

Interner Mame

Definiert flr Individuen von Ferson T —
Andern...
Bearbeiten

Entfernen

Ziel Individuen wan Ort

Inwerser Relationsbegriff ist Geburtsort wan

Karn rehrfach varkommen O

Mix-In O

Einwegrelation

Haupfrichtung

Definition {erweitert)

Behavior KInfinity. KObjectBehaviour

Z5hler 0=
Eigenschaft ist iterierbar Aktiv v

Der Reiter Definition eines Relationsbegriffs

Auch die Aktionen, die sich auf den jeweiligen Reitern finden, sind nahezu identisch mit
den Aktionen fur »normale« Begriffe. Beim Reiter Schemadefinition Individuum fehlt die
Moglichkeit zur Definition einer Erweiterung (da Relationsindividuen nicht erweitert werden
kénnen).

Der Reiter Begriff listet eine Reihe von System-Attributen auf, mit denen sich das Verhalten
einer Relation im Wissensnetz steuern lasst. AuBerdem kdnnen hier zwei weitere relation-
sspezifische Eigenschaften konfiguriert werden:

e Einwegrelation: Normalerweise wird beim Anlegen einer Relation automatisch die
dazugehdrige inverse Relation mitangelegt. Dies kann jedoch nicht erwinscht sein, z.B.
wenn einige wenige Relationsziele mit sehr vielen Relationsquellen verbunden sind.
In diesem Fall kann man eine Relation als Einwegrelation definieren. Bei solchen Re-
lationen wird die inverse Relation nicht explizit gezogen und ist somit beim Relation-
sziel auch nicht sichtbar. Bei Suchen kann die inverse Relation aber nach wie vor ver-
wendet werden. Diese Option kann nur eingeschaltet werden, wenn es sich um die
Hauptrichtung handelt, der Relationsbegriff weder Unterbegriffe noch Individuen be-
sitzt und einen inversen Relationsbegriff hat.

e Hauptrichtung: Definiert fir das Paar aus Relationsbegriff und inversem Relations-
begriff, welche Richtung die Hauptrichtung ist. Dies bestimmt z.B. im Graph-Editor, in
welche Richtung die Pfeile angezeigt werden.
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Im Reiter Indexierung kann festgelegt welche Indexer die Relation indexieren sollen. Die
Arbeitsweise und Konfiguration der Indexer ist im Admin-Handbuch dokumentiert.

3.9 Begriffs-Editor fur Abklirzungsrelationen

Im Gegensatz zu den Benutzerrelationen, die in einem Begriffseditor fur Relationsbegriffe
(vgl. »Begriffs-Editor flr Relationsbegriffe«) bearbeitet werden, kdnnen Abktrzungsrelatio-
nen, obwohl sie »technisch« gesehen auch Begriffe sind, selbst keine weiteren Relationen
oder Attribute besitzen. Deshalb weist der Begriffseditor fur Abkurzungsrelationen keine Re-
iter Schemadefinition Individuum/Begriff auf. Daflir enthalt er einen Reiter Abkurzungsp-
fad, der die Relationen verwaltet, aus denen die Abklrzungsrelation zusammengesetzt ist.

AbkUrzungsrelationen dienen dazu, verschiedene Relationen, die mehrere Knoten in einem
Wissensnetz verbinden, durch eine abkurzende Relation zusammenzufassen. Sie kénnen
dann fur gezielte Suchen beispielsweise in Kontextboxen eingesetzt werden.

o Begriffseditor: ist Standort von Organisation {*) =ol=l

I ist Standort von Organisation (*)

Oberbegriffe Unterbegriffe

Abkirzungsrelation

Lischen Wechseln zu. .. Lischen Wechseln zu. ..

Beqgriff | Definition

Schemadefinition Individuum | Schemadefinition Begriff

{hat geografischen Teil}* == {ist Standort won Organisation}

Transitiv [

i el B e Relation wechseln l Léschen

L [ =+ l [ Fx l

3.10 Begriffs-Editor fur Attributbegriffe

Da auch Attribute technisch gesehen Begriffe sind (namlich Attributbegriffe), unterscheidet
sich der Begriffs-Editor fur Attributbegriffe nur geringfligig vom »normalen« Begriffs-Editor
bzw. vom Begriffs-Editor fur Relationsbegriffe.
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Oberbegriffe Unterbegriffe
Attribut
Lischen wechseln zu... Laschen Wechseln zu..,
Bieqriff Deﬁmtmn Ubersetzungen | Schemadefinition Individuum | Schemadefinition Begriff | Indexierung
Definition
Atfributtyp Zeichenkette
[] attributwerte haben Obersetzungen
max, Lange:
Interner Mame lasthame 8=
Definiart fir Individuen von Person
Kann mehrfach vorkommen |
Mix-In O
attributwerta haben Ubersetzunger O
Definition (erweitert)
Behawvior KInfinity. KObjectBehawiour
Zahler 0 =
Eigenschaft ist iterierbar Akt hd

Mix-In: Wenn Attribute im Individuenschema von individuenerweiternden Begriffen definiert
sind, werden konkrete Attribute normalerweise bei einer Erweiterung eines Kernindividuums
angelegt. Wenn die Option »Mix-In« angewahlt ist, wird das Attribut dagegen beim Kernindi-
viduum selbst angelegt. Dazu muss mindestens eine Erweiterung vorhanden sein, die dieses
Mix-In-Attribut mit sich bringt. Wenn die letzte dieser Erweiterungen geldscht wird, wird auch
das Attribut beim Kernindividuum geldscht.

Der Reiter Definition zeigt den Typ des Attributs (z.B. Datum) und die Objekte, fir die das
Attribut definiert ist, an. Analog zum Editor fir Relationsbegriffe kann konfiguriert werden,
ob das Attribut mehrfach vorkommen kann und ob es bei Erweiterungen als Mix-In beim
Kernindividuum angelegt werden soll.

Im Reiter Indexierung kann festgelegt welche Indexer das Attribut indexieren sollen. Die
Arbeitsweise und Konfiguration der Indexer ist im Admin-Handbuch dokumentiert.

4 Arbeiten mit dem Knowledge-Builder
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4.1 Einleitung

In diesem Kapitel werden die grundlegenden Aktionen im Knowledge-Builder erlautert:

e Begriffe und Individuen anlegen, modifizieren und |6schen,

e Attribute einrichten,

e Relationen definieren und benutzen usw.
Die Aktionen werden in den verschiedenen Editoren, die der Knowledge-Builder zur Ver-
fugung stellt, ausgefiuhrt. Die ausflhrliche Beschreibung der Editoren findet man in »Der

Knowledge-Builder und seine Werkzeuge«. Die Hinweise im vorliegenden Kapitel sind in er-
ster Linie als direkte Anleitungen zu verstehen.

4.2 Arbeiten mit Begriffen
4.2.1 Einleitung

Das Begriffsnetz bildet die Basis eines Wissensnetzes. Der Aufbau eines Wissensnetzes be-
ginnt demnach mit dem Aufbau einer Begriffshierarchie, die das Wissen, das modelliert wer-
den soll (beispielsweise das unternehmensinterne Wissen oder ein bestimmtes Sachthema),
reprasentiert.

4.2.2 Begriffe anlegen

Begriffe kbnnen sowohl im Organizer als auch im Graph-Editor angelegt werden. Jeder neue
Begriff wird als Unterbegriff eines bereits im Wissensnetz vorhandenen Begriffs eingefuhrt.

Anleitung: Begriffe anlegen im Organizer

1. Entweder
e den Ordner Begriffe,
e einen Unterbegriff im Ordner Begriffe oder
e einen Begriff im rechten Teil des Organizers markieren.
2. Uber den Button Neu den Begriff anlegen.
3. Je nachdem, wo im Schritt 1 die Markierung gesetzt wurde, erzeugt man
e einen Unterbegriff des Wurzelbegriffs,
e einen Unterbegriff des im Ordner Begriffe markierten Begriffs oder
e einen Unterbegriff des im rechten Fenster des Organizers ausgewahlten Begriffs.

Anleitung: Begriffe anlegen im Graph-Editor

1. Maus auf einem bereits vorhandenen Begriff im Graph-Editor platzieren,
2. Uber die rechte Maustaste das Kontextmenu aufrufen und
3. den MenUpunkt Erstellen > Unterbegriff auswahlen.



4.2.3 Begriffe bearbeiten

Einige Anderungen eines bereits angelegten Begriffs konnen direkt im Organizer in der
Datailanzeige ausgefihrt werden. Dazu gehdren die Anderung des Namens oder die Ein-
stellung der Eigenschaft, ob ein Begriff Individuen haben kann oder Individuen erweitern
soll.

Anleitung: Begriffe bearbeiten im Organizer

1. Namen oder ggf. Synonym andern.

2. Nach Bedarf Klickfelder Begriff kann Individuen haben oder Begriff kann Individuen
erweitern aktivieren.

3. Uber den Button Attribut hinzufiigen ein fir den Begriff bereits definiertes Attribut
auswahlen und den gewtnschten Wert eintragen.

4. Uber den Button Relation hinzufiigen eine fiir den Begriff bereits definierte Relation
auswahlen und den Zielbegriff bzw. das Zielindividuum (das hangt von der Definition
der Relation ab) eintragen.

Im Begriffs-Editor kdnnen die gleichen Aktionen durchgefiihrt werden; zusatzlich besteht hier
die Moglichkeit, Relationen, Erweiterungen und Attribute zu definieren.

4.2.4 Begriffe loschen

Begriffe kdnnen sowohl im Organizer als auch im Graph-Editor geléscht werden. Vor einer
Loschaktion wird der Benutzer um eine Bestatigung gebeten.

Anleitung: Begriffe I6schen im Organizer

1. Im rechten Teil des Organizers einen oder mehrere Begriffe markieren und

2. Button Léschen | betatigen.

Anleitung: Begriffe l6schen im Graph-Editor

1. Maus Uber einem Begriff platzieren,
2. Uber die rechte Maustaste das Kontextmen( aufrufen und
3. Menupunkt Léschen auswahlen.

4.3 Arbeiten mit Individuen

4.3.1 Einleitung
Die Individuen bilden in der Regel die konkreten Detailinformationen eines Wissensnetzes
ab. Sie sind sozusagen die »Blatter« des Begriffsbaums. Individuen werden dann in einem

Wissensnetz angelegt, wenn das Grundgerust der Begriffe steht und die Entscheidung getrof-
fen ist, welche dieser Begriffe individuenfahig sein sollen.

4.3.2 Individuen anlegen

Individuen kénnen sowohl im Organizer als auch im Graph-Editor angelegt werden.
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Anleitung: Individuum anlegen im Organizer

1. Im Ordner Individuen einen individuenfahigen Begriff auswahlen. Sie sind im mit einem
) gekennzeichnet.

2. Im KontextmenU oder auf der rechten Seit Gber den Button |@| (NEU) ein Individuum
dieses Begriffs anlegen.

Anleitung: Individuum anlegen im Organizer aus Objektliste heraus

1. Die Suchfelder der Tabellenanschicht mit Suchwerten beflllen. Optional, aber dennoch
sehr sinnvoll, Suche durchfihren.

2. Nach dem Drucken des Buttons & (NEU) wird ein Individuum mit den Werten aus

den Suchfeldern angelegt. Es werden sowohl Attribute angelegt, als auch Relationen
gezogen. Kann ein Relationsziel nicht eindeutig bestimmt werden, dann wird es Uber
einen Dialog abgefragt.

Anleitung: Individuum anlegen im Graph-Editor

1. Die Maus Uber einem Begriff platzieren,
2. Uber die rechte Maustaste das Kontextmenu aufrufen und

3. den MenuUpunkt Erstellen > Individuum anwahlen und das neue Individuum eintra-
gen.

Falls ein Begriff nicht individuenfahig ist, so wird er durch das Erstellen einen Individuums im

Graph-Editor automatisch individuenfahig.

4.3.3 Individuen bearbeiten

Anderungen an bestehenden Individuen kénnen sowohlim Organizer als auch im Individuen-
Editor vorgenommen werden.

Anleitung: Individuen bearbeiten

1. Attributwerte (z.B. Name) im jeweiligen Feld andern.

2. Eine zusatzliche Erweiterung tGber den Button |(¥ Erweiterung hinzufiigen anlegen.
3. Ein weiteres Attributfeld Gber den Button |/ Attribut hinzufugen anlegen.

4. Eine weitere Relation Uber den Button |%;" Relation hinzufiigen anlegen.

4.3.4 Individuen léschen

Individuen kénnen sowohl im Organizer als auch im Graph-Editor geléscht werden. Vor einer
Léschaktion wird der Benutzer um eine Bestatigung gebeten.

Anleitung: Individuen 16schen im Organizer

1. Im rechten Fenster des Organizers ein oder mehrere Individuen markieren.



2. Uber den Button |@" Loéschen die Individuen I8schen.

Anleitung: Individuen lI6schen im Graph-Editor

1. Maus uber einem Individuum platzieren,
2. Uber die rechte Maustaste das Kontextmenu aufrufen und
3. Menupunkt Lé6schen auswahlen.

4.3.5 Individuen umhangen

Bereits im Wissensnetz vorhandene Individuen kénnen umgehangt, d.h. zu Instanzen eines
anderen Begriffs gemacht werden. Diese Aktion wird Uber ein Kontextmenu des Begriffs im
Organizer aufgerufen.

Anleitung: Individuen umhangen
1. Im rechten Fenster des Organizers das oder die Individuen, die umgehangt werden
sollen, markieren.
2. Das Kontextmen 6ffnen, Uberarbeiten > Begriff wechseln aufrufen.

3. Den Anweisungen des Assistenten folgen: evtl. weitere Individuen auswahlen, den
neuen Begriff, zu dem die Individuen wechseln sollen, auswahlen.
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Die Operation wurde erfolgreich ausgefihr! Bitte Gberprifen Sie die
bearbeiteten Individuen. ..
Schliefen Zurick, WE|ter ......

4.4 Arbeiten mit Attributen
4.4.1 Einleitung

Attribute dienen der Datenhaltung in einem Wissensnetz, d.h. zu einem Objekt werden In-
formationen in verschiedenen Datenfeldern festgehalten. In der Regel werden Atrribute flr
Begriffe und Individuen verwendet, sie kdnnen aber auch Relationen und anderen Attributen
zugeordnet werden. Ein Individuum kann also etwa ein Attribut haben, das selbst auch
wieder ein Attribut besitzt usw. Diese Moglichkeit der Modellierung in einem Wissensnetz
wird oft mit dem Terminus »Meta-Attribute« umschrieben. Im Abschnitt »Meta-Attribute«
werden einige Beispiele dazu aufgefthrt.

K-Infinity stellt mehrere Attributtypen zur Verfigung, mit denen sich gezielt Zeichenketten,
Datumsangaben, URLs etc. erfassen lassen.

Uber Attributwerte kann in der Expertensuche (vgl. »Expertensuche«) und in Objektlisten gesucht
werden.
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4.4.2 Attribute definieren und léschen

Attribute werden fUr einen Begriff (einen »normalen« Begriff, einen Relationsbegriff oder
einen Attributbegriff) des Wissensnetzes definiert. Sie stehen dann - je nach Definition - fur
diesen Begriff und seine Unterbegriffe oder fir alle Individuen des Begriffs bzw. seiner Un-
terbegriffe als Datenfelder zur Verfugung.

Neue Attribute werden im Begriffs-Editor definiert. Folgende Attributtypen stehen zur Verfu-

gung:

Attributtyp

Attributwerte

Attribut abstraktes Attribut, ohne Attribut-Wert

Auswahl frei definierbare Auswahlliste

Boolesch »ja« oder »nein«

Datei beliebige externe Datei, die als »Blob« in das Wissensnetz
importiert wird

Datum Datumsangabe tt.mm.jjjj (in der deutschen Spracheinstel-

lung)

Datum und Uhrzeit

Datums- und Uhrzeitangabe tt.mm.jjjj hh:mm:ss

Dokument Text, der durch Auszeichnungen strukturiert werden kann.
Farbwert Farbauswahl aus Farbpalette
Flexible Zeit ein Monat, Tag/Monat, eine Jahreszahl

FlieBkommazahl

Zahlenwert mit undefinierter Anzahl von Nachkommas-
tellen

Ganzzahl

Zahlenwert ohne Nachkommastellen

Geographische Position

Geographische Koordinaten

Gruppe

ohne Attributs-Wert, dient als Trager zu gruppierender
Meta-Attribute

Internet-Verknupfung

Link auf eine URL

Intervall

Datumsintervall, Zahlenintervall, Zeichenkettenintervall

Passwort

je Attribut-Instanz und Passwort ein eindeutig gehashter
Wert (Chaum-van Heijst-Pfitzmann), der nur zum Validieren
des Passwortes verwendet wird

Zeichenkette

beliebige alphanumerische Zeichenkette

Zeit

Zeitangabe hh:mm:ss

Beim Ldschen eines Attributs fuhrt K-Infinity automatisch eine Kontrolle durch, bei welchen
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Begriffen oder Individuen durch das Loschen eines Attributs entsprechende Attributwerte
verloren gehen. Der Benutzer wird auf etwaige Konsequenzen hingewiesen.

Anleitung: Attribute definieren

1. Begriffseditor des Begriffs aufrufen, fir den ein Attribut definiert werden soll.

2. Soll das Attribut fr den Begriff und seine Unterbegriffe definiert werden, in den Reiter
Schemadefinition Begriff wechseln.

3. Soll das Attribut fur die Individuen des Begriffs bzw. seiner Unterbegriffe definiert wer-
den, in den Reiter Schemadefinition Individuum wechseln.

4. Button Attribut hinzufiigen anklicken.
5. Attributtyp wahlen (vgl. »Attributtypenc).
6. Attributname wahlen und ggf. angeben, ob das Attribut bei einem Begriff oder Individu-
um mehrmals eingetragen werden darf.
Anleitung: Attribute l6schen

1. Den Begriffseditor des Begriffs aufrufen, dessen Attribut geléscht werden soll.

2. Je nach Definition des Attributs (vgl. »Attribute definieren«) in den Reiter Schemadefini-
tion Individuum oder Schemadefinition Begriff wechseln.

3. Uber den Button Léschen das Attribut I6schen.

4. Die von K-Infinity automatisch durchgefiihrte Kontrolle der Konsequenzen, die die
Loschaktion hat, beachten! Evtl. Details anzeigen lassen!

5. Die Loschaktion bestatigen.

4.4.3 Attributwerte eintragen und I6schen
Attributwerte kdnnen sowohl im Organizer als auch im Begriffs- bzw. Individuen-Editor einge-
tragen und auch wieder gel6scht werden.

Anleitung: Attributwerte eintragen

1. Im Organizer einen Begriff oder ein Individuum auswahlen.

2. Im Detailfenster (oder im Begriffs- bzw. Individuen-Editor) entweder alle Attribute anzeigen
lassen (Klickfeld Alle verfugbaren Attribute anzeigen) und Wert beim gewlnschten
Attribut eintragen oder Uber den Button Attribut hinzufigen das gewlinschte Attribut
auswahlen und Wert eintragen.

Anleitung: Attributwerte l6schen

1. Im Organizer oder im Begriffs- bzw. Individuen-Editor den Button Léschen neben dem
zu l6schenden Attributwert anklicken.
4.44 Meta-Attribute

Meta-Atribute sind Attribute, die selber wieder an Attributen oder Relationen angebracht
sind. Vorhandene Meta-Attribute kdnnen durch Klick auf den [ -Knopf links neben der At-
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tributbezeichnung aufgeklappt werden. Neue Meta-Attribute kdnnen mit Jj?‘ angelegt wer-
den.

4 gehoren in # % Minchen
erstellt am # ¥ | 25.05.2010 15:25:29
» Erweiterungen @

Meta-Attribute (wie auch Meta-Relationen) unterscheiden sich ansonsten nicht von »gew6hn-
lichen« Attributen/Relationen.

4.5 Arbeiten mit Relationen

4.5.1 Einleitung

Die Relationen eines Wissensnetzes sind v.a. die Grundlage seiner Leistungsfahigkeit, verkntpfen
sie doch die Begriffe und Individuen auf vielfdltige Weise miteinander, wobei inhaltliche
Zusammenhange hergestellt werden.

Neben den bereits vordefinierten Systemrelationen (z.B. Ober-/Unterbegriffsrelation, In-
stanzrelation) hat der Benutzer von K-Infinity die Moglichkeit, eigene Relationen zu definieren
(Benutzer- und Abktrzungsrelationen).

4.5.2 Relationen definieren und loschen

Vor der Definition einer neuen Relation fiir ein Wissensnetz steht die Uberlegung, welchen
Quell- bzw. Zielbegriff die Relation haben soll; aullerdem muss festgelegt werden, ob die
Relation fur Begriffe oder Individuen zur Verflgung steht.

Die Definition einer neuen Relation erfolgt im Begriffs-Editor des Begriffs, der als Quellbegriff
festgelegt wurde.

Anleitung: Relation definieren

1. In den Begriffs-Editor des Quellbegriffs wechseln.

2. Soll die Relation fur den Quellbegriff und seine Unterbegriffe zur Verfligung stehen,
erfolgt die Definition im Reiter Schemadefinition Begriff.

3. Soll die Relation hingegen fur die Individuen des Quellbegriffs bzw. seiner Unterbegriffe
zur Verfugung stehen, muss man in den Reiter Schemadefinition Individuum wech-
seln.

4. Button Relation hinzufugen anklicken.

5. Soll die neue Relation symmetrisch sein (d.h., beide Richtungen der Relation sind iden-
tisch, somit auch Quell- und Zielbegriff), muss das Klickfeld symmetrisch angeklickt
werden.

6. Soll nur eine Relationshalfte ohne inverse Relation angelegt werden, muss das Klickfeld
nur Halbrelation angeklickt werden.

7. Falls die Relation symmetrisch oder eine Halbrelation ist, Punkte 8 bis 10 Uberspringen

8. Name der inversen Relation eintragen.
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9. Im Eingabefeld Definiert fur der Zielrelation den gewlinschten Zielbegriff eintragen.

10. Beim Zielbegriff mithilfe der Klickfelder Individuum bzw. Unterbegriff festlegen, ob die
Relation zum Zielbegriff und seinen Unterbegriffen oder zu Individuen des Zielbegriffs
bzw. dessen Unterbegriffen fihren soll.

11. Die Definition durch Klicken von Erzeugen abschlieRBen.

i’ Neue Relation anlegen

Relationstyp
) symmetrisch %) Meu anlegen

_ nur Halbrelation () Einwegrelation

Meue Relation

Marme:
betreut Produkt

Ubergeordneter Relationshegrift
Benutzerrelation

Definiert fir
Individugn von Person

il [ T

LInterbegriff

Kann mehrfach vorkommen

Inverse Helation
Marme:
hat Produktbetreuer

Ubergeardneter Relationsheagrift
Benutzerrelation

Definigrt fir
Individugn von Produkt

) Individuum
) Unterbegriff

kann mehrfach vorkommen

[ Erzeugen l [Ahbrechenl

Anleitung: Relationsdefinitionen léschen

. Button Loschen anklicken.

AW N -

. Im Organizer den Ordner Relationsbegriffe auswahlen.
. Die Relationsdefinition, die geldscht werden soll, markieren.

Im nachfolgenden Auswahlfenster unbedingt die Details der Loschaktion anzeigen

lassen, d.h. welche im Wissensnetz gezogenen Relationen durch das Léschen der zuge-
horigen Definition verloren gehen.

4.5.3 Relationen bearbeiten

Relationsbegriffe, die bereits im Wissensnetz definiert sind, lassen sich auch nachtraglich
in gewissem Umfang Uberarbeiten. So kann etwa der Name oder die Quelle einer Relation
geandert werden. Die Uberarbeitung erfolgt im Begriffs-Editor des Relationsbegriffs.

Anleitung: Quelle eines Relationsbegriffs dndern

1. Rufen Sie den Begriffs-Editor des Relationsbegriffs auf, dessen Quelle Sie andern mécht-
en. Diesen Begriffs-Editor erreichen Sie entweder aus dem Organizer heraus (Ordner
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Relationsbegriffe markieren, auf der rechten Seite die gewlnschte Relation markieren
und Button Bearbeiten anklicken) oder Uber den Begriff, bei dem die Relation definiert
ist (je nachdem, wie die Relation definiert wurde, im Reiter Schemadefinition Individu-
um oder Schemadefinition Begriff; dort den Button Bearbeiten neben der Relation
anklicken).

2. Der Reiter Relation enthélt die Felder Quelle und Ziel. Uber den Button Andern kén-
nen Sie die Quelle wechseln.

3. Tragen Sie im anschlieBenden Dialogfenster Hinzufuigen > Relationsquelle neu wéhlen
den Begriff ein, fur dessen Unterbegriffe bzw. Individuen die Relation zukunftig definiert
sein soll.

Hinzufiigen £

| F. I Abbrechen

Das Dialogfenster zum Andern der
Relationsquelle

Neben der Quelle kdnnen Sie auch die Attributwerte eines Relationsbegriffs andern. Diese
findet man - analog zu den »normalen« Begriffen - im Reiter Begriff im Begriffs-Editor des
Relationsbegriffs.

Anleitung: Attributwerte eines Relationsbegriffs dndern

1. Wechseln Sie im Begriffs-Editor des Relationsbegriffs in den Reiter Begriff.
2. Andern Sie den gewiinschten Attributwert, beispielsweise den Namen.

4.5.4 Relationen verwenden

Die bereits vordefinierten sowie die zusatzlichen vom Benutzer definierten Relationen lassen
sich nun im Wissensnetz fur die jeweils passenden Begriffe bzw. Individuen verwenden.

Anleitung: Relationen ziehen im Graph-Editor
1. Mitder linken Maustaste auf das linke Plus-/Minusfeld des Quellbegriffs bzw. -individuums
klicken.

2. Bei gedruckter Maustaste den Pfeil zum Zielbegriff bzw. -individuum bewegen und die
Maustaste loslassen.

3. Sind fur den gewahlten Quell- und Zielbegriff bzw. das Individuum mehrere Relationen
definiert, erscheint ein Auswahlfenster.
Anleitung: Relationen ziehen im Organizer
1. Im rechten unteren Fenster des Organizers Button Relation hinzufiugen anklicken,
oder sich alternativ alle Relationen anzeigen lassen.
2. Aus der Relationsliste eine Relation auswahlen.

3. In dem nun hinzugefugten Textfeld das Relationsziel eintragen; noch nicht existierende
Relationsziele kdnnen hier dem Wissensnetz hinzugeflgt werden.



Anleitung: Relationen I6schen im Graph-Editor

1. Im Graph-Editor mit der Maus Uber die Relation fahren, im Kontextment Relation
I6schen auswahlen und den Léschdialog bestatigen.

Anleitung: Relationen lIéschen im Organizer

1. Den Button Loschen links neben dem Namen des Relationsziels driicken und den
Léschdialog bestatigen.

4.6 Arbeiten mit Erweiterungen
4.6.1 Einleitung

Erweiterungen (auch »Rollen« bzw. »Rollenerweiterungen« genannt) dienen dazu, Individuen
mit zusatzlichen Begriffen semantisch zu erweitern.

Da Individuen jeweils Instanzen nur eines Begriffs sind, kdnnen mittels Erweiterungen einem
Individuum weitere Begriffe im Sinne von zusatzlichen Rollen zugewiesen werden.

4.6.2 Erweiterungen definieren und l6schen
Zur Definition einer neuen Erweiterung sind zwei Schritte notwendig:

e FUr den Begriff, dessen Individuen erweitert werden sollen (bzw. Individuen von Unter-
begriffen), muss ein Erweiterungsschema definiert werden, d.h. eine Relation zu einem
anderen Begriff, mit dem (bzw. mit dessen Unterbegriffen) erweitert werden soll.

e Die Begriffe, die explizit Individuen erweitern sollen, missen erweiterungsfahig gemacht
werden (analog zur Eigenschaft »kann Individuen haben«).Sie werden im Begriffsbaum

mit einem I:j:‘] dargestellt.

Ausgangspunkt fur die Definition einer Erweiterung ist der Begriffs-Editor des Begriffs, dessen
Individuen erweitert werden sollen.

Anleitung: Erweiterung definieren

1. Begriffs-Editor des Begriffs, dessen Individuen erweitert werden sollen, aufrufen.
2. In den Reiter Schemadefinition Individuum wechseln.

3. Button {:t) Eweiterung hinzufugen anklicken.
4. Namen des Begriffs eingeben, der erweitern soll.

Im Graph-Editor wird das neu definierte Erweiterungsschema durch eine blaue, gestrichelte
Linie zwischen den beteiligten Begriffen dargestellt.

Die Unterbegriffe des erweiternden Begriffs, die Individuen tatsachlich erweitern sollen,
mussen erweiterungsfahig gemacht werden.

Anleitung: Begriffe erweiterungsfihig machen

1. Im Organizer den Begriff auswahlen, der Individuen erweitern soll, bzw. im Begriffs-
Editor in den Reiter Begriff wechseln.



2. Klickfeld Begriff kann Individuen erweitern markieren.

Das Loschen von Erweiterungsdefinitionen erfolgt analog zum Léschen von Relationsdefini-
tionen im Begriffs-Editor. Da auch das Loschen einer Erweiterungsdefinition Konsequenzen
hat (explizite Erweiterungen zwischen Individuen und Begriffen gehen verloren), wird der Be-
nutzer vom System auf diese Folgen hingewiesen.

Anleitung: Erweiterungsdefinition l6schen

1. Begriffs-Editor des Begriffs aufrufen, dessen Individuen erweitert werden.

2. Im Reiter Begriff oder Schemadefinition Individuum den Button Léschen neben der
Erweiterung anklicken.

3. Im nachfolgenden Auswahlfenster unbedingt die Details der Léschaktion anzeigen
lassen, d.h., welche im Wissensnetz gezogenen Erweiterungen durch das Léschen der
zugehorigen Definition verloren gehen.

4.6.3 Erweiterungen verwenden

Erweiterungen haben einige Eigenschaften, die sie zu einem sehr nitzlichen Werkzeug
machen:

e An erweiternden Begriffen lassen sich Attribute und Relationen definieren, die nur den
Individuen zur Verfigung stehen, die von diesen Begriffen erweitert werden.

e Erweiterungen kdnnen eigene Namen haben, nach denen sich beispielsweise suchen
lasst.

e Erweiterungen kdnnen das Ziel einer Expertensuche sein.

Beispiel: Attribute und Erweiterungen

Das Individuum »Meier« ist Instanz von »Person« und wird von »Geschaftsfuhrer« erweitert,
was ausdrlcken soll, dass »Meier« diese Position innehat. Bei »Position«, dem Oberbegriff
von »Geschaftsfuhrer, ist das Attribut »Gehaltsgruppe« fur alle Individuen von »Position«
und dessen Unterbegriffen definiert. Dieses Attribut steht nun aufgrund der Erweiterung
auch »Meier« zur Verfugung.

Anleitung: Erweitern im Organizer
1. Im rechten unteren Fenster des Organizers den Button Erweiterung hinzufiigen anklick-
en.
2. Aus der Erweiterungsliste eine Erweiterung auswahlen.

Anleitung: Erweiterung l6schen im Organizer

1. Im Individuen-Editor des Individuums, dessen Rollenerweiterung geléscht werden soll,
den Button Loschen neben der zu I6schenden Erweiterung anklicken.

Anleitung: Erweiterung l6schen im Graph-Editor

1. Im Kontextmenu des Individuums Anzeigen > Erweiterungen auswahlen. Die Er-
weiterungen des Individuums erscheinen nun als kleine Kreise in der Nahe des Indi-
viduumes.

2. Im Kontextmenu der zu lI6schenden Erweiterung Léschen auswahlen und den Léschdi-
alog bestatigen.
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4.6.4 Unterbegriffe in Individuen umwandein

Die Unterbegriffe eines Begriffs, der die Individuen eines anderen Begriffs erweitert, kdnnen
zu Individuen dieses individuenfahigen Begriffs gemacht werden. Sie werden dann automa-
tisch von ihrem alten Oberbegriff erweitert.

Beispiel: Unterbegriffe zu Individuen

Ein Wissensnetz enthalt den individuenfahigen Begriff »Mitarbeiter«, dessen Individuen von
»Position« erweitert werden. »Position« selbst hat einige Unterbegriffe, z.B. »Geschafts-
fUhrer« und »Frau Meier«. »Frau Meier« kann nun in ein Individuum von »Mitarbeiter« umge-
wandelt werden, das von »Geschaftsfuhrer« erweitert wird.

Anleitung: Unterbegriffe in Individuen umwandeln
1. Markieren Sie im Organizer den Begriff, dessen Unterbegriffe umgewandelt werden
sollen, und rufen Sie das Menu Bearbeiten > Begriff XY > Uberarbeiten > Unterbe-

griffe in Individuen umwandeln auf bzw. 6ffnen Sie im Graph-Editor das entsprechende
Kontextmenu des Begriffs.

2. Fuhren Sie die Umwandlung durch; ggf. gehen Attributwerte und Relationen verloren.

4.7 Abkurzungsrelationen

4.7.1 Einleitung

Abkilirzungsrelationen dienen dazu, einen bestimmten Relationspfad, der in einem Wis-
sensnetz mehrere Knoten miteinander verbindet, durch eine abkurzende Relation zusam-
menzufassen.

Eine AbkUrzungsrelation wird definiert durch die Angabe der Relationen, die - wenn sie hin-
tereinander geschaltet in einem Wissensnetz vorkommen - ersetzt werden sollen.

4.7.2 Abkurzungsrelationen anlegen

AbkUrzungsrelationen werden zunachst im Organizer angelegt. Die weiteren Details werden
im Begriffseditor der jeweiligen Abklrzungsrelation festgelegt.

Anleitung: Abkurzungsrelation anlegen

1. Im Organizer in den Ordner Abkirzungsrelation wechseln.

2. Uber den MenuUbutton % Neue Abkirzungsrelation erzeugen eine neue Abklrzungsre-

lation anlegen und in den anschlieBenden Dialogen Namen der Hin- und Rickrichtung
der AbkUrzungsrelation eingeben.

4.7.3 Relationspfad festlegen

Im Begriffseditor der Abkurzungsrelation legt man fest, welche VerknUpfung bereits im Wis-
sensnetz vorhandener Relationen mit einer Abkurzungsrelation belegt werden soll. Quelle
und Ziel dieser AbkUrzungsrelation, angezeigt im Reiter Relation, sind durch die Quelle bzw.
das Ziel der Relationen gegeben, die am Anfang bzw. am Ende des Relationspfads stehen,
welcher die AbkUrzungsrelation bildet. Sie sind also nicht frei wahlbar.
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Relation | abkirzungspfad | Begriff | Schemadefinition Individy

Guelle

Ziel

Individuen von Person

Individuen von Ort

Inwerser Relationsbegriff Crtkundige Mitarbeiter

Anleitung: Relationspfad einer Abklirzungsrelation festlegen

1.

%« Begriffseditor: Auslandserfahrung ' =10l x|
I Auslandserfahrung

Interner Mame
Oberbegriffe Unterbegriffe

Abkirzungsrelation

Lidschen Wechseln zu, ., Lischen Wechseln zu,,,

Relation | Abkirzungspfad | Begriff | Schemadefinition Individuum | SchemadeFinition Begriff | Zusitzliche Editoren
{Mitarbeiter ist zustindig fiir Kundenfirma}! == {Organisation hat Standort}l == {ist geografischer Teil von (*)}!*|

[ Transitiv [

[ mit allen Erweiterungen

Im Organizer eine Abklrzungsrelation auswahlen und Gber den Button Bearbeiten den
Begriffseditor der Abktrzungsrelation aufrufen.

. Quelle und Ziel der Abkirzungsrelation im Reiter Relation sind zunachst offen (»-«) und

werden automatisch durch die Relationen festgelegt, die verknUpft werden sollen.

. Die AbkUrzungsrelation wird im Reiter Abkilirzungspfad zusammengestellt. Der Pfad

der AbkUrzungsrelation enthalt zunachst einen Platzhalter {Benutzerbeziehung} fur die
erste Relation des Pfads. Uber den Button Relation wechseln wird eine Liste der bere-
its im Wissensnetz definierten Relationen angezeigt, aus der eine Relation ausgewahlt
werden muss.

. Mithilfe des Buttons == 4  |3sst sich eine weitere Relation auswahlen, die in der

Pfaddefinition an die erste Relation angehangt wird.

. Dieser Schritt kann beliebig oft wiederholt werden, wobei jedesmal der Relationspfad

um eine Relation verlangert wird.

. Als Quelle der Abkurzungsrelation erscheint automatisch die Quelle der Startrelation

des Pfads, als Ziel das Ziel der Endrelation des Pfads.

Relation wechselin ] Lischen

== [ Fr+ ] [ = ]




4.7.4 Weitere Konfiguration

Bei einer bereits definierten Abklrzungsrelation kann der Relationspfad auch nachtraglich
geandert werden.

Anleitung: Relationspfad bearbeiten

1. Uber die Buttons >> und << innerhalb der Pfaddefinition vor- und zuriickgehen. Die
gerade ausgewahlte Relation erscheint hervorgehoben.

2. Mithilfe des Buttons Relation wechseln eine andere Relation auswahlen oder
3. Uber den Button Léschen eine Relation aus dem Relationspfad entfernen.

Daruber hinaus kann konfiguriert werden, ob eine Relation des Pfads genau einmal oder
beliebig oft, also transitiv, auftreten darf.

Beispiel: Zwei Relationen A und B sollen durch eine Abkurzungsrelation zusammengefasst
werden, wobei B transitiv auftreten darf.

Dann wird sowohl auf den Relationspfad A>>B als auch auf A>>B>>B usw. die AbkUrzungsre-
lation angewandt, nicht aber A>>A>>B.

AulRRerdem kann fur jede Relation des Pfads angegeben werden, ob Erweiterungen beruck-
sichtigt werden oder nicht.

Anleitung: Transitivitat und Einbeziehung von Erweiterungen festlegen

1. Mithilfe der Buttons >> und << zu der Relation navigieren, die bearbeitet werden soll.

2. Uber die Klickfelder Transitiv und mit allen Erweiterungen die entsprechende Eigen-
schaft einstellen.
Die betroffene Relation im Relationspfad wird mit einem * bzw. ! ausgezeichnet.

4.7.5 Benutzung von Abkilirzungsrelationen

AbkUrzungsrelationen stellen, wie andere Relationen auch, eine semantische Nahe zwischen
zwei Objekten eines Wissensnetzes her und wirken sich deshalb auf die Suche innerhalb des
Wissensnetzes aus. Das Besondere an Abkurzungsrelationen ist, dass diese zusatzliche Nahe
vom System automatisch aufgrund vorhandener Relationen hergeleitet wird; AbkUrzungsre-
lationen werten also in gewissem Sinne die in den Relationen steckende Semantik eines Wis-
sensnetzes aus, um daraus bestimmte Schlussfolgerungen zu ziehen. Abklrzungsrelationen
kdnnen explizit in Expertensuchen (vgl. »Expertensuche«) verwendet werden (vgl. »Experten-
suche nach einer AbkuUrzungsrelation).

4.7.6 Beispiele

Einige Beispiele sollen den Einsatz von AbkuUrzungsrelationen verdeutlichen.
Beispiel: Zweiteiliger Relationspfad

Ein Wissensnetz enthalt Projekte (als Individuen) und Kunden (Individuen), die Projekte
beauftragen kdnnen. Die Kunden gehoéren zu einer bestimmten Branche. Die Abktrzungsre-
lation ist Projekt der Branche steht fur den Relationspfad wird beauftragt von >> gehort
zur Branche und verbindet Projekte und Branchen.
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I ist Projekt der Branche

Inten

ame | Bearbeien

Oberbegrifie Unterbegrifie
[Abkirzungsbeziehung =] =

Hirauigen | Lsschen | wechsenon. | bitigen | eschen | wechssnou. |

Flaton Abkireungsefad | Bogit| Zusdlche Edvoren |
{wird beauftragt von} >> {gehart zur Branche) -l

Beispiel: Expertensuche nach einer Abkiirzungsrelation

Mit einer entsprechenden Expertensuche kann explizit nach der Abkutrzungsrelation gesucht
werden, also nach Projekten mit der Autobranche.

Als Ergebnis wird das Projekt Softwareinstallation mit dem Kunden Firma Meier aus der
Autobranche gefunden.

Softwareinstallation

Firma Meier

—

. Autobranche

Beispiel: Abkiirzungsrelationen: Einfluss der Transitivitat

Die in »Zweiteiliger Relationspfad definierte Abkirzungsrelation« wird um die Relation ist
Teilprojekt von erweitert.
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 Begriffseditor: ist Projekt der Branche i =10] x|
I ist Projekt der Branche
Intener Name [ Bearbeiten
Oberbegriffe Unterbegriffe

Abkirzungsbeziehung =] =]

Hinzufiigen | Lisschen | wechseln 2u.. | Hinzufiigen | Lischen | wechseln 2u. |
Felton Abkiszungspiad | Begi| Zusieiche Edioren |
{wird beauftragt van} »> {ist Teilprojekt von}* >= {gehirt zur Branche} =1
[ Transitive .
0 A E B Relation wechseln Lischen
<« | 4 »
Ok

Die obige Expertensuche findet nun auch Teilprojekte, die Uber beliebig viele Relationen ist
Teilprojekt von mit anderen Teilprojekten verknUpft sind.

4.8 Zahler je Begriff

Jeder Begriff kann einen Zahler tragen. Auf dem Reiter "Definition" kann dem Zahler ein Wert
gesetzt werden (bzw der Zahler entfernt werden).

Flr gesetzte Zahler kann dann Uber KSkript/KPath der Zahler erhéht (CoastincCounter) und
ausgelesen (CoastGetCounter) werden. Beim erhéhen wird der Wert ausserhalb der Transak-
tion erhoht, das Ergebnis ist eine ein mal vergebene Zahl, die auch bei Fehlschlagen der
Transaktion nicht wieder vergeben wird (Ausnahme: manuelles zurticksetzen des Zahlers).

So kann mittels Triggern eine nebenlaufige ID-Vergabe realisiert werden, die steigende Num-
mern zuordnet.

4.9 Umgang mit Objektlisten

Ab Version 3.2 werden die Objekte des Wissensnetzes in Objektlisten dargestellt. D.h., dass
z.B. beim Anklicken eines Begriffs in der Individuenansicht des Organizers alle Individuen
aufgelistet werden in einer entweder seitenweise blatterbaren oder aber per Scrollbar steuer-
baren Darstellung.
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C [ alle verfigbaren Attribute anzeigen [ alle verfigbaren Relationen anzeigen

Das in der Objektliste selektierte Element wird in einem Vorschaufenster unterhalb der Liste
dargestellt, dieser Bereich ist per Trenner in der GroR3e einstellbar, was zu einer Neuberech-
nung der blatterbaren Seiten fuhrt.

Objektlisten haben gegentber der vorherigen Darstellungsweise folgende Vorteile:

- Konfigurierbarkeit: Es lassen sich Spalten konfigurieren, die bestimmen, welche Eigen-
schaften der Objekte je Zeile angezeigt werden sollen. Weiterhin die Konfigurierbarkeit der
seitenweisen oder kontinuierlichen Darstellung bei grof3eren Listen (Menu "Datei -> Einstel-
lungen", Reiter "Ordner".

- Sortierbarkeit: Die Objekte der Liste lassen sich Uber die Werte, die in den jeweiligen Spalten
dargestellt werden, sortieren.

- Filterung: Die einzelnen Spalten lassen sich auch Uber die erste, die Suchzeile, zur Filterung
bzw. Suchsteuerung nutzen. Grundsatzlich wird mit Hilfe der in der Suchzeile eingetragenen
Werte und Operatoren eine Suche aufgebaut, die auf Wunsch auch separat abgespeichert
werden kann. Die Operatorenauswahl trifft man durch Rechtsklick auf das Eingabefeld der
jeweiligen Spalte und Anwahl des MenUpunkts "Operator".

- Komfortableres Anlegen von Objekten: Die Werte, die in den Spalten zur Suche/Filterung
angegeben werden, kénnen bei Klick auf den Knopf "Neues Individum/Begriff" direkt in ein
neues Objekt GUbernommen werden.

Bei all den oben genannten Tatigkeiten wird zur Bestimmung der anzuzeigenden Menge
eine Expertensuche ausgefihrt. Da dies aber bei grolRen Grundmengen u.U. nicht gewln-
scht ist, wenn man z.B. einen Begriff mit sehr vielen Individuen anklickt, 1asst sich in den
Einstellungen begrenzen, bis zu welcher ObjektmengengréRRe die initiale Suche automatisch
auszufiihren ist, so dass bei Uberschreitung die Suche explizit durch den Nutzer angestossen
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werden muss. Ebenso lassen sich an gleicher Stelle Angaben treffen, bis zu welcher Objektlis-
tengrolie eine Sortierung zulassig ist, sowie ab wann beim Ausfiihren der Suche abzubrechen
ist, wenn eine bestimmte Trefferzahl Uberschritten wird.

Um die jeweilige Expertensuche, die der Berechnung der Objektlistenmenge zugrunde liegt,
im Detail ansehen zu kénnen, muss beim Klicken des Suchknopfes die Shift-Taste gedrickt
werden. Dann 6ffnet sich die Expertensuche in einem neuen Fenster, diese kann dann wie
eine normale Expertensuche manipuliert werden, also angepasst, ausgefuhrt, abgelegt und
das Ergebnis separat gespeichert werden, etc. (s. Abschnitt Expertensuche).

Ein aus Performanz-Grinden zur Vorversion angepasstes Detail sei hier noch erwahnt,
Werteanderungen schlagen sich in der Ansicht nicht wie sonst Ublich in K-Infinity direkt
durch, hier muss eine Aktualisierung der Liste manuell angestossen werden (Taste F5, oder

Knopf @l in der Mendileiste).

Zur weiteren Performanzsteigerung lasst sich die Berechnung der Objektlistenwerte auf
einen Jobclient auslagern, siehe hierzu die Dokumentation des Jobclients.

4.10 Tastaturkiirzel

Im Knowledge-Builder stehen eine Vielzahl von Tastaturkurzeln zur Verfugung. Die méglichen
Tastaturkurzel hangen von dem Editor ab, der gerade aktiv ist. Dieser Abschnitt geht auf die
Tastaturkurzel im Individueneditor und im Eigenschaftseditor ein.

Andere Tastaturkurzel, die sich z.B. aus dem Menukndpfen eines aktiven Editors ergeben,
sind derzeit nicht weiter beschrieben.

4.10.1 Konfigurierbare Tastaturkiirzel

Den folgenden Befehlen lassen sich Tastaturkirzel zuordnen. Die Menge der Befehle ist fest
definiert. Die bestehende Vergabe von Kurzeln ist ein Vorschlag und kann vom Anwender
geandert werden.

Die Zuordnung eines Tastaturkirzels zu einem Befehl Iasst sich unter dem Reiter Tastaturktirzel
(K-Organizer -> MenuUpunkt Datei -> Untermenupunkt Einstellungen) andern.

Befehl Tas- Auswirkung auf ...
taturkirzel

Aktives Fenster schlie8en Aktives Fenster

Alle verfigbaren Attribute anzeigen | Alt-A Individueneditor

Alle verflgbaren Relationen | Alt-R Individueneditor

anzeigen

Inverse Einwegrelationen anzeigen Alt-l Individueneditor

Neue Relation anlegen Alt-Shift-R Individueneditor

Neues Attribut anlegen Alt-Shift-A Individueneditor

Ordner 6ffnen: Privatordner Alt-F Hauptfenster
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Hauptfenster nach vorne bringen Alle Fenster aul’er dem Hauptfen-

ster

Je nach Anwendung und spezifischer Kundenanpassung kdénnen in dieser Liste weitere Be-
fehle aufgefiihrt sein.

4.10.2 Tastaturkurzel fur Eigenschaftseditoren

Den Eigenschaftseditoren stehen zusatzlich zu den Standardkurzeln wie z.B. Kopieren (Ctrl-C)
weitere TastaturkUrzel zur Verfugung.

Befehl Tas- Auswirkung nur auf ...
taturkurzel

Editiervorgang abbrechen ESC

Zusatzlichen Editor 6ffnen Alt-E Editoren fur lange Zeichenketten

Eigenschaft I16schen Alt-D

Editoren fUr Metaeigenschaften off- | Alt-M Editoren mit Metaeditoren

nen

Hilfetext anzeigen F1 Editoren mit Werten

Erlauterung des Tastaturkiirzels Hilfetext anzeigen

Ist kein Hilfetext konfiguriert, erscheint beim Dricken der Taste F1 die Meldung Fiir diese
Eigenschaft ist keine Beschreibung vorhanden.

Als Vorarbeit, falls noch nicht geschehen, muss an der Schemadefinition Begriff des Wurzelbe-
griffes ein Zeichenketten-Attribut Hilfetext mit internem Namen helpText angelegt werden.

FUr einen Attributbegriff kann nun ein Attribut vom Typ Hilfetext angelegt werden. Wird
nun bei einem Attribut die F1-Taste gedrickt, erscheint die beim Begriff unter Hilfetext
eingegebene Zeichenkette.

5 Hierarchien

In jedem Wissensnetz gibt es Relationen, die eine Hierarchie zwischen den beteiligten Be-
griffen oder Individuen definieren.

Im weitesten Sinne sind das alle Relationen, die nicht symmetrisch sind.

Bei einigen Relationen, wie beispielsweise der Ober-/Unterbegriffs-Relation oder etwa der
Relation »ist Chef vong, fallt die Hierarchie sofort ins Auge. Aber auch andere Relationen wie
»kauft bei« oder »vermietet an«, bei denen Hin- und Ruckrichtung nicht identisch sind, son-
dern eine Richtung ausgezeichnet ist, definieren eine Art Hierarchie.

Mit Hilfe von Hierarchie-Ordnern kdnnen solche Hierarchien im Organizer Ubersichtlich
dargestellt werden. Eine Hierarchie besteht aus einem Wurzelbegriff und einer Relation und
stellt alle Begriffe dar, die mit dem Wurzelbegriff Gber diese Relation verknUpft sind.
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Anleitung: Anlegen eines Hierarchie-Ordners

1. Markieren Sie im Organizer den Arbeitsordner oder einen normalen Unterordner.

2. Erzeugen Sie Uber den Button ‘Eg Hierarchie-Ordner (vgl. »lcons und Aktionen auf

der Inhaltsseite fur Arbeitsordner«) einen neuen Hierarchie-Ordner.

3. Rufen Sie in der MenUzeile oder Uber die rechte Maustaste das MenU Bearbeiten >
Ordner ... > Neue Relation auf.

4. Geben Sie die Relation an, die fur die Hierarchiebildung benutzt werden soll.
5. Uber den Meniipunkt Relation entfernen kénnen Sie den letzten Schritt wieder riick-
gangig machen.
Im Ordner-Baum des Organizers wird die Hierarchie als Unterbaum des Hierarchie-Ordners
dargestellt.
Beispiel: Hierarchie

In einem Tier-Wissensnetz ist u.a. die Relation »frisst/wird gefressen von« definiert. Ein Auss-
chnitt dieses Wissensnetzes kdnnte so aussehen:

& Yogel & Saugetier

Insekt / \

& Singvogel & Dweibeiner & ierbeine

& hldcke
& =patz

& Katze

Im Organizer wird die Hierarchie zum Wurzelobjekt »Katze« bzgl. »frisst/wird gefressen von«
im Hierarchie-Ordner »Katze -> frisst« dargestellit:
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6 Import und Export von Daten

6.1 Einleitung

K-Infinity enthalt Funktionen um Daten in ein Wissensnetz zu importieren bzw. aus einem
Wissensnetz zu exportieren. Die Abbildung von Objekten des Wissensnetzes auf eine externe
Datenquelle wird als Mapping bezeichnet.

Als Datenquellen konnen Dateien in folgenden Formaten bzw. Quellen angesprochen wer-
den:

e CSV - diese Dateien lassen sich sehr leicht beispielsweise aus Excel-Dateien erzeugen.

Text mit fester Feldlange

verschiedene SQL-Datenbanken - aktuell kénnen Oracle, MySQL und Postgres direkt
angesteuert werden

e beliebige Datenquellen mit ODBC-Anschluss
e XML
Beim Import werden solche Dateien aus einer Tabelle als Individuen oder Begriffe in ein

Netz eingelesen. Beim Export werden Objekte eines Wissensnetzes und ihre Eigenschaften
(Attribute, Relationen) in eine Tabelle geschrieben.

Im Folgenden wird zunachst auf den Import eingegangen, obwohl Import und Export viele
gemeinsame Arbeitsschritte besitzen und auch Uber den gleichen Editor konfiguriert werden.
Zum Verstandnis des Tabellen-Mappings ist es jedoch hilfreich, beide Vorgange getrennt zu
betrachten.

6.2 Vorbereitungen fur den Import

6.2.1 Anlegen eines Mapping-Ordners

Die Tabellen-Mappings werden in Mapping-Ordnern im Organizer abgelegt. Jeder Mapping-
Ordner kann dabei beliebig viele Mappings enthalten.

Anleitung: Erzeugen eines Mapping-Ordners

1. Im Organizer auf den Button Ordner fiir Tabellen-Mappings klicken.
2. Im Dialogfenster den Namen des Ordners angeben.

Im Baum der Arbeitsordner wird daraufhin ein neuer Mapping-Ordner mit dem angegebe-
nen Namen angelegt. Innerhalb dieses Ordners sind folgende Aktionen aufrufbar:

Icon Funktion
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erstellt ein neues Tabellen-Mapping

W ||

offnet das ausgewahlte Tabellen-Mapping zur Bearbeitung

benennt das ausgewahlte Mapping um

Lo

|6scht das ausgewahlte Mapping

fi

importiert das ausgewahlte Mapping aus einer xml-Datei

&0

exportiert das ausgewahlte Mapping in eine xml-Datei

Bei der Erzeugung eines neuen Mappings muss angegeben werden, fur welche Art von
Datenquelle dieses Mapping sein soll. Diese Angabe kann im Nachhinein nicht gedndert wer-
den.

6.2.2 CSV-Datei

CSV-Dateien bestehen aus einzelnen Zeilen, bei denen die Spalten durch ein fest vorgegebenes
Zeichen wie z.B. ein Semikolon getrennt sind.

Hans;Vertriebsbeauftragter;Firma XY
Inge;Programmiererin;Firma AB...

Optional kann die erste Zeile Uberschriften enthalten, was dann beim Import entsprechend
angegeben werden muss. Falls ein anderes Trennzeichen als das Semikolon verwendet
wird, muss dies ebenfalls angegeben werden, da ansonsten die Tabelle nicht korrekt er-
fasst werden kann. Falls ein Wert der Tabelle das Trennzeichen oder einen Zeilenumbruch
enthalt, muss der Wert in doppelte Anfuhrungszeichen gestellt werden. Falls der Wert ein
AnfUhrungszeichen enthalt, muss dieses verdoppelt (»""«) werden.
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2E® 0

(0] &]1[%)| 91

Definition: Personl

4 1 1: Individuen von Person
£ 2 attribut Name
2\ 31 attribut Geburtstag
A\ 4 attribut EID

Cpkionen

Imnpart-Drakei:

Expart-Datei:

Cay-Datei | Optionen || Log

| R:'I,K-InFinity'l,Testing'l,TestCases'l,csv'l,Person1.csv| D l Tabelle anzeigen... l

| R K-Infinitsy Testing) TestCasesiosy | axport, cayv | E]

1. Zeile ist Uberschrift

Spalten identifizieran

Zeilentrennet:

Werte in Zellen sind in Anfibrungszeichen eingeschlossen

‘ automatisch erkennen

S ‘

Trennzeichen

() dber Spalteniiberschrift () Tab ® |:|
() iber Position () Space
() dber Zeichenposition
Spalten: [ Aus Datenquelle lesen ]
Position | Uberschrift Feldlange | Typ Abbildungen
1 Marne variabel | Zeichenkette | 2: Attribut Mame
2 Geburtsdatum ‘ariabel Zeichenkette | 3 Attribut Geburtstag
3 EID ‘ariabel Zeichenkette | 1: Individuen won Person,

[ Bearbeiten Spalte hinzufigen Spalten entfernen

Mach oben

Mach unten

Bild: Ansicht zum Konfigurieren der Import-Datei.

6.2.3 Import aus einer Datenbank

In einem Mapping flr eine PostgreSQL-, Oracle- oder ODBC-Schnittstelle missen die Daten-
bank, der Benutzer und das Passwort angegeben werden. Klicken Sie hierfur links im Baum
auf die Definition des Mappings.



00O
000
o I J

Knowledge-Builder 3.2
819

m
(=] @08+ [¥ 2]
Definition: DBMapping

4 T 1: Individuen von Person
Ee D R0
A\ 21 atribut Name Datenbiank: | rdev19:5544 _testcases |
A\ 3: atribut Yorname

. Benutzername: | |

&\ 4 atribut Schuhgriibe tester
A\ 5: atribut Geburtstag Passwort: ok |
(&) Tabelle: Export-Aktion: Tahelleninhalt beim Export iberschreiben | E
person |

() Guery (Expart nicht méglich):

Tabelle anzeigen. ..

Spalten: Aus Datenquelle lesen
Position | Uberschrift Feldlange | Typ Abbildungen -~
1 nachname String Z1 Atkribuk Mame
2 wOrnane Skring 3 Attribut Vorname =
3 schuhgroesse Tumber 4 Attribut Schuhgrofie [ |
4 geburtsdatum Timestamp S Attribut Geburtstag

[ Bearbeiten Spalte hinzufigen Spalten entfernen Mach oben Mach unten

Angabe der Datenbank

Die Angabe fur die Datenbank setzt sich aus Name des Host, dem Port und dem Namen der
Datenbank zusammen. Die Syntax lautet:

host:port_databaseName

mem
(=] &)X 2
Definition: DBMapping

4 2 1: Individuen von Person =
|| Cptionen | Encoding | Log

Ble: o e

Datenbank eingeben

A\ 20 attribut Name Catenbank: | ivdev19:5544_testcases y |
A\ 3 atribut Yorname

. - Benutzername! | |
N 4; afiribut Schuhgribe tester
A\ 5! atribut Geburtstag Passwort: ok |
(%) Tabells: Export-Aktion: Tabelleninhalt beim Export (berschreiben | m
-—

g —

Benutzername und Passwort konfigurieren
Benutzername und Passwort werden so angegeben, wie sie in der Datenbank abgelegt sind.
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@ DBMapping {(Mapping fiir PostgreSOL)

HBE | O

Definition: DBMapping
4 I 1: Individuen von Person

w82 g
DEMapping

i Benutzername

Be o i Po K coding | Log
M 2 attribut Name Datenbank: \gmvlg:SS‘}‘}_testcases
£\ 3 atribut Yorname -

ENULZErname:
£\ 4 atiribut Schuhgribe tester
£\ 5 atiribut Geburtstag Passwart: o

| Tabelleninhalt beim Export Gberschreiben E]

(%) Tabelle:

Unter dem Punkt Tabelle kann die Tabelle angegeben werden, die importiert werden soll.
FUr den Import besteht aber auch die Moglichkeit, dass unter dem Punkt ‘Query’ eine Query
formuliert wird, die angibt, welche Daten importiert werden sollen.

] UpdateDBRelationMapping (Mapping fiir PostgreSQL)
E5: JEE: B il =

Definition: UpdateDBRelationMappine | UpdateDBRelationhdapping
4 D 1: Individuen van Ding

BEX]

E‘ 3D Postgre3QL | Optionen || Encoding | Log
2\ 4 atiribut Name Datenbank: ivdev19:5544 testcases
4 % 7: Relation gehbrt
4 @ 2: Individuen von Person Beniutzemane: tester
@ 51D Passwork: sk

A\ 6 atiribut Name

Export-Aktion: Existierende Datensétze aktualisieren

(-]

ding

() Query (Export nicht maglich):

Tabelle anzeigen. ..

Snalkene I fie Natenmiells lkesn

Bild: Definition eines PostgreSQL-Mappings
Encoding

Handelt es sich um ein PostgreSQL-Mapping, dann kann auf dem Reiter 'Encoding’ das En-
coding angegeben werden.

6.2.4 Oracle Import

Die Funktion zum direkten Import aus einer Oracle Datenbank setzt voraus, dass auf dem
importierenden Rechner bestimmte Laufzeit-Bibliotheken installiert sind.

Direkt bendtigt wird das "Oracle Call Interface" (OCl) und zwar in einer Version, die laut Or-
acle zu dem Datenbankserver passt, der angesprochen werden soll. D.h., um eine Oracle
11i Datenbank anzusprechen, sollte auf dem importierenden Rechner das OCI in Version
11 installiert sein. Das OCI lasst sich am einfachsten installieren, wenn man den "Oracle



) (

oI I J
oI I J

Database Instant Client" installiert. Die Package Version "Basic" ist ausreichend. Der Client
ist entweder vom Serverbetreiber zu bekommen oder von Oracle nach Registrierung unter
http://www.oracle.com/technology/tech/oci/index.html ladbar.

Nach der Installation ist sicher zu stellen, dass die Bibliothek flir den importierenden Client
auffindbar ist, entweder indem sie im gleichen Verzeichnis liegt oder fur das entsprechende
Betriebssystem passende Umgebungsvariablen definiert werden (ist beim OCl dokumen-
tiert).

Je nach Betriebssystem auf dem der Import stattfinden soll, sind weitere Bibliotheken notwendig,
die nicht immer installiert sind.

e MSWindows: neben der bendtigten "oci.dll" sind noch zwei weitere Bibliotheken notwendig:
advapi32.dll (Erweitertes Windows 32 Base-APl) und mscvr71.dll (Microsoft C Runtime
Library)

6.3 Bearbeitung der Mappings
6.3.1 Neues Mapping

Uber den Button Neues Mapping wird eine neue Abbildung des Wissensnetzes (bzw. eines
Ausschnitts daraus) auf eine Tabelle angelegt.

Anleitung: Neues Mapping anlegen

1. Im Mapping-Ordner den Button Neues Mapping anklicken.

2. Im anschlielenden Dialogfenster den Namen des neuen Mappings sowie die Daten-
quelle angeben.
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¢’ Meue Abbildung einer Datenquelle El

Mame: | testmapping

Diatenguelle:

hly SCIL-Schnittstelle
ODBC-Schnittstelle
CDBC-Schnittstelle (MediaWiki UTFE)
Oracle-Schnittstelle

Fostgres(L

AML-Diatel

0K || Abbrechen

Die nachfolgenden Erlauterungen beziehen sich auf ein Mapping vom Typ CSV-Datei. Beson-
derheiten der Ubrigen Mappingtypen werden anschlieBend erlautert.

Nach dem Dialogfenster 6ffnet sich das Bearbeitungsfenster fur Tabellen-Mappings. Es ist
zweigeteilt und zeigt auf der linken Seite die hierarchisch angeordneten Elemente eines Map-
pings, also die verschiedenen Abbildungen von Individuen, Begriffen usw. Auf der rechten
Seite werden die Details des links gewahlten Elements angezeigt.
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of testmapping {Mapping fiir CS¥-Datei) =8|
HER | O @0/ &)%Y 2] A

testmapping

C3%-Datei | Optionen | Log

Impont-Datei: D Tabelle anzeigen...
Expont-Datei: D

Optionen

Encading: hd Failantranner automatizch erkennen w

1. Zeile ist Uberschrift Werte in Zellen sind in Anfilhrungszeichen eingeschlossen

Spalten identifizieren Trennzeichen
O diber Spalteniberschrift O Tab @®|;
(& iber Position ) Space

O iber Zeichenposition

Spalten: |Aus Datenguelle lesen

F‘ositi[l Uberschrit | Feldléngl Typ Abbildungen

[] Bearbeiten |Spalte hinzufiigen| Spalten entfernen Mach oben Mach unten

Bei einem neuen Mapping enthalt die linke Seite nur ein Element, und zwar das oberste
Element Definition: <Name> des Mappings, wobei <Name> der von Ihnen gewahlte Name
dieses Mappings ist. Die rechte Seite zeigt fur dieses Definitions-Element neben dem Namen
ein Feld fur die Datei, aus der importiert bzw. in die exportiert werden soll, sowie weitere
Konfigurationsmoglichkeiten.

Anleitung: Angaben zur Importdatei

1. Wechseln Sie im Fenster Tabellen-Mapping in den Reiter Abbildung.

2. Geben Sie im Feld Datei Uber den Button ... die externe Datei an, aus der Daten im-
portiert werden sollen.

3. Klicken Sie ggf. 1. Zeile ist Uberschrift an, falls das auf die Datei zutrifft.

4. Geben Sie unter Spalten identifizieren an, ob die Spaltentberschriften oder die Posi-
tionen der Spalten zur Zuordnung benutzt werden sollen. Als weitere Option existiert
hier "Uber Zeichenposition", dies ist fr Felder mit fester Lange gedacht.

Uber den Button Tabelle anzeigen kénnen Sie die Tabelle in einem externen Fenster darstellen.

Die Auswahlfelder Encoding und Zeilentrenner erlauben das Anpassen an die zu importierende
Datenquelle.

Der Button Aus Datenquelle lesen startet das Einlesen der Tabellenspalten unter Bertick-
sichtigung der von lhnen gewahlten Optionen. In den Spaltenfeldern werden auch die Abbil-
dungen, die Sie festlegen werden, angezeigt.
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Spalten: Aus Datenquelle lesen
| Position | Feldlange | Oberschrift Typ | Abbildungen
| B | 0 Yarnarne | std.
C n Geburtsdatum std,
| D n Firrma std,

| [] Bearbeiten Spalte hinzufigen l l Spalten entfernen Mach oben

Die Checkbox "Bearbeiten" erlaubt, z.B. fir den Export, das Bearbeiten der Spaltennamen.

Uber den Reiter "Optionen" lassen sich Einstellungen vornehmen, die den Ablauf des Imports
steuern: Welche Art der Transaktionssteuerung, ob automatisch Namen fur angelegte Objek-
te vergeben werden, sofern der Import dies nicht selbst erledigt, und ob die gesamte Tabelle
zu Beginn eingelesen werden soll, oder ob zeilenweise einzulesen ist. Diese letzte Option ist
noétig bei sehr groRen Tabellen, diese durfen dann aber auch keine Vorwartsreferenzen en-
thalten. Die Transaktionssteuerung ist ahnlich zu verwenden, bei kleinen Importen kénnen
alle Daten in einer Transaktion erledigt werden, bei groBen Tabellen sollten mehrere ange-
hakt werden. Es findet dann automatisch eine Partitionierung der Inhalte auf Transaktionen
statt.

Der Reiter "Log" konfiguriert die Dokumentationsmaéglichkeiten des Imports. So kdénnen vom
Import erzeugte oder veranderte Objekte nach Abschluss direkt gepruft oder weiterverar-
beitet werden.

6.3.2 Tabellenspalten konfigurieren

Der untere Bereich des Reiters Abbildungen beschreibt die Spalten der abzubildenden
Datenquelle. Bei Abbildungen von Datenbank-Queries sind diese Spalten durch die Daten-
banktabellen bzw. durch das Select-Statement vorgegeben, beim Abbilden von Dateien kon-
nen die Spalten entweder frei definiert oder aus der Datei eingelesen werden. Der Button
Aus Datenquelle lesen startet das Einlesen der Tabellenspalten unter BerUcksichtigung der
von lhnen gewahlten Optionen.

Mit dem Button Spalte hinzufiigen kénnen neue Tabellenspalten definiert werden. Bei
Datei-Abbildungen kann der Anwender dabei zwischen virtuellen und normalen Spalten
wahlen. Normale Spalten sind in der Datenquelle tatsachlich vorhanden, wahrend virtuelle
Spalten aus den Inhalten anderer Spalten berechnet werden. Bei der Abbildung von Daten-
bankinhalten kénnen lediglich virtuelle Spalten eingefligt werden.
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Spalten: fus Datenguelle lesen
Positi © | Feldlange | Uberschrift | TE-“F'I Abbildungen
3 a YOMame skd, | 4 Atkribut Yorname
4 a iaeburtsjahr skd, | S Aktribut Geburtsjahr
2 0 id skd, | 21 Akkribut EID
& a rmale std, | 6: Atbribut Geschlecht
7 0 s 25 wirt | 8 Atbribut Marne

[ ] Bearbeiten

Spaltendefinition beim Tabellenmapping

6.3.2.1 Syntax fiir Virtuelle Tabellenspalten

Mach oben

Virtuelle Tabellenspalten ermitteln ihren Inhalt aus ihrer Spaltentberschrift. Dabei werden
Teilzeichenketten, die in spitze Klammern <...> eingeschlossen sind, nach den folgenden
Regeln ersetzt, wobei n, n1, n2, ... fur die Inhalte anderer Tabellenspalten stehen.

Ausdruck Beschreibung Beispiel Eingabe | Ausgabe
<np> Druckausgabe des In- | Treffer: <1p> 1 (inte- | Treffer: 1
halts von Spalte n ger)

'keine’ Treffer:
(String) 'keine’
<ns> Ausgabe der Zeichen- | Hallo <1s>! 'Peter’ Hallo Peter!
kette in Spalte n
<nu> Ausgabe der Zeichen- | Hallo <1u>! 'Peter’ Hallo PETER!
kette in Spalte n in
GroRbuchstaben
<nl> Ausgabe der Zeichen- | Hallo <1l>! 'Peter’ Hallo peter!
kette in Spalte n in
Kleinbuchstaben
<ncstart-stop> | Teilzeichenkette von Po- | <1¢3-6> ‘Spalten’ | alte
sition start bis stop aus
Spalte n <1e3> ten
<1e3-> alten

Mach unten
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<nmregex> Test, ob der Inhalt von | <1mO0[0-9]>hi 01 hi
Spalte n den regularen
Ausdruck regex matcht. 123 (leer)
Die folgenden Ausdricke
werden nur ausgewertet, | <ITm$>test (leer) test
wenn der regulare Aus-
druck zutrifft. 123 (leer)
<nxregex> Test, ob der Inhalt von | <1x0[0- 01 (leer)
Spalte n den reguldren | 9]>hallo
Ausdruck regex matcht. 123 hallo
Die folgenden Ausdrtcke
werden nur ausgewertet,
wenn der regulare Aus-
druck nicht zutrifft.
<neregex> Selektiert alle Treffer von | <lelL+> HELLO LL,L
regex aus dem Inhalt WORLD
von Spalte n. Einzeltr-
effer sind im Ergebnis | <1e\d\d\d\d> | 02.10.2001 2001
durch Komma voneinan-
der getrennt.
<nrregex> Entfernt alle Treffer von | <1rL> HELLO HEO WORD
regex aus dem Inhalt von WORLD
Spalte n
<nfformat> Formatiert Zahlen, | <1f#,0.00> 3,1412 3,14
Datums- und Zeitange-
aben aus Spalte n gemald 1234,5 1.234,50
der Formatangabe ‘for-
mat’ <1fd/m/y> 1. Mai | 1/5/1935
1935
<1fdd/mmm> | 1.  Mai | 01/Mai
1935

6.3.3 Konfiguration der Spaltenzuordnung

6.3.3.1 Einleitung

Beim Import einer Tabelle wird jede Zeile in ein oder mehrere Objekte des Wissensnetzes
Uberfuhrt. Dabei kann es sich um Individuen oder Begriffe handeln. Die Tabellenzellen en-
thalten dabei Werte, die in Attributwerte, Relationsziele oder Erweiterungen der neuen Ob-
jekte umgewandelt werden. Bevor der Import startet, missen also die zu importierenden
Spalten Attributen, Relationen und Erweiterungen des Wissensnetzes zugeordnet werden.

Beispiel: Spaltenzuordnung

Die in »Die Anzeige der einzelnen Spalten der zu importierenden Tabelle«; in diesem Fall
haben sie die Uberschriften »Namex, »Vornames, »Geburtsdatum« und »Firma« gezeigte



Tabelle soll in Individuen des Wissensnetzes Uberflihrt werden. Jede Zeile der Tabelle enthalt
also ein neues Individuum. Die Tabellenwerte der Spalten »Namex, »Vornamex, »Geburtsda-
tum« und »Firma« sollen als entsprechende Attributwerte der neuen Individuen importiert
werden. Es ist aber auch moglich, mit jeder Zeile zwei Objekte anzulegen: ein Individuum von
»Persong, wobei die Spalte »Name« benutzt wird, und ein Individuum von »Firmax, wobei die
Spalte »Firma« genutzt wird.

Folgende Entscheidungen mussen bei der Konfiguration der Spaltenzuordnung getroffen
werden:

e Sollen Individuen oder Begriffe importiert werden?

Welche Bedeutung haben die Zellen der zu importierenden Tabelle? Attributwerte, Re-
lationsziele?

Sollen neue Objekte angelegt werden?
e Welchem Oberbegriff sollen die importierten Objekte zugeordnet werden?

Soll diese Zuordnung zu einem Objekt einer anderen Spalte erfolgen?

Wie soll sich der Import verhalten, wenn er auf gleichnamige, bereits im Netz vorhan-
dene Objekte trifft:

- Das bereits vorhandene Objekt anpassen, also etwa weitere Attribute, die auch
importiert werden, hinzuftigen?

- Das bereits vorhandene Objekt ersetzen? Dabei gehen entsprechende Daten dieses
Objekts, beispielsweise Attribute, verloren.

- Ein weiteres gleichnamiges Objekt erzeugen?

6.3.3.2 Individuen- und Begriffsabbildungen erzeugen

Flr jede Tabelle muss festgelegt werden, ob neue Individuen oder Begriffe importiert werden
sollen. Fur jeden Fall muss die passende Abbildung angelegt werden. Diese Abbildungen
werden als Baum mit dem Wurzelelement Definition: <Name> angelegt und im Tabellen-
Mapping-Editor entsprechend angezeigt.

Anleitung: Abbildung anlegen

1. Markieren Sie im linken Teil des Tabellen-Mapping-Fensters die Zeile Definition: <Name>,
wobei <Name> der von Ihnen gewahlte Mapping-Name ist.

2. Mdchten Sie die Inhalte einer Spalte als Individuen ins Wissensnetz importieren, erzeu-

gen Sie auf der rechten Seite Uber den Button ffj eine neue Individuenabbildung.

3. Méchten Sie die Inhalte einer Spalte als Begriffe ins Wissensnetz importieren, erzeugen

Sie auf der rechten Seite Uber den Button {:j eine neue Begriffsabbildung.

Im nachsten Schritt muss angegeben werden, an welcher Stelle im Wissensnetz Sie mit der
in »Abbildung anlegen« angelegten Abbildung Objekte importieren wollen:

e Wenn Individuen importiert werden sollen, missen Sie den individuenfahigen Begriff
aus dem Wissensnetz angeben, zu dessen Instanzen die neuen Individuen werden
sollen.

e Wenn Begriffe importiert werden sollen, mussen Sie den Begriff aus dem Wissensnetz
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angeben, zu dessen Unterbegriffen die neuen Begriffe werden sollen.

Um eine Abbildung bearbeiten zu kénnen, muss sie im linken Fenster des Tabellen-Mapping-
Editors ausgewahlt, d.h. markiert sein. Die weiteren Angaben zu dieser Abbildung kénnen
dann in zugehdrigen Reitern im rechten Fenster des Editors eingetragen werden.

Anleitung: Begriff fur Begriffs- und Individuenabbildungen angeben

1. Markieren Sie im linken Teil des Tabellen-Mapping-Editors die Abbildung, fir die Sie den
zugehdorigen Begriff aus dem Wissensnetz auswahlen méchten.

2. Geben Sie im Reiter Abbildung im Fenster Begriff den Begriff aus dem Wissensnetz
an, zu dessen Individuen (falls Sie eine Individuenabbildung definiert haben) bzw. Un-
terbegriffen (falls Sie eine Begriffsabbildung definiert haben) die importierten Daten
werden sollen. Dieser Begriff muss im Wissensnetz bereits angelegt sein. Benutzen Sie
zur Eingabe den Button ...

3. Wahlen Sie im Reiter Import tber den Button ..., aus welcher Spalte die Objekte stam-
men sollen, die Sie ins Wissennetz als Unterbegriffe oder Individuen des im vorherigen
Schritt festgelegten Begriffs importieren wollen.

Beispiel: Anlegen einer Individuenabbildung

Es wurde eine neue Individuenabbildung angelegt:

g testmapping (Mapping Fiir CSY-Datei) =1of x|
HEAR B O A% @4 B @] A
Definition: testmapping 1: Individuen von Person

®
Abbildung | Identifizieren | Log | Optionen | Experimentell

Begriff Persan

[ Mt Individuen aller Unterhegriffe
Impart: Altualisieren oder neu anlegen wenn nichi D

Export: Alles expartieren [:]

Jede Zeile der Tabelle wird jetzt zu einem neuen Individuum des Begriffs Person.

6.3.3.3 Objekte identifizieren

Fur die in einer Individuen- oder Begriffsabbildung reprasentierten Objekt kann angegeben
werden, mit Hilfe welchen Attributs sie identifiziert werden sollen. Somit kann ein Abgleich
von Importtabelle und Daten im Wissensnetz stattfinden. Es empfiehlt sich, hierfur ein At-
tribut auszuwahlen, dessen Wert eindeutig ist.

Identifizierendes Attribut angeben
e Markieren Sie links im Tabellenmappingeditor die Individuen- oder Begriffsabbildung,
fur die Sie ein identfizierendes Attribut angeben mdchten.
e Wahlen Sie im rechten Bereich den Reiter Identifizieren aus.

e Legen Sie entweder eine neue Attributabbildung an (Uber den Knopf "Neue Attributab-
bildung) oder wahlen Sie eine schon existierende Abbildung aus (Uber den Knopf
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"Hinzufugen").
] UpdateDBTestMapping (Mapping fiir PostgreSQL) E]@
H@EE O NSEITEE
Definition: UpdateDBTestMapping 1: Individuen von Person
4 [T 1; Individuen von Person
Es: D Abbildung | Identifizieren | Log | Optionen
£\ 20 attribut Name Objekt identifizieren durch folgende abbildungean:
/31 atiribut Schuhgrébe )

2\ 4 atribut Geburtstag
2\ 6: Atribut Vorname

Grofi-fkleinschreibung beachten

[ Meue Attributabbildung H Hinzufiigen ] [ Entfernen l

Identifizierendes Attribut entfernen
Uber den Knopf "Entfernen" kann das angewahlte Attribut aus der Liste wieder entfernt wer-
den. Es wird dann nicht mehr zur Identifizierung verwendet.

6.3.3.4 Attributabbildung erzeugen

FUr den Datenimport ist nicht nur die Angabe wichtig, welche Spalte auf welchen Begriff im
Wissensnetz abgebildet werden muss, sondern auch die Angabe, wohin die Daten geschrieben
werden sollen, z.B. in welches Attribut. Die entsprechende Tabellenzelle entspricht dann
genau einem Attributwert des neu angelegten Objekts.

Die Angabe dieses Attributs erfolgt mithilfe einer Attributabbildung. Sie wird im Baum der
Importabbildungen unterhalb der zugehérigen Individuen- oder Begriffsabbildung angelegt.
Erst mithilfe einer solchen Attributabbildung erfolgt ein korrekter Import; ohne sie werden
zwar Objekte im Wissensnetz erzeugt, aber nur rein formal und automatisch benannt.

Anleitung: Attributabbildung anlegen und konfigurieren

1. Markieren Sie im linken Fenster des Tabellen-Mapping-Editors die Individuen- oder Be-
griffsabbildung, fur die Sie eine Attributabbildung anlegen méchten.

2. Erzeugen Sie Uber den Button | /% | eine neue Attributabbildung.

3. Geben Sie im Reiter Abbildung an, welches Attribut aus der Liste auf welche Spalte im
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Feld Abbilden auf abgebildet werden soll.

Beispiel: Individuen- und Attributabbildung

In diesem Beispiel wird jede Tabellenzeile als Individuum von Person importiert, wobei die
Tabellenwerte in der Spalte »Name« zu Attributwerten von Name werden.

Definition: testmapping
4 Ej 1: Individuen von Person

AN

Far den Import von Attributen stehen mehrere Importstrategien zur Verfugung, die im Reiter
Abbildung im Feld Import ausgewahlt werden:

Strategie

Beschreibung

Aktualisieren

Andert den Wert genau eines bereits existierenden Attributs
des Begriffs oder Individuums. Falls das Objekt keinen oder
mehr als einen Attributwert des ausgewahlten Typs hat, wird
kein Wert importiert. Achtung: Wird das Objekt Uber ein At-
tribut wie z.B. Name identifiziert, so findet naturlich keine Ak-
tualisierung statt.

Aktualisieren oder neu
anlegen wenn nicht
vorhanden

Mischaktion aus Aktualisieren und Neu anlegen wenn noch
nicht vorhanden. Stellt sicher, dass mindestens ein Attribut
des gewlnschten Typs mit dem Wert der Spalte am Objekt an-
gelegt ist.

Alle mit selbem Wert
|6schen

Alle Attributwerte des gewahlten Typs des Objekts, die mit
dem importierten Wert Ubereinstimmen, werden geldscht
(z.B. bei Mehrfachvorkommen).

Alle vom selben Typ | Alle Attributwerte des gewahlten Typs des Objekts werden

I6schen geldscht.

Léschen Loscht genau einen bereits existierenden Attributwert des Ob-
jekts, falls er mit dem importierten Wert Ubereinstimmt. Falls
kein oder mehrere gleiche Attributwerte existieren, wird kein
Attributwert geldscht.

Neu anlegen Legt ein neues Attribut an, falls méglich (man beachte die Ein-

stellung »kann mehrfach vorkommen» bei der Attributdefini-
tion).

Neu anlegen wenn nicht
vorhanden

Nur, wenn noch kein Attribut des gewlnschten Typs vorhan-
den ist, wird eines angelegt.

Nicht importieren

Kein Import.

Synchronisieren

Wenn ein bestehendes Attribut durch einen Import keinen
Wert erhalt (auch nicht den alten), wird es geldscht.
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Beispiel: Importstrategien fiir Attribute

e »Personen« soll ein »Spitzname« hinzugefugt werden. Die Identifizierung der Individuen
erfolgt Uber das Attribut »Name, das aktualisiert wird, zum Import der Spitznamen wird
eine Attributabbildung mit dem Importverhalten »Neu anlegen« verwendet.

4 tf-' 1: Individuen von Person
£ 20 attribut Name
M 30 atribut Spitzname

Falls die Individuen im Wissensnetz bereits ein Attribut »Spitzname« ausgefillt haben, wird
nur ein neuer Wert hinzugeftigt, wenn bei der Definition von »Spitzname« die Option »Kann
mehrfach vorkommen« ausgewahlt wurde.

e Wird der gleiche Import nochmals durchgefuhrt, nun aber mit der Option »Ldschen« fur
die Attributabbildung »Spitznamex, werden die Spitznamen wieder geldscht.

e Wird der Import durchgefuihrt mit der Option »Alle vom gleichen Typ I6schen«, werden
alle Spitznamen geldscht.

6.3.3.5 Attributtypen und -formate

Eine haufig auftretende Aufgabe einer Attributabbildung ist der Import bestimmter Daten
von Individuen, beispielsweise von Personen: Telefonnummer, Geburtsdatum etc. Beim Im-
port wird man dann zunachst eine Spalte zum Anlegen neuer Objekte des Wissensnetzes
benutzen und anschlieBend weitere Spalten als Attributwerte eines Attributs, das fur die neu
angelegten Objekte zur Verfugung steht, interpretieren.

Beim Import von Attributen, fur die K-Infinity ein bestimmtes Format verwendet (z.B. Datum),
mussen die Eintrage der zu importierenden Spalte in einer Form vorliegen, die von K-Infinity
fur diese formatsensitiven Attribute untersttitzt wird. Beispielsweise kann in ein Attributfeld
vom Typ Datum keine Zeichenkette der Form »abcde...« importiert werden; in einem solchen
Fall wird fUr das entsprechende Objekt kein Wert importiert.

Die folgende Tabelle listet die von K-Infinity unterstltzten Formate beim Import von At-
tributen auf. Ein Tabellenwert »ja« oder »1« wird also beispielsweise korrekt als boolesch-
er Attributwert (bei einem entsprechend definierten Attribut) importiert, ein Wert wie »ein«
oder Ahnliches hingegen nicht.

Attribut Unterstiitzte Werte-Formate

Auswahl Die Abbildung der Import- auf die Attributwerte kann konfig-
uriert werden (vgl. "Import von Auswahl- und Booleschen At-
tributen").

Boolesch Die Abbildung der Import- auf die Attributwerte kann konfig-
uriert werden (vgl. "Import von Auswahl- und booleschen At-
tributen").
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Datei

Import nicht moglich.

Datum

e <day> <monthName> <year>, z. B. 5 April 1982, 5-APR-
1982

o <monthName> <day> <year>, z. B. April 5, 1982
o <monthNumber> <day> <year>, z. B. 4/5/1982

Das Trennzeichen zwischen <day>, <monthName> und
<year> kann z.B. ein Leerzeichen, ein Komma oder ein Binde-
strich sein (es sind aber noch weitere Zeichen moglich). Gultige
Monatsnamen sind:
e ‘Januar’, ‘Februar’, 'Marz,, ‘April, ‘Maf’, Juni’, ‘Juli’, '‘August’,
'September’, 'Oktober’, 'November’, '‘Dezember’
e 'Jan’,'Feb’,'MrZ,'Apr’,"Maf’, Jun’, Jul’,'Aug’, 'Sep’, 'Okt’, 'NoV’,
'Dez.
Achtung: Zweistellige Jahreszahlen xy werden zu 20xy ex-
pandiert (aus 4/5/82 wird also 4/5/2082).
Wenn das Mapping auf "Frei definierbares Format" eingestellt
ist, kdnnen folgende Tokens verwendet werden: YYYY und YY
(Jahr), MM und M (Monatsnummer), MMMM (Monatsname),
MMM (abgekurzter Monatsname), DD und D (Tag)

Datum und Uhrzeit

Far Datum und Uhrzeit siehe die jeweiligen Attribute. Das Da-
tum muss vor der Uhrzeit stehen. Wenn die Uhrzeit wegge-
lassen wird, wird 0:00 verwendet.

Farbe Import nicht moglich.
Festkommazahl Import moglich.
Ganzzahl

e Ganzzahlen beliebiger GroRRe

e FlieRkommazahlen (mit Punkt getrennt), z.B. 1.82. Die
Zahlen werden beim Import gerundet.

Internet-Verknupfung

Jede beliebige URL mdglich.

Uhrzeit

<hour>: <minute>: <second> <am/pm>, z.B. 8:23 pm (wird
zu 20:23:00) <minute>, <second> und <am/pm> kdénnen
weggelassen werden.

Wenn das Mapping auf "Frei definiertes Format" eingestellt ist,
kdnne folgende Tokens verwendet werden: hh und h (Stunde),
mm und m (Minute), ss und s (Sekunde), mmm (Millisekunde)

Zeichenkette

Jede beliebige Zeichenkette. Es wird keine Dekodierung
vorgenommen.
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6.3.3.6 Import von Auswahl- und booleschen Attributen

Auswahl- oder boolesche Attribute kdnnen nur Werte aus einer vorgegebenen Menge an-
nehmen; bei Auswahlattributen ist dies eine vorgegebene Liste, bei booleschen Attributen
das Wertepaar »ja/nein« in Form eines Klickfelds. Beim Import dieser Attribute kann angegeben
werden, wie die Werte aus der Import-Tabelle in Attributwerte des Wissensnetzes Ubersetzt
werden. Zum einen kénnen die Werte so, wie sie in der Tabelle stehen, Gbernommen werden;
entsprechen sie keiner der im Wissensnetz definierten moglichen Werte des Attributs, wer-
den sie nicht importiert. Zum anderen kénnen Wertzuweisungen zwischen Tabellenwerten
und Attributwerten, die dann importiert werden, festgelegt werden.

o testmapping {Mapping fiir CS¥-Datei) o ] 4]
BE A O AllS [ @
Definition: testmapping 3 Attribut Status
4 T 1: Individuen von Person
AN 20 atribut Name Abbildung | Impart | Identifizieren | Log | Optionen | Wertzuweisung
& Wert

O Direkt dbernehmen
@ Konvertieran:

| YWert in der Datenguelle | Importierter Wert

divorced geschieden
widower verwitwet
mattied verheiratet
single ledig

Andern Entfernen

Bei anderen Werten

(O Nicht importieren und Fehler ausgeben

O Nicht importieren

@ Standardwert verwenden | ledig v

Anleitung: Auswahl- und boolesche Attribute importieren

1. Wechseln Sie in den Reiter Wertzuweisung der Attributabbildung. Dieser Reiter steht
zur Verfugung, wenn mit der Attributabbildung ein Auswahl- oder boolesches Attribut
importiert wird.

2. Falls die Werte unverandert aus der Datenquelle Gbernommen werden sollen, klicken
Sie die Option Direkt tilbernehmen an. Achtung: Falls die Daten nicht zu der Werteliste
des Auswabhlattributs passen, erfolgt kein Import.

3. Falls Sie die Werte aus der Datenquelle konvertieren wollen, klicken Sie die Option Kon-
vertieren an.

4. Figen Sie Uber den Button Neuer Eintrag neue Paare aus Daten und Attributwerten
der Konvertierungsliste zu. Sie kdnnen diese Eintrage Andern und Entfernen.

5. Geben Sie an, wie der Import bei Werten aus der Datenquelle erfolgen soll, fur die keine
Konvertierung vorgegeben ist: Entweder werden sie ignoriert (Nicht importieren) oder
ein Standardwert aus der Liste der moglichen Attributwerte wird verwendet (Standard-
wert verwenden).
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Beispiel: Auswahlattribut importieren

In der obigen Abbildung lasst sich ersehen, wie die im Auswahlattribut festgelegten Benen-
nungen auf ihre englischsprachigen Pendants abgebildet werden kdnnen.

6.3.3.7 Objekterzeugung konfigurieren

Beim Import eines Individuums kann z.B. der Fall auftreten, dass ein gleichnamiges Objekt
im Wissensnetz bereits vorhanden ist. StandardmaRig wird dann trotzdem ein neues Indi-
viduum angelegt. Sie kénnen jedoch auch ein anderes Importverhalten konfigurieren.

Anleitung: Importverhalten konfigurieren

1. Markieren Sie im linken Fenster des Tabellen-Mapping-Editors die Individuen- oder Be-
griffsabbildung, deren Importverhalten Sie konfigurieren méchten.

2. Geben Sie im Reiter Abbildung in dem Feld Import das Importverhalten an, mit dem
die Individuen bzw. Begriffe importiert werden sollen. Standardmafig ist Neu anlegen
ausgewahlt, d.h., jede Tabellenzeile, die importiert wird, fhrt zu einem neuen Objekt im
Wissensnetz. Andere Einstellungsmaoglichkeiten listet »importverhalten fur Begriffe und

Individuen« auf.

Importverhalten

Beschreibung

Neu anlegen

Legt in jedem Fall ein neues Objekt an, auch wenn z.B. gleich-
namige schon vorhanden sind.

Aktualisieren

Wird das Objekt Uber ein Attribut wie z.B. Name identifiziert,
muss trotzdem Aktualisieren als Importstrategie gewahlt
werden. Der zu importierende Name wird dann mit existieren-
den Namen verglichen. Ist die Schreibweise verschieden, find-
et kein Import statt. Ein Protokoll listet die entsprechenden
Objekte auf.

Aktualisieren oder neu

Falls schon ein gleichnamiges Objekt vorhanden ist, wird kein

anlegen, falls nicht | neues angelegt, aber die anderen Eigenschaften des Objekts

vorhanden (Attributwerte, Relationen) ggf. aktualisiert.

Alle vom selben Typ | Loscht bei einer Begriffsabbildung die Unterbegriffe im Wis-

I6schen sensnetz, die bereits bei dem angegebenen Begriff vorhanden
sind; 16scht bei einer Individuenabbildung die Individuen, die
bereits bei dem angegebenen Begriff angelegt sind.

Léschen Loscht die Objekte im Wissensnetz, die genau den im-

portierten Objekten entsprechen.

Nicht importieren

Es wird keine Aktion durchgefuhrt.

Synchronisieren

Diese Aktion ist fur bestimmte Mappingtypen relevant, dort
auch eher fur Attribut- bzw. Relationsabbildungen.

Beispiel: Loschen
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Um den Effekt der Option Loschen zu sehen, importieren Sie am besten einige Individuen
mit der Option Neu anlegen und wiederholen anschlieBend den Vorgang, nun aber mit der
Option Léschen.

6.3.3.8 Multi-Import

Wie bereits erwahnt, kdnnen mit einer Zeile der Importdatei auch mehrere Objekte gle-
ichzeitig angelegt werden (vgl. »Spaltenzuordnung). In »Individuen- und Attributabbildung«
wurde hingegen pro Zeile nur ein Objekt erzeugt und dabei einige der Spalten nicht genutzt.
Man erzeugt mit einer Zeile mehrere Objekte, indem man unterhalb des Wurzelelements
Definition <Name> weitere Individuen- oder Begriffsabbildungen anlegt.

Anleitung: Mehrere Objekte pro Zeile anlegen

1. Gehen Sie im Tabellen-Mapping-Editor auf die oberste Ebene.

2. Erzeugen Sie eine weitere Begriffs- oder Individuenabbildung (vgl. »Abbildung anle-
gen).

3. Geben Sie einen Begriff aus dem Wissensnetz fur diese Abbildung an (vgl. »Begriff fur
Begriffs- und Individuenabbildungen angebenc).

4. Ordnen Sie ggf. einer bestimmten Spalte ein Attribut aus dem Wissensnetz zu (vgl. »At-
tributabbildung anlegen und konfigurieren).
Beispiel: Zwei Individuenabbildungen

In diesem Beispiel werden pro Zeile zwei Individuen angelegt: eines zu »Person« und eines
zu »Firmax. Zur ldentifizierung der Objekte wird jeweils deren Atrribut »Name« benutzt. Fur
»Person« wird dieses Attribut der Spalte »Name, fur »Firma« der Spalte »Firma« zugeordnet.

o testmapping {Mapping fiir CS¥-Datei)

BEa A O INISICEIEENES
Definition: testmapping 4: Individuen won Firma
4 T 1: Individuen von Person
M 20 atribut Name Abbildung | Identifizieren | Lag | Optionen | Experimentell
£\ 30 attribut Status Begrf Firma
«®
A\ 5 atribut Name [ it Individuen aller Unterbegriffe
Import: Aktualisieren oder neu anlegen wenn nichi E]
Export: Alles exportieren E]

6.3.3.9 Relationsabbildungen

Beim Import von Begriffen und Individuen besteht die Mdglichkeit, die Objekte bereits beim
Import mit einer Relation zu verknipfen. Wenn Sie Objekte mit Relationen importieren
wollen, mussen Sie zunachst eine Relationsabbildung anlegen und anschlieRend festle-
gen, welche der zu importierenden Objekte mit welcher Relation verknupft werden sollen.
Zur Verfugung stehen die Relationen, die im Wissensnetz bereits fur die Begriffe, die Sie bei
den Individuen- bzw. Begriffsabbildungen in »Begriff fur Begriffs- und Individuenabbildungen
angeben« angeben haben, definiert sind.

Anleitung: Relationsabbildung anlegen und konfigurieren
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1. Markieren Sie im linken Fenster des Tabellen-Mapping-Editors das Wurzelelement Def-
inition: <Name>.

2. Legen Sie mithilfe des Buttons I% eine neue Relationsabbildung an.

3. Wahlen Sie im Feld Quelle die in »Abbildung anlegen« angelegte Abbildung aus, welche
die Quelle der Relation spezifiziert. Benutzen Sie zur Eingabe den Button ...

4. Wahlen Sie aus der Liste der Relationen die Relation aus, die die zu importierenden
Individuen oder Begriffe verknupfen soll. Zur Verfigung stehen die Relationen, die im
Wissensnetz fur die beteiligten Individuen bzw. Begriffe moglich sind.

5. Falls zu der von Ihnen gewahlten Relation nur eine der Abbildungen passt, die von Ihnen
far den Import definiert wurde, wird diese automatisch im Fenster Ziel eingetragen.
Ansonsten kénnen Sie den Button ... fUr eine eigene Eingabe benutzen.

6. Falls Sie fir die Angabe des Ziels noch eine weitere Begriffs- oder Individuenabbildung
anlegen wollen, klicken Sie Neu an.

Beispiel: Relationsabbildung

In diesem Beispiel werden Firmen und Personen importiert. Im Wissensnetz ist fur diese
Individuen die Relation »Person wird beschaftigt von Organisation« definiert. Sie wird aus-
gewahlt, um beim Import die neuen Personenindividuen (aus Spalte 1 der Tabelle) mit den
neuen Firmenindividuen (Spalte 3) zu verkntipfen.

o testmapping (Mapping Fiir CS¥-Datei) 10 x|
aa| 0 A% | #) |8
Definition: testmapping 4: Relation Person wird beschiftigt von Organisation
4 Q) 1: Individuen von Person
M 20 atribut Name Abbildung [ Impor‘t" Expor‘t" Identiﬂzierenl Loy [ Optionenl
45 3: Attribut Status Cuelle | 1: Individuen vor Person |D lNeu...” Ertfernen ]
PR Relation Person wird beschiftigt von
4 T s Tndividuen von Firma Ziel | o Individuen von Firma |D lNeu...” Entfernen ]
A\ B: atiribut Name — -
Impart: | Aktualisieren oder neu anlegen wenn nlchi D
Expaort: | Alles exportieren | D
Relation | Person wird beschiftigt von Organisation | |ﬁ
Magliche Relationen
betreut Produkt ~
enweitert Individuum
geboren in
hat Erweiterung —
hat Favorit

hat Ziel (Individuen wan Wurzelbegriff)
Individuurn hat Trainingsdokurment
Individuurm hat LserHelp

Individuurn ist Favarit von v
Inverse Relationer{ Organisation beschiftigt Person | | #
Wldgliche inverse Relationen

ftigt Person

Im linken Teil des Tabellen-Mapping-Editors wird die Zuordnung zwischen Personen und Fir-
men Uber die ausgewahlte Relation entsprechend dargestellt.



6.3.3.10 Erweiterungsabbildungen

Sie kdnnen eine Individuenabbildung, also den Import von Individuen, und eine Begriffsabbil-
dung, also den Import von Begriffen, auch mit einer Erweiterung verkntpfen, analog zu den
Relationsabbildungen. Die importierten Individuen werden dann beim Import mit den Begrif-
fen erweitert. Bevor Sie eine Erweiterungsabbildung definieren, wahlen Sie den Oberbegriff
aus, fur den Sie erweiternde Unterbegriffe importieren mdéchten. Zwischen diesem Oberbe-
griff und dem Begriff, zu dessen Instanzen die importierten Individuen werden sollen, muss
ein Erweiterungsschema definiert sein.

Anleitung: Erweiterungsabbildung anlegen

1. Legen Sie eine Begriffsabbildung mit dem Oberbegriff an, als dessen Unterbegriffe Sie
die erweiternden Begriffe importieren méochten (vgl. »Abbildung anlegen« und »Begriff
fur Begriffs- und Individuenabbildungen angebenc).

2. Klicken Sie im Reiter Import die Option Begriff kann Individuum erweitern an, da die
neuen Begriffe, die Sie importieren, die ebenfalls zu importierenden Individuen erweit-
ern sollen.

3. Legen Sie eine Attributabbildung an, wahlen die Tabellenspalte aus, die die zu im-
portierenden Begriffe enthalt und geben Sie das Attribut an, in das die Tabellenwerte
Ubernommen werden sollen.

4. Wahlen Sie im Tabellen-Mapping-Editor die Individuenabbildung aus, die Sie erweitern
mochten.

5. Legen Sie Uber den Button {:L? eine neue Erweiterungsabbildung an.

6. Geben Sie im Reiter Abbildung im Feld Begriff den Begriff an, flir den im Wissensnetz
ein Erweiterungsschema bzgl. des Individuenbegriffs definiert ist.

7. Geben Sie im Reiter Optionen Uber den Button ... die Begriffsabbildung an, die Sie in
den vorherigen Schritten angelegt haben. Falls das die einzige zur Verfigung stehende
Abbildung ist, die fir die Erweiterung definiert wurde, wird sie automatisch eingetragen.

Beispiel: Erweiterungsabbildung

Im Wissensnetz werden Individuen von »Person« von »Personenrolle« und deren Unterbe-
griffen erweitert. Aus der Import-Tabelle werden die Eintrage der Spalte »A: Person« als In-
dividuen von »Person« importiert, spezifiziert durch das Attribut »Name«. Die Eintrage der
Spalte »E: Position« werden als Begriffe importiert. Die Erweiterungsabbildung bezieht sich
auf diese Begriffsabbildung.
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cf testmapping (Mapping fiir CS¥-Datei)

|@ |@ |@ |Q

Definition: testmapping
4 D) 1: Individuen von Person

rUng Personenrolle
A\ 20 Atiribut Name

2\ 3 attribut Status
4 % 4: Relation Person wird beschiftigt von
4 ) 5: Individuen von Firma
& 6: Atribut Name
O 2: Unterbegriffe von Personenrolle

| &%) (#) |

7. Emweiterung Personenrolle

[Abbildung" Identiﬂzieren] Log | Optionen | Experirmentell

Genauerer Begriff wird durch folgende Abbildung spezifiziert:

=3l

| g: Unterbegrifie von Personenrolle

| D |Neu| [ Entfernen ]

6.3.4 Import starten

Sobald alle Abbildungen definiert wurden, kann der eigentliche Import gestartet werden.

Anleitung: Import starten

1. Markieren Sie im Tabellen-Mapping-Editor im linken Fenster das Wurzel-Element.

2. Starten Sie Uiber den Button I@ den Import.

6.4 Export

6.4.1 Einleitung

Der Export von Daten aus einem Wissensnetz in eine Tabelle wird in demselben Editor wie
der Import und ganz analog vorbereitet:

e Im einem Tabellen-Mapping-Ordner des Organizers wird ein neues Mapping angelegt

(vgl. »Neues Mapping«).

e Im Tabellen-Mapping-Editor wird die Datei, die erzeugt werden soll, angegeben (vgl.

»Angaben zur Importdatei«).
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Der Unterschied zum Import liegt darin, dass die Spalten jetzt nicht aus der Tabelle eingele-
sen werden, sondern im Tabellen-Mapping-Editor angegeben werden mussen. Darlber hin-
aus besteht beim Export die Méglichkeit, auch das Ergebnis einer Expertensuche exportieren
zu kénnen. Diese Vorgehensweise bietet sich an, wenn nur bestimmte Objekte, die durch
eine Suche eingeschrankt werden, exportiert werden sollen, beispielsweise nur Individuen
mit einem bestimmten Attributwert etc. In diesem Fall wird im Organizer eine entsprechende
Expertensuche definiert und dann im Tabellen-Mapping-Editor der entsprechende Suchord-
ner benutzt, um die Objekte anzugeben, die exportiert werden sollen. Naheres dazu in »Ex-
port von Expertensuchenx.

6.4.2 Konfiguration des Exports

6.4.2.1 Spalten erzeugen

Bevor Objekte aus einem Wissensnetz exportiert werden kénnen, mussen fur die Tabelle
Spalten angelegt werden, in die die Daten geschrieben werden.

Beispiel: Daten exportieren

Mé&chten Sie Personen-Individuen mit Namen, Geburtsdatum und Telefonnummer exportieren,
so mussen fur die Tabelle, in die exportiert werden soll, drei Spalten angelegt werden.

Anleitung: Spalten erzeugen

1. Markieren Sie im Tabellen-Mapping-Editor das Wurzelelement.
2. Fugen Sie Uber den Button Spalte hinzufigen der Tabelle eine neue Spalte hinzu.

6.4.2.2 Abbildungen definieren

Analog zum Import werden auch beim Export die zu exportierenden Objekte den Tabel-
lenspalten durch Abbildungen zugeordnet. Die Spalten, die fUr diese Zuordnungen zur Ver-
figung stehen, wurden in »Spalten erzeugen« angelegt. Zum Anlegen von Individuen- und
Begriffsabbildungen vgl. »Abbildung anlegenx.

Welche Attributwerte in welche Spalten geschrieben werden, regeln - analog zum Import -
Attributabbildungen. Zum Anlegen von Attributabbildungen vgl. »Attributabbildung anlegen
und konfigurierenx.

6.4.2.3 Abbildungen konfigurieren
Eine Individuen- oder Begriffsabbildung fur den Export wird durch zwei Angaben konfiguri-
ert:

e nur direkte Individuen bzw. Unterbegriffe sollen exportiert werden,

e alle passenden Objekte oder gar keine werden exportiert.
Diese Optionen werden im Reiter Abbildung der entsprechenden Individuen- oder Begriffs-
abbildungen ausgewahlt.
Anleitung: Angaben zum Export

1. Markieren Sie im Tabellen-Mapping-Editor die Individuen- oder Begriffsabbildung, fur

die Sie Angaben zu den exportierten Objekten machen wollen.

2. Klicken Sie im Reiter Abbildung die Option Nur direkte Individuen exportieren bzw.
Nur direkte Unterbegriffe exportieren an, falls gewinscht.
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3.

Wahlen Sie im Feld Export die gewunschte Option: Alles exportieren oder Nicht ex-
portieren.

6.4.2.4 Relationen exportieren

Mithilfe einer Relationsabbildung kénnen Individuen oder Begriffe eines Wissensnetzes zusam-
men mit Objekten, zu denen sie eine Relation besitzen, exportiert werden. Anders ausge-
drickt: Sie kdnnen Wissensnetzobjekte zusammen mit ihren Relationszielen exportieren.

Beispiel: Relationsziele exportieren

Sie mochten Personen exportieren und zu jeder Person ggf. die Firma, bei der sie arbeit-
et. Im Wissensnetz wird dafiir die Relation »arbeitet bei« benutzt. Beim Export legen Sie
zwei Spalten an (fur Personen und Firmen), zwei Individuenabbildungen mit jeweils einer
Attributabbildung sowie eine Relationsabbildung zur Relation »arbeitet bei«, deren Quelle
die exportierten Personen und deren Ziel die zugehdrigen Firmen sind.

Anleitung: Relationsabbildung anlegen

1.

Definieren Sie im Tabellen-Mapping-Editor mindestens zwei Spalten, in die Quelle und
Ziel der Relation exportiert werden sollen.

. Legen Sie im Tabellen-Mapping-Editor eine Individuen- oder Begriffsabbildung zusam-

men mit einer untergeordneten Attributabbildung an, mit der Sie die Quellenobjekte
der Relation exportieren.

. Legen Sie im Tabellen-Mapping-Editor eine neue Relationsabbildung an (vgl. »Relations-

abbildung anlegen und konfigurierenc).

. Wahlen Sie im Reiter Abbildung der Relationsabbildung im Feld Quelle die Abbildung

aus, mit der Sie die Quellobjekte der Relation exportieren (Button ...). Haben Sie bisher
nur eine Individuen- oder Begriffsabbildung angelegt, wird diese automatisch eingetra-
gen.

. Wahlen Sie aus der Liste der Relationsbegriffe die Relation aus, deren Zielobjekte Sie

exportieren wollen.

. Wahlen Sie im Feld Ziel die Abbildung aus, mit der die Zielobjekte exportiert werden

sollen (Button ...). Passt nur eine der von lhnen angelegten Begriffs- oder Individuenab-
bildungen zu der gewahlten Relation, wird diese durch Anklicken von ... automatisch in
das Feld Ziel eingesetzt.

. Falls noch keine Abbildung angelegt wurde, mit der die Zielobjekte exportiert werden

sollen, kdnnen Sie Uber den Button Neu eine Begriffs- oder Individuenabbildung erzeu-
gen. Tragen Sie im Reiter Abbildung dieser neuen Abbildung im Feld Begriff ggf. den
Begriff aus dem Wissensnetz ein, dessen Individuen oder Unterbegriffe exportiert wer-
den sollen. Das System tragt automatisch den Begriff aus dem Wissensnetz ein, der als
Relationsziel definiert ist.

. Erzeugen Sie eine Attributabbildung, mit der Sie die Spalte und das zu exportierende

Attribut der Zielobjekte auswahlen.

Beispiel: Relationen exportieren

Aus dem Wissensnetz werden Individuen von »Person« exportiert, zusammen mit den Indi-
viduen von »Firmag, die mit den Personen Uber die Relation »Person arbeitet bei Organisa-
tion« verknupft sind.



Definition: export
4 T 1: Individuen von Person
£ 20 atiribut Name
4 % 3: Relation Person wird beschiftigt von Organisation
4 T 4: Individuen von Organisation oder Organisationseinheit

AN

6.4.2.5 Erweiterungen exportieren

Wenn Sie Individuen exportieren, kdnnen Sie auch alle Begriffe, mit denen diese Individuen
erweitert werden, mit exportieren. Dazu muss der Oberbegriff, zu dem im Wissensnetz ein
Erweiterungsschema definiert ist, angegeben werden.

Beispiel: Erweiterungen exportieren

Sie mochten Individuen von »Person« aus dem Wissensnetz exportieren. Zwischen »Person«
und dem Begriff »Personenrolle« ist ein Erweiterungsschema definiert, d.h., Individuen von
»Person« kénnen durch Unterbegriffe von »Personenrolle« erweitert werden. Wenn Sie beim
Export angeben, dass alle Erweiterungen durch »Personenrolle« ebenfalls exportiert werden
sollen, wird zu jedem Individuum von »Person« die entsprechende Erweiterung in die Export-
Tabelle geschrieben.

Erweiterungen werden mithilfe einer Kombination aus Erweiterungsabbildung und Begriffs-
abbildung exportiert. Die Erweiterungsabbildung gibt an, auf welche exportierten Individuen
sich die Erweiterung beziehen soll. Die Begriffsabbildung liefert den Export der erweiternden
Begriffe.

Anleitung: Erweiterungen exportieren
1. Falls noch nicht geschehen, legen Sie eine Spalte an (vgl. »Spalten erzeugenc), in die Sie
die erweiternden Begriffe exportieren mdchten.
2. Markieren Sie die Individuenabbildung, fir die Sie zusatzlich Erweiterungen exportieren
mochten.

3. Legen Sie Uber den Button @ eine neue Erweiterungsabbildung an. Geben Sie im

Reiter Abbildung im Feld Begriff den Oberbegriff im Wissensnetz an, dessen Unterbe-
griffe die Individuen erweitern.

4. Markieren Sie die Erweiterungsabbildung und legen Sie eine neue Relationsabbildung
an. Als Quelle wird automatisch die Erweiterungsabbildung eingetragen. Wahlen Sie aus
der Liste der Relationsbegriffe die Relation »ist Individuum von« aus.

5. Erzeugen Sie im Feld Ziel Uber den Button Neu eine neue Begriffsabbildung.

6. Markieren Sie diese Begriffsabbildung und erzeugen Sie Uber den Button & eine

neue Attributabbildung. Wahlen Sie im Feld Abbilden auf die Spalte aus, in die die er-
weiternden Begriffe exportiert werden sollen. Wahlen Sie aus der Liste der Attribute das
Attribut aus, das exportiert werden soll (in der Regel »Name«).

Beispiel: Export dreier Spalten
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In diesem Beispiel werden drei Spalten exportiert: Die erste Spalte enthalt Individuen von
»Person« (exportiert wird das Attribut »Name«), die zweite Spalte die Individuen von »Firma,
die mit den Personen Uber die Relation »Person arbeitet bei Organisation« verknupft sind,
und die dritte Spalte enthalt die Unterbegriffe von »Personenrolle«, welche die Personen-
Individuen erweitern.

Definition: export
4 [ 1: Individuen von Person
4 (9 5: Erweiterung Personenrolle
4 % 7: Relation ist Individuum von
4 () 8: Unterbegriffe von Wurzelbegriff

Q. Atribut Name

A 20 stribut Name
4 % 3: Relation Person wird beschiftigt von Organisation
4 T 4: Individuen von Organisation oder Organisationseinheit
M 5 stribut Name

6.4.2.6 Export von Expertensuchen

Wenn der Fall auftritt, dass Sie z.B. nicht alle Individuen eines Begriffs exportieren wollen,
sondern nur bestimmte, dann mussen Sie zunachst eine Expertensuche definieren, die |h-
nen die gewlnschten Objekte zusammenstellt. Auf diese Expertensuche, genauer: auf den
Suchordner, in dem sie definiert ist, greifen Sie dann bei der Angabe, welche Objekte ex-
portiert werden sollen, zurtick. Wenn Sie einen solchen Suchordner bei der Konfiguration
des Exports im Tabellen-Mapping-Editor angeben, legt K-Infinity automatisch Abbildungen
far die Begriffe bzw. Individuen an, die in der Definition der Suche verwendet werden.

Beispiel: Expertensuche, die exportiert werden soll

Ferson

b Relstion B E ﬂ E E
dziet B Igl IEI

Diese Expertensuche ermittelt Personen, die ein Auto fahren. Beim Export werden sowohl
Daten von »Person« als auch von »Auto« exportiert.

Anleitung: Expertensuchen exportieren

1. Erzeugen Sie im Tabellen-Mapping-Editor Uber den Button | ﬂ eine neue Abbildung

zum Export einer Expertensuche.

2. Wahlen Sie anschlieBend aus dem sich 6ffnenden Ordnerfenster den Suchordner aus,
der die Expertensuche enthalt.
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3. Im Tabellen-Mapping-Editor wird nun automatisch eine Suchabbildung mit dem Namen
der Expertensuche aus dem Organizer angelegt sowie unterhalb davon neue Begriffs-
oder Individuenabbildungen, entsprechend den Bestandteilen der Expertensuche.

4. Figen Sie diesen Abbildungen weitere Abbildungen hinzu, um etwa bestimmte Attribute
Zu exportieren.

Beispiel: Abbildungen fiir den Export einer Expertensuche
Definition: Expertensuche exportieren
1. Suche: Person-fahrt-Auto
4 tf-' 2: Person
% 3: Person fshrt Ziel: Auto Auto
) 3: Person fihrt Ziel: AUt Auto

Bei der Expertensuche aus »Expertensuche, die exportiert werden soll« werden Personen
und Autos exportiert. Diese Exportabbildungen werden von K-Infinity automatisch angelegt.

Nun mussen noch zusatzliche Abbildungen angelegt werden, mit denen gesteuert wird,
welche Attribute, Relationen etc. dieser Begriffe und Individuen exportiert werden sollen.
Eventuell sollen neben den Objekten der Expertensuche weitere Begriffe und Individuen des
Wissensnetzes exportiert werden, flr die dann auch Abbildungen angelegt werden mussen.

Anleitung: Weitere Abbildungen hinzufigen

1. Markieren Sie im Tabellen-Mapping-Editor eine der Abbildungen, die zu der Experten-
suche gehort.

2. Erzeugen Sie Uber den Button & eine neue Attributabbildung.

3. Wahlen Sie im anschlieBenden Dialogfenster Spalte wéhlen die Spalte der Tabelle aus,
in die exportiert werden soll. Es werden die Spalten zur Auswahl angeboten, die Sie zu
Beginn der Exportkonfiguration erzeugt haben (vgl. »Spalten erzeugen).

4. Markieren Sie anschlieBend das Attribut, das exportiert werden soll. Voreingestellt ist
das Attribut Name markiert.

5. Verfahren Sie analog mit den anderen Abbildungen, die zur Expertensuche gehdren.

Beispiel: Vollstandiger Export einer Expertensuche

Die in Abbildungen fir den »Export einer Expertensuche« erzeugten Abbildungen fur Per-
son und Auto werden durch zwei Attributabbildungen erganzt, wobei jeweils der Name ex-
portiert wird.



4 1. Suche: Person-fahrt-Auto
4 [0 2: person
4 I7) 3: Person fahrt Ziel: Auto Auto
M\ 5 atribut Name
M 4 atribut Name
4 71 3: person fahrt Ziel: Autn Auto
M\ 51 attribut Name

Fur die beiden Spalten, in die exportiert werden soll, ergibt sich also:

F'u:usitin:nnl Uberschrift | Feldlinge: | Typ Abbildungen
1 Persan Yariabel Zeichenketke | 4@ Atkribuk Name
2 Auko Yariabel Zeichenkette | S: Atkribuk Mame

6.4.2.7 Export von Ordnern

Auch andere Ordner aus dem Organizer kénnen exportiert werden. Das bedeutet: Nur die
Objekte des Wissensnetzes, die sich in dem Ordner befinden, werden exportiert, mit der Ein-
schrankung, dass man aus einem Ordner entweder nur die Individuen oder nur die Begriffe
exportieren kann. Sollen sowohl die Individuen als auch die Begriffe aus einem Ordner ex-
portiert werden, mussen zwei Ordnerabbildungen anlegt werden.

Anleitung: Ordner exportieren

1. Erzeugen Sie im Tabellen-Mapping-Editor Uber den Button ﬁ eine neue Abbildung

eines Ordners.

2. Korrigieren Sie ggf. die Einstellungen, die K-Infinity automatisch bezlglich der zu ex-
portierenden Objekte vornimmt:

e Wenn sich in dem Ordner nur Individuen eines Begriffs befinden, schlagt K-Infinity
vor, die Individuen dieses Begriffs zu exportieren.

e Wenn sich in dem Ordner Individuen mehrerer Begriffe befinden, schlagt K-Infinity
vor, die Individuen eines gemeinsamen Oberbegriffs zu exportieren. Unter Um-
standen ist dieser gemeinsame Oberbegriff der Wurzelbegriff des Wissensnetzes.

¢ Befinden sich in dem Ordner mehrere Begriffe, schlagt K-Infinity vor, die Unter-
begriffe eines gemeinsamen Oberbegriffs der im Ordner enthaltenen Begriffe zu
exportieren.

e Befinden sich in dem Ordner Begriffe und Individuen, schlagt K-Infinity die Indi-
viduen fUr den Export vor.

Diese Einstellungen kdnnen nattrlich Gber die Optionsfelder und den Button ... gean-
dert werden.



o ordnerexport (Mapping fiir CS¥-Datei) =10l x|
#8288 O Allx a2 &
Definition: ordnerexport 1: Ordner Personen
[m]
Abbildung | Identifizieren | Log
Ordner
Personen E]
(&) Individuen van () Unkerbeariffe von
o

it allen Unterbedriffen [ Individuen aller Unterbegriffe

Wie bei den Suchordnern mussen auch jetzt durch Attributabbildungen die Daten angegeben
werden, die exportiert werden sollen. Unterhalb einer Ordnerabbildung werden also weitere
Attributabbildungen angelegt.

Anleitung: Attributabbildung anlegen fiir einen Ordnerexport
1. Falls Sie noch keine Spalte(n) fur den Export eingerichtet haben, wechseln Sie auf die
oberste Ebene Definition... des Tabellen-Mapping-Editors und legen so viele Spalten

an, wie Sie sie fur den Export bendtigen. Geben Sie im Feld Export-Datei eine Datei an,
in die exportiert werden soll.

2. Markieren Sie im Tabellen-Mapping-Editor die Ordnerabbildung, die exportiert werden
soll.

3. Legen Sie Uber den Button & eine neue Attributabbildung an.

4. Geben Sie die Spalte an, auf welche die Attributabbildung weisen soll.
5. Wahlen Sie das Attribut aus, das exportiert werden soll (Vorauswahl: Name).

Definition: ordnerexport
4 [ 1: Ordner Personen

AN

6.4.2.8 Beispiel: Suchordner exportieren

In diesem Abschnitt soll ein Beispiel verdeutlichen, wie sich der Export eines Suchordners
und der Export ausschlielich Uber Begriffs- und Individuenabbildungen voneinander unter-
scheiden.

Im Wissensnetz hat der Begriff Person mehrere Individuen. Es sind u.a. folgende Attribute
fur diese Individuen definiert: Email (Zeichenkette) und Verteiler (boolesch). Sie méchten die
Namen und E-Mail-Adressen dieser Personen exportieren, um anschlieBend den Personen,
die zum Verteiler gehdren, eine E-Mail zu schicken.
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Nun kann man zwei Exportstrategien unterscheiden:

1. Sie legen drei Spalten Person, Email und Verteiler flr den Export an. Dann definieren Sie
eine Individuenabbildung fur die Individuen von Person sowie drei Attributabbildungen, um
die jeweiligen Attributwerte fur Name, Verteiler und Email zu exportieren.

Definition: mailing

PRVl : Individuen von Person
M 21 atribut Name
M\ 30 attribut Email
M\ 41 atiribut Yerteiler

Ergebnis: Sie exportieren alle Individuen und mussen die exportierte Tabelle anhand der
Spalte Verteiler auswerten, um die Personen zu filtern, die eine E-Mail erhalten.

Ferson Ermail “ertailer
Herr Miller  muellen@mail. de

Herr Wichtig wichtig@@mail de true
Herr Frahlich froehlich@@mail de

Frau Meier  meienf@mail de

Frau Lustiy | lustig@mail.de  true
Frau Zufall zufall@mail.de

2. Oder: Sie definieren zwei Spalten Person und Email und legen zunachst im Organizer
einen Suchordner an, mit dem Sie alle Personen suchen, die im Verteiler sind.

Yereller

I;I IEI IEI Ferson IEI
B amibe SEH A B

Hwer B rd

Anschlielend legen Sie im Tabellen-Mapping-Editor einen Export dieses Suchordners an
sowie zwei Attributabbildungen fir Name und Email.

Definition: verteiler
4 1. Suche: Yerteiler
4 I 2: person
A\ 31 atribut Name
FAN : 2 tribut E-mail

Ergebnis: Es werden von vornherein nur die Personen exportiert, die zum Verteiler gehéren.

Ferson Email
Herr WWichtig wichtig@mail.de
Frau Lustig | lustig@@mail. de
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6.4.3 Exportin eine Datenbank

Die Abbildung der Eigenschaften eines Objekts wird flr einen Export in eine Datenbank
genauso vorgenommen wie fur einen Import und wie fir alle anderen Mappings. Einzig
ist fir den Export die Export-Aktion zu bestimmen. Diese gibt an, welche Art von Query in
der Datenbank ausgefuhrt werden soll. Es stehen drei Eport-Aktionen zur Verfiigung. Die

Auswahl kann getroffen werden, indem man auf den E]—Knopf rechts neben der Export-
Aktion Klickt.

(] DBMapping (Mapping fiir PostgreSQL) g@
B2aeE O eyl
Definition: DBMapping DEMapping
4 T 1: Individuen von Person
E‘ 6 ID H Optionen | Encoding | Log
£\ 21 atribut Name Datenbank: ivdev19:5544_testcases
A\ 30 atribut Yorname Bort .
A\ 41 atribut Schuhgribe SMUiEEMmame: | tester ExnortAktion wihlan
A\ s5: atribut Geburtstag Passwoart: ok 2
(&) Tabele: Expart-Akkion: Tabelleninhalt beim Export Uberschreihenﬁ

pErson

() Guery (Export nicht maglich):

Tabelle anzeigen...
Spalten: Aus Datenguelle lesen

Posikion | Ut schrift | Feldlange | Tvp Abbildungen | ~
1 nachname String 21 Attribut Mame
2z WOFNAMmE Skring 31 Aktribut Yorname
3 schuhgroesse Murnber 4: Aktribut Schuhgrale
4 geburtsdatum Timestamp 5 Attribut Geburtstag
v

[ Bearbeiten Spalte hinzufGigen

Folgende Aktionen stehen in dem sich 6ffnenden Auswahldialog zur Verfligung:

e Datensatze in Tabelle neu anlegen: Es werden neue Datensatze in der Datenbankta-
belle hinzugefiigt. Diese Aktion entspricht einem INSERT.

e Existierende Datensétze aktualisieren: Die Datensatze werden Uber eine ID in der
Tabelle identifiziert. Sie werden nur Uberschrieben, wenn der Wert sich geandert hat.
Gibt es keinen passenden Datensatz, dann wird ein neuer hinzugefligt. Diese Aktion
entspricht einem UPDATE.

e Tabelleninhalt beim Export Giberschreiben: Alle Datensatze werden erst geléscht und
dann neu geschrieben. Diese Aktion entspricht einem DELETE auf der ganzen Tabelle
mit folgendem INSERT.
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Bitte auswahlen

Existierende Datensatze aktualisieren
Tabelleninhalt beim Export Oberschreiben

K | | Abbrechen

Auswahldialog mit Export-Aktionen

6.4.4 Export starten

Nachdem alle Abbildungen fir den Export angelegt und konfiguriert wurden, kann der Export
auf zwei Art und Weisen gestartet werden.

e Direkt im Tabellenmapping

1. Markieren Sie im Tabellen-Mapping-Editor das Wurzelelement.

2. Starten Sie den Export iiber den Button @ .

o Uber KScript: In KScript kénnen die zu exportierenden Objekte an Export-Tabellenmappings

Ubergeben werden, die dann ausgefihrt werden. Das Skript kann beispielsweise zu
einem Report gehdren oder einen Trigger ausfihren. Zur Syntax siehe hierzu auch in der
Systemdokumentation im Abschnitt KScript Kapitel 6.17 "Import und Export". Beispiel
eines KScripts:

<Script>
<Path path="//Person\*">
<ExportTableMapping folder="folder ($MappingFolder$)" mapping="csv"/>
</Path>
</Script>

7 Suchen

7.1 Einleitung

Der Sinn und Zweck eines Wissensnetzes liegt letztendlich darin, die Informationen, die durch
das Wissensnetz verbunden und verwaltet werden, schnell, genau und zuverlassig zu find-
en. Dies wird zum einen dadurch erreicht, dass K-Infinity sehr differenzierte Moglichkeiten
zulasst, Objekte des Netzes semantisch zu verknUpfen, zum anderen durch mehrere zur Ver-
figung gestellte Suchmodi, mit denen sich eine gewlinschte Suchanfrage adaquat angehen
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lasst.

7.2 Suchmodi

K-Infinity bietet eine Vielzahl von Suchmodi, die individuell konfiguriert und zum Teil auch
miteinander kombiniert werden kénnen.
e Direkte Suchen suchen mit Hilfe von Attributwerten nach semantischen Objekten

e Die Semantische Suche nutzt die im Wissensnetz angelegten semantischen Verknup-
fungen

e Expertensuchen ermdglichen strukturelle Suchen
Bis auf die Expertensuchen, die im Arbeitsordner angelegt werden, sind alle anderen Suchen
in der Kopfzeile des Knowledge-Builders verfigbar. Das Sucheingabefeld berlcksichtigt dabei

immer den zuletzt ausgefiihrten Suchmodus. Die Suche kann Uber den Suchknopf aus-
gewahlt werden.

Datei Bearbeiten Werkzeuge Administrator Hife
Sage
Einfache Suche

fﬂ Arbeitsordner Einfache Relationszielsuche
Semantische Kontextsuche

= Privatordner

£ suchergebnisse

() Begriffe Basisnetz

Die Konfiguration der Suchen erfolgt unter Datei > Einstellungen auf dem im Reiter Suche.



AN

000

—
&

o] 1 J

&

o] 1 J

&

Editoren | Fenster | Ordner | Graph | Suche | KEM Suche | Rechte || Trigger | Hauptbegriffe | Sprachen | RDF | Timeline

Verfligbare Konfigurationen: Verwendete Konfigurationen:

Interner Name ~ Einfache Suche

Einfache Relationszielsuche
Semantische Kontextsuche

Mame
Ahnliche Dokumente

Alternative Relationszielsuche alternativeTargetSe | Einfache Such

Alternative Volltextsuche alternativeTargetSe | Volltext-Suche

Einfache Relationszielsuche Einfache Such

Einfache Suche Einfache Such
Kombinierte Suche Kombinierte Si
KP-+onfiguration Einfache Such

Login-Suche login Einfache Such

Meue Alles-Suche textSearch.allesMew | Einfache Such

nextbot Dokumenten-Ahnlichkeitssu nextbot Dokul

Semantische Kontextsuche contextSearchTest | Semantische S .
Semantische Relationszielsuche relationTargetsSear | Semantische £

Semantische Suche textSearch.Semanti: | Semantische £ T

< >

Hinzufiigen ] [ Bearbeiten ] [ Uberpriifen l [ Entfernen l lach ober a ter

Der Reiter Suche zeigt im linken Fenster die verfligbaren Suchkonfigurationen und im recht-
en Fenster die tatsachlich verwendeten Konfigurationen. Uber die Buttons Hinzufiigen,
Léschen und Bearbeiten kann die Liste der verfligbaren Suchen modifiziert werden. Eine
Suche kann aber erst dann im Knowledge-Builder oder im Layout verwendet werden, wenn
sie mit dem Button >> auch in den Bereich Verwendete Konfigurationen kopiert wurde.

Anleitung: Eine Suche zur Verwendung freigeben

1. Wahlen Sie im Reiter Suche im Menu Datei > Einstellungen aus der Liste der verfug-
baren Konfigurationen die Suche aus, die Sie verwenden mdchten.

2. Klicken Sie auf den Button , um die Suche den verwendeten Konfigurationen

hinzuzuflgen. Als Administrator hat man die Moéglichkeit mit dem Button eine

Suche allen Nutzern hinzuzuftgen.

Uber die dquivalenten Buttons mit links gerichteten Pfeilen kénnen verwendete Suchen
wieder entfernt werden.

Im Folgenden werden die einzelnen Suchen behandelt und die Konfigurationsmaéglichkeiten
dargestellt.

7.3 Suchen verwalten und konfigurieren

Die Suchen eines Wissensnetzes werden im Reiter Suche im Menu Datei > Einstellungen
verwaltet und konfiguriert. Hier kbnnen neue Suchen angelegt und ihnen ein bestimmter
Suchmodus zugewiesen werden. Dabei ist zu unterscheiden zwischen
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1. verfiigbaren Konfigurationen, womit alle im Wissensnetz grundsatzlich verfigbaren
Suchen gemeint sind, und

2. verwendeten Konfigurationen, womit alle tatsachlich im Organizer verwendeten Suchen
gemeint sind.

Eine neue Suche wird zunachst der Liste der verfigbaren Suchen hinzugefiugt und ggf. zur
Menge der verwendeten Suchen kopiert.

Anleitung: Neue verfugbare Suche anlegen

1. Klicken Sie im Reiter Suche im Menu Datei > Einstellungen auf Hinzufiigen.

2. Wahlen Sie im anschlieRenden Dialogfenster Neue Suche den Typ der neuen Suche
aus.

3. Andern Sie ggf. im anschlieBenden Fenster Such-Konfiguration den Namen der neuen
Suche, um sie von anderen bereits vorhandenen Suchen unterscheiden zu kénnen.
Standardmallig bekommen neue Suchen den Namen des Suchtyps.

Die einzelnen Suchen lassen sich umfangreich konfigurieren. Die jeweiligen Konfigurations-
moglichkeiten werden in den nachfolgenden Abschnitten behandelt.

Anleitung: Konfiguration 6ffnen

1. Wahlen Sie im Reiter Suche aus der Liste der verfligbaren Konfigurationen die Suche
aus, die Sie konfigurieren mdchten.

2. Klicken Sie auf Bearbeiten.
3. Sie gelangen in die Konfiguration der gewahlten Suche.

Einige Optionen betreffen alle Suchtypen und sind daher in jeder Suchkonfiguration verflig-
bar.

e Ergebnismenge: Eine maximale Ergebnismenge kann durch die Eingabe der maximalen
Anzahl im Feld Ergebnisse bestimmt werden. Durch die Checkbox Ergebnismenge be-
grenzen kann dieser Mechanismus aktiviert oder deaktiviert werden. Durch Eingabe
einer Zahl in Ergebnisse wird die Checkbox automatisch aktiviert.

Achtung: Wird die Anzahl Uberschritten, werden keine Ergebnisse angezeigt!

e Serverbasierte Suche: Es kann generell jede Suche auch als serverbasierte Suche aus-
gefuhrt werden. Voraussetzung ist, dass ein dazugehoriger Jobclient lauft. Diese Op-
tion kann eingesetzt werden, wenn abzusehen ist, dass sehr viele User Suchanfragen
stellen werden. Durch die Auslagerung bestimmter Suchen auf externe Server wird der
K-Infinity-Server entlastet.
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Mame: textSearch. Semantisch

Interner Mame | textSearch.Semantisch Wahlen
Direkte Suche: textSearch. Alles Wahlen
Semantische Objekte Individuen von Aktor

Ergebnisse filtern Individuen von Ort

Relationen: hat Individuum
] tmmer anwenden Benutzerrelation

[+]

Ergebnismenge begrenzen 100 | Treffer
5 e [ Uberpriifen ][ 0K ]

In dem hier gezeigten Beispiel, sind der Anzeigename (Name) und der technische Name (In-
terner Name) identisch eingetragen. Ublicherweise verwendet man fiir den Anzeigenamen
eine fur Benutzer verstandliche Bezeichnung. Die internen Namen dienen hingegen dazu,
von technischen Schnittstellen zur Referenz auf diese Suche verwendet zu werden. So kann
man z.B. innerhalb eines Skripts eine Suche Uber ihren internen Namen selektieren und aus-
fUhren.

7.3.1 Filternde Suchen

Sowohl direkte als auch semantische Suchen kénnen als filternde Suchen konfiguriert wer-
den. Filternde Suchen benutzen eine Menge von semantischen Objektprototypen, mit denen
sie die Ergebnismenge filtern kdnnen. Die folgende Suche liefert nur Individuen von Aktor
und Ort als Ergebnisse:
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Mame: Texksuche (semantisch)

Interner Mame | text3earch, semantic
Direkte Suche: Textsuche (alles)
- . . ..

Semantische Objekke Individuen wvon Aktor

Ergebnisse filtern Individuen wan Ort

\ _J
Relationen: hat Individuum
[ ] Immer anwenden Benutzerrelation

[] Ergebnismengs begrenzen Treffer

[] serverbasierte Suche Oberpriifen ] [ (] 4

Die Aktivierung und Konfiguration eines Filters wird in der Such-Konfiguration vorgenom-
men.

Anleitung: Filter aktivieren
1. Rufen Sie im Reiter Suche Uber den Button Bearbeiten den Editor Suchkonfiguration
auf.
2. Aktivieren Sie die Option Ergebnisse filtern.
3. Flgen Sie die zu filternden Objekte hinzu

Anleitung: Filter-Objekt hinzufugen

. auf + klicken
. einen Begriffsnamen eingeben (oder Prafix)
. eventuell den passenden Begriff wahlen, falls mehrere Begriffe passen

A W N =

. auswahlen, ob Individuen und/oder Unterbegriffe des angegebenen Begriffs gefiltert
werden sollen

Anleitung: Filter-Objekt entfernen

1. den zu entfernenden Objektprototypen in der Liste wahlen
2. auf - klicken

Ob eine Filterung ausgefuhrt wird, kann mit der Option Ergebnisse filtern aktiviert bzw.
deaktiviert werden. Ohne Objektprototypen kann die Filterung nicht aktiviert werden. Beim
Hinzufligen des ersten filternden Objektprototyps wird die Filterung aktiviert, beim Entfernen
des letzten wird die Filterung deaktiviert.



7.4 Direkte Suchen

Direkte Suchen suchen mit Hilfe von Attributwerten nach semantischen Objekten. Die zur
Verfugung stehenden Attribute hangen von der jeweiligen Such-Konfiguration ab.

Attribute, die nicht zu einer eventuellen Filterung passen, werden im Suchkonfigurations-
dialog fett-rot dargestellt. Bei Ubersetzten Attributen kann man entweder eine bestimmte
Ubersetzung oder das mehrsprachige Attribut wéhlen. Mehrsprachige Attribute suchen dann
in der aktiven Sprache oder in allen Sprachen, je nachdem, ob die Option in allen Sprachen
suchen gesetzt ist.

Achtung: Fur eine direkte Suche muss mindestens ein Attribut konfiguriert werden.

7.4.1 Einfache Suche

Die Einfache Suche sucht in den Namen von Begriffen und Individuen des Wissensnetzes; als
Ergebnis der Suche werden die Objekte des Netzes aufgelistet, die die gesuchte Zeichenkette
in ihrem Namen enthalten.

Verwendbare Attribute: Zeichenketten mit Such-Index. Die einfache Suche sucht in den At-
tributen nach Zeichenkettenfolgen. Ob die GroR3-/Klein-Schreibung beachtet wird, kann mit
der Option GroR-/Kleinschreibung beachten ein- und ausgeschaltet werden.

Name: Einfache Suche

Interner Name wahlen
Semantische Objekte (%) In allen Sprachen suchen

Individuen von Basisnetz () In der aktiven Sprache suchen

Unterbegriffie von Basisnetz © In folgenden Sprachen suchen

Attribute [ Treffer nur auf Attributen
- Kein Filter -
Name (Zeichenkette) Primarname

Name (Zeichenkette) Primarname

[

[ sucheingabe zerlegen () Keine Platzhalter (O Prafix Minimale Anzahl Buchstaben 0
e i ") Automatische Platzhalter ) Prafix oder Teilzeichenfolge
[ Grofi-einschreibung beachten © @ g Gewichtungsfaktor fur Wildcardsuche | 1,0
() Immer Platzhalter () suffix
[] Ergebnismenge begrenzen Treffer
[] serverbasierte Suche [ Oberpriifen ] [ oK l

Es kdnnen Platzhalter in der Sucheingabe verwendet werden. Zudem kann die Suche selbst
Platzhalter hinzufugen. Es gibt die Optionen keine Platzhalter, automatische Platzhalter
und immer Platzhalter. Bei automatischen Platzhaltern wird erst mit der Benutzereingabe
gesucht. Falls diese keine Ergebnisse liefert, so wird mit einer neuen Zeichenkette gesucht.
Im Normalfall (Option Prafix oder Teilzeichenfolge) wird zuerst nach einem Prafix gesucht
(durch Anhangen einer Wildcard) und, falls immer noch nichts gefunden wurde, nach einer
Teilzeichenfolge (durch Voranstellen und Anhangen einer Wildcard). Optional kann auch nur
nach einem Prafix gesucht werden (Option Prafix) oder nach einem Suffix (Option Suffix -
bewirkt ein Voranstellen einer Wildcard). Falls die Option immer Platzhalter gewahlt ist, so
wird die Sucheingabe immer verandert. Dabei kann sie zu einem Prafix, einer Teilzeichen-
folge oder einem Suffix erganzt werden, je nach gewahlter Option. Falls die Option keine
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Platzhalter gewahlt ist, so wird die Sucheingabe nicht verandert. Weitere Suchoptionen (Pra-
fix etc.) stehen dann nicht zur Verfligung. Der Benutzer kann nattrlich selbst Platzhalter in
der Sucheingabe verwenden, die dann bei der Suche bertcksichtigt werden. Falls der Suche
das Hinzuflgen von Platzhaltern erlaubt ist, kann Uber das Feld Minimale Anzahl Buch-
staben angegeben werden, wieviele Buchstaben die Sucheingabe mindestens aufweisen
muss, damit die Platzhalter tatsachlich angefligt werden. Bei Eingabe von 0 ist diese Be-
dingung deaktiviert. Mit dem Gewichtungsfaktor fur Wildcards laf3t sich die Trefferqualitat
dahingehend anpassen, dass die Anwendung von Platzhaltern niedrigere Qualitaten ergibt.

7.4.2 Trigramm-Suche

Die Trigramm-Suche findet alle Attribute, die auf moglichst viele Teilzeichenketten der Lange
3 (Trigramme) der Sucheingabe passen. So kdnnen semantische Objekte gefunden werden,
obwohl man deren Schreibweise nicht korrekt eingegeben hat.

d¢ Such-Konfiguration: Trigramm-Suche ]
Name:

Interner Name
Semartizche Chjekte Ergebnisse fitern I allen Sprachen suchen

Inclividuen won Person In der aktiven Sprache suchen

In folgenden Sprachen suchen

Attribute D Treffer nur suf Attributen

Name (Zeichenkette) Primarname

|:| Sucheingabe Zerlegen

Minimale Trigramm-Ahnlichkeit 30 % ./
D Serverbasierte Suche Trefter
[ Ergebnismenge begrenzen Uberpriifen

Konfigurationsfenster fur die Trigrammsuche

Verwendbare Attribute: Attribute vom Typ Zeichenkette mit Suchindex.

Mit dem Schieberegler minimale Trigramm-Ahnlichkeit kann die benétigte Uberdeckung
von Trigrammen der Sucheingabe und der Treffer zwischen 20% und 50% (Standard 30%)
eingestellt werden.

7.4.3 Volltext-Suche

Die Volltext-Suche sucht in Textattributen mit Volltextindex.
Verwendbare Attribute: alle Attribute mit Volltextindex.

Achtung: Bitte beachten Sie die Informationen zur Aktivierung der Volltextindexierung im
Kapitel »Administration«.

Schritt 1: Diejenigen Attribute, in denen gesucht werden soll, werden mit dem + Button

hinzugefiigt. Es werden hier nur Attribute angeboten, die fur die Volltextsuche in Frage kom-
men.
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¢ Such-Konfiguration: ¥olltext-Suche — Ellil
Mame: | “olkext-Suche |
Interner hame | | [ Wiahlen ]
Semantizche Chjekte [ Ergebnisse fikern I &llen Sprachen suchen

I der altiven Sprache suchen

I folgenden Sprachen suchen

Aftribute [ Tretter nur auf Attributen
l Fitter ] | Feichenketten-Ferlegung (Beschreibungstexte bereinigen)|

Beschreibung [ Zeichenkette)

Hilfe-Text (kurz) (Zeichenketts)
Hommentar [ Zeichenkette)

[

@ Heine Platzhalter Prifiz fimimale &nzahl Buchstaben EI
-Mlei i Automatische Platzhatter Teilzeichenfolye
D Ciicnseticibapabeseticy 8 \mimer Platzhalter Suifix 4 Gewichtungsfaktor fir Wildcardsuche

Suchsyntax anwenden
Defaultoperstar bei deaktivierter Syntax

|:| Serverbasierte Suche l:l Treffer

[] Ergebnismenge begrenzen [lberpriten ] | oK |

Schritt 1: Diejenigen Attribute, in denen gesucht werden soll, werden mit dem + Button hinzugeflgt. Es werden
hier nur Attribute angeboten, die fir die Volltextindexierung in Frage kommen.

Schritt 2: Weitere Einschrankungen sind durch das Hinzufiigen semantischer Objekte oben
links moglich. In roter Farbe werden dann solche Attributfelder markiert, die bei der Filterung
nicht mehr bertcksichtigt werden kénnen. Fur diese rot markierten Attribute ist die Volltex-
tindexierung dann nicht aktiv.
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Such-Konfiguration: =] ]

Mame: | “olkext-Suche |

Interner hame | |[ Wiahlen ]

Semantizche Chjekte Ergebnizse fitern I &llen Sprachen suchen

Individuen wan Persan I der altiven Sprache suchen

I folgenden Sprachen suchen

Aftribute [ Tretter nur auf Attributen

l Fitter ] |Zeichenkeﬂen-Zerlegung (Beschreibungztexte bereinigen)

Beschreibung (Zeichenkette)
Beschreibung (Zeichenkette)
Hilfe-Text (kurz) {Zeichenkette)
Kommentar {Zeichenkette)

[

@ Heine Platzhalter Prifiz fimimale &nzahl Buchstaben EI

[ Grok-mleinschreibung beschten () Automatische Platzhater Teilzeichentalge

Gewicht fakior fir Wildcardsuchs
Suchsyntax anwenden O Immet Platzhater Sutfix (TN T cArksUEne

Defaultoperstar bei deaktivierter Syntax

|:| Serverbasierte Suche l:l Treffer

[] Ergebnismenge begrenzen [ Uberprifen ] [ [oll3 ]

Wird wieder die Suche Uber alle ausgewahlten Attribute mit Volltextindex gewtinscht, reicht
es aus, das Hakchen Ergebnisse filtern zu entfernen. Die semantischen Objekte, Uber die
zuvor gefiltert wurde, erscheinen dann kursiv und vorher rot markierte Attribute sind wieder
aktiv.

on;: Yolltext-5uche =] ]

Mame: | oltext-Suche |

Interner hame | | [ Wahlen ]
Semantische Ohjekte |:| Ergebnizze fitetn I &llen Sprachen suchen
Individien von Serson . I cler aktiven Sprache suchen

I folgenden Sprachen suchen

Attribute |:| Treffer nur auf Attributen

l Fitter ] |Zeichenkeﬂen-Zerlegung (Beschreibungstexte bereinigen)

EEleschnailm,lng [ Zeichenkette)
Beschreibung (Zeichenkette)
Hilfe-Text (kurz) (Zeichenkette)
Wommentar [ Zeichenkette)

[

(%) Weine Platzhatter Frafix Ifinimale Anzahl Buchstaben El

|:| GroR-Mleingchreibung beachten Q Automatische Platzhalter Teilzeizhentfalue
Suchayrta anwenden O Immer Platzhalter Sutfix

Defaultoperstar bei deaktivierter Syntas

Gewichtungsfaktor flr Wildcardsuche

D Serverbasiette Suches |:| Treffer

|:| Ergebnizmenge begrenzen Uberprifen ] [ OK
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Wenn Suchsyntax anwenden angehakt ist, kbnnen boolsche Ausdricke bei der Sucheingabe
verwendet werden.

Der Default-Operator gibt vor, wie bei Suchen nach mehreren Zeichenketten ohne boolsche
Operatoren die einzelnen Suchtreffer zusammengefasst werden. Bei #and wird die Schnittmenge
gebildet, bei #or die Vereinigungsmenge.

Fur alle Verkntpfungsoperatoren gilt, dass sie sich nicht auf Werte eines einzelnen Attributes
beziehen, sondern auf die Ergebnisobjekte (je nach dem, ob "Treffer nur auf Attributen"
gesetzt ist). Ein Treffer fir Online and System liefert somit semantische Objekte, die sowohl fur
Online als auch flr System ein passendes Attribut besitzen, welches nicht notwendigerweise
das selbe ist.

7.4.4 Volltext-Suche mit reguldaren Ausdriicken

Fur die Volltextsuche mit regularen Ausdricken verwendbare Attribute sind Attribute, die mit
einem Volltextindex indexiert sind. Bei dieser Suche werden die Worte bertcksichtigt, die
dem regularen Ausdruck der Sucheingabe entsprechen. Regulare Ausdricke sind ein machtiges
Mittel, um groBe Datenbestande nach komplexen Suchausdricken zu durchforsten.

Suche reguldrer Ausdruck

erster Buchstabe entweder A oder B [AB]

ein weiteres Zeichen

beliebig viele weitere Zeichen F

der erste Buchstabe wird »GROR« oder »klein« geschrieben [Bb].*

»Einzahl« und »Mehrzahl«, z.B. Lamm und Ldmmer (Berlck- | L[ad]m.*
sichtigung von Umlauten)

Suchbegriff fangt mit einem anderen Zeichen als s an [As]

Suchbegriff fangt mit s an und geht mit einem anderen Ze- | s[Ac]
ichen als c weiter

Suchbegriff fangt mit sc an und geht mit einem anderen Ze- | sc[Ah]
ichen als h weiter

Suchbegriff fangt mit sch an und geht danach beliebig weiter | sch.*

7.4.5 Volltextsuche Lucene

Die Volltextsuche I3sst sich auch alternativ Uber den externen Indexer Lucene betreiben.
Die Konfiguration der Suche ist dann analog zur normalen Volltextsuche, d.h. es kénnen
wiederum Attribute in die Suche konfiguriert werden, die an den Lucene-Index angeschlossen
sind; der Suchvorgang erfolgt ebenfalls analog.

Zur Konfiguration des Lucene-Indexeranschlusses sei auf das entsprechende Kapitel im
Admin-Handbuch 3.2 verwiesen.
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7.4.6 Suchsyntax

Platzhalter (Wildcards)

Wenn man nach Wortteilen oder anderen Teilzeichenketten suchen méchte, so kann man das
Zeichen "*" vor, in oder nach Suchbegriffen eingeben, um anzuzeigen, dass an den jeweili-
gen Stellen beliebiger Text vorkommen darf. Die folgende Sucheingabe liefert Objekte oder
Dokumente zurtick, die ein Wort enthalten, welches mit der Zeichenkette "Garten" beginnt
(bspw. "Gartenschere"):

Gartenx

Die folgende Sucheingabe liefert Objekte oder Dokumente zurtck, in denen ein Wort vorkommt,
welches die Zeichenkette "garten" enthalt (bspw. "Rosengarten" oder "Gartenschlauch" ):

*gartenx*

Als Platzhalter fur einzelne Zeichen in einem Wort kann das Fragezeichen ("?") in Suchbegrif-
fen eingegeben werden. Das folgende Beispiel findet sowohl "Aktion" als auch "Aktien":

Akti?n

Suchoperatoren

Durch die Eingabe von Suchoperatoren vor oder zwischen den eingegebenen Suchbegriffen
kdnnen komplexere Suchausdricke formuliert werden. Folgende Operatoren stehen dabei
zur Verfligung:

Operator Beschreibung

UND-Operator | Durch die Eingabe dieses Operators zwischen zwei oder mehr Such-
("&") begriffen kdnnen Sie angeben, dass nach Objekten bzw. Dokumenten
gesucht werden soll, in denen beide Suchbegriffe vorkommen. Der fol-
gende Suchausdruck fuhrt bspw. zur Suche nach Objekten oder Doku-
menten, in denen die beiden Suchbegriffe "stérung" und "pumpe"
vorkommen:

Storung & Pumpe

ODER-Operator | Durch die Eingabe des ODER-Operators zwischen zwei oder mehr Such-
""" begriffen kdnnen Sie angeben, dass nach Objekten bzw. Dokumenten
gesucht werden soll, die einen der angegebenen Suchbegriffe enthal-
ten. Mit dem folgenden Suchausdruck werden bspw. Objekt oder Doku-
mente gesucht, in denen entweder der Suchbegriff "Pumpe" oder der
Suchbegriff "Tauchpumpe" vorkommt:

Pumpe | Tauchpumpe




NICHT- Wenn man einem Suchbegriff oder einem anderen Suchausdruck (s.o.)
Operator ("I") einen NICHT-Operator voranstellt, so wird nach Objekten bzw. Doku-
menten gesucht, die den Suchbegriff nicht enthalten bzw. die nicht auf
den negierten Suchausdruck passen. Der folgende Suchausdruck sucht
nach Objekten bzw. Dokumenten, die den Suchbegriff "Pumpe" aber
nicht den Suchbegriff "Garten" enthalten:

Pumpe & !Garten

Ausschliel3lich negative formulierte Suchanfragen wie z.B. "!Garten"
sollten vermieden werden, weil die Berechnung - falls Uberhaupt
moglich - sehr aufwandig ist und in der Regel so viele Objekte oder
Dokumente gefunden werden, dass das Suchergebnis nicht mehr von
Nutzen ist.

Wichtig: Bei Verwendung von Operatoren durfen die zu suchende Zeichenketten nicht mehr
durch Leerzeichen getrennt hintereeinander geschrieben werden. Folgende Sucheingabe ist
kein gultiger Suchausdruck:

Hagel | (Wind Sturm)

Standard-Operator

Wenn man mehrere Suchbegriffe durch Leerzeichen getrennt im Suchfeld eingibt, so wird
Uber einen in der Suchkonfiguration festgelegten Standard-Operator (UND bzw. ODER) bes-
timmt, ob nach Objekten und Dokumenten gesucht werden soll, die alle eingegebenen Such-
begriffe enthalten (UND) oder ob nach Objekten oder Dokumenten gesucht werden soll, in
denen einer der eingegebenen Suchbegriffe vorkommt (ODER). Der Standard-Operator fur
eine Suchkonfiguration kann vom Administrator mit Hilfe des Knowledge-Builders abgean-
dert werden. Standardmal3ig ist als Standard-Operator der UND-Operator eingestellt.

Verwendung von Klammern

Wenn ein Suchausdruck mehrere Suchbegriffe und mehrere Operatoren enthalt, so sollte
man die zusammengehdrenden Teilsuchausdricke in Klammern einschlieBen, um sicherzuge-
hen, dass das System die Suchanfrage richtig versteht. Tut man dies nicht, so fasst das System
die Suchbegriffe abhangig vom verwendeten Operator und von der Position innerhalb des
Suchausdrucks von links nach rechts zu Teilausdriicken zusammen. Die Operatoren werden
hierbei in der folgenden Reihenfolge ausgewertet:

1. NICHT-Operator
2. UND-Operator
3. ODER-Operator
Angenommen man moéchte nach Objekten oder Dokumenten suchen, die das Wort "Pumpe"

und mindestens eines der Worter "Garten" oder Teich enthalten, so kdnnte man den folgen-
den Suchausdruck eingeben:

Pumpe & Garten | Teich

Da aber keine Klammern gesetzt sind, wirde das System die Suchbegriffe folgendermal3en
zusammenfassen:



(Pumpe & Garten) | Teich

Das bedeutet, es wirden Objekten oder Dokumenten gesucht werden, in denen entweder
die beiden Wéorter "Pumpe" und "Garten" vorkommen oder in denen (nur) das Wort "Teich"
vorkommt, was in diesem Fall nicht der Intention des Benutzers entspricht. Besser ware es
also, den folgenden Ausdruck einzugeben:

Pumpe & (Garten | Teich)

Phrasensuche

Mit einfachen oder doppelten Anfiihrungszeichen kann man nach Wortfolgen (Phrasen)
suchen bzw. nach Zeichenketten, die Leerzeichen oder Operatorsymbole enthalten:

’Kleiner Feldberg’
"Grofser Feldberg"

"Marks & Spencer"

7.5 Semantische Suche

Die Semantische Suche nutzt die im Wissensnetz angelegten semantischen Verknipfungen
zwischen Begriffen und Individuen und interpretiert die Suchbegriffe deshalb nicht einzeln
und unabhangig voneinander, sondern sucht nach Verbindungen zwischen diesen, beispiel-
sweise in Form einer Relation. Begriffe oder Individuen, die Uber eine Relation miteinan-
der verbunden sind, rucken in eine groBere Nahe zueinander. Sie stehen somit in einem
thematischen Zusammenhang und bilden in den meisten Fallen ein sehr gutes Suchergeb-
nis. So arbeitet die Semantische Suche das Ergebnis einer direkten Suche oder einer kom-
binierten Suche auf. Diese kann man aus den bereits definierten Suchen mit der Schaltflache
Wahlen setzen. Das Ergebnis wird dann mit den gewahlten Relationen um einen semantis-
chen Kontext erweitert. Findet die direkte Suche z.B. eine Person, so wird die Relation »hat
Wohnort« die entsprechenden Relationsziele zum semantischen Kontext der Person hinzufu-
gen. In der Ergebnisanzeige sieht man dann die Person und in ihrem Kontext die Wohnorte.
Eine eventuelle Filterung der semantischen Suche wird erst nach dem Aufbau der semantis-
chen Kontexte ausgefuihrt, so dass man z.B. den Wohnort einer direkt gefundenen Person
angezeigt bekommt, nicht jedoch die Person selbst. Besteht die Sucheingabe aus mehreren
Worten, so werden Kontexte zu Treffern verschiedener Worte miteinander geschnitten und
so wie semantische Gemeinsamkeiten zwischen den direkten Treffern angezeigt. Falls solche
Gemeinsamkeiten existieren, werden die Kontexte der betroffenen direkten Treffer nicht
angezeigt, es sei denn, die Option Relationen immer anwenden ist gesetzt. Eine seman-
tische Suche muss eine gultige direkte Suche und mindestens eine Relation verwenden.

7.5.1 Beispiel: Eine Semantische Suche konfigurieren

7.5.1.1 Einleitung

Aufgabenstellung: Eine Suche soll konfiguriert werden, die nur Immobilien als Ergebnis
zurlckliefert. Frage: Welche Eingaben sollen moglich sein? Welche Ausgangspunkte kann die
Suche haben?

e direkte Eingabe, also Immobilien-Namen

e ein geografischer Ort, z.B. Stadt, Land oder Region

e ein Finanzprodukt, das als Bestandteil eine Immobilie hat, z.B. ein Immobilienfonds
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7.5.1.2 Grundlage: Definition einer Einfachen Suche fiir die direkte Eingabe

Definieren Sie zunachst eine neue »Einfache Suchek, die die Grundlage flr die neue Seman-
tische Suche sein soll.

NeueSuche £

Meue Suche

Einfache Suche -]
kombinierte Suche

Semantische Suche

Trigram-Suche

“olltext-Suche

“olltext-Suche mit regularen Ausdricken
Wartsuche

DK | abbrecken |

Auswahlfenster fur neu zu konfigurierende Suchen. Jeder
Suchmodi kann beliebig oft eingesetzt werden.

[

Filtern Sie das Suchergebnis Uber die relevanten Themen und Individuen. Die Semantis-
che Suche berticksichtigt jetzt nur noch die Individuen und Begriffsraume, Uber die gefiltert
wurde.

o Such-Konfiguration: Einfache Suche =10l =]
INarne! Einfache Suche fir Immobilien

Interner Mame
Semantische Objekte Ergebnisse filtern I allem Sprachen suchen

Individuen van Finanzpradukt ~ Irveler livan Sprachia suchian

Individuen won Crganisation In Falgenden Sprachen suchen

Individuen won Ort

Individuen wan Person
Unterbegrifie won Finanzpradukt
Unterbegriffe van Thema

w
Attribute [ Treffer nur auf Attributen
- Mein Filter-
MName (Zeichenkette] Primarname

MNarne (Zeichenkette] Primarname
Synonym * (Zeichenkette)

B -

[ sucheingabe zerlegen ) Keine Platzhalter Iinimale Anzahl Buchstaben 1
-IKlei i Automatische Platzhalter Teilzeichenfolge
L] Grof-fkleinschreibung beachten O O ) g Gewichtungsfakkor Fir Wildcardsuche | 1,0
(&) Immer Platzhalter () Suffix
[ serverbasierte Suche 100 | Treffer
Ergebnismenge begrenzen Uberpriifen ] [ OF

7.5.1.3 Die Konfiguration der Semantischen Suche

Als Direkte Suche wird die zuvor beschriebene Suche ("Einfache Suche fir Immobilien") ver-
wendet. Ohne eine Auswahl einer Direkten Suche kann die semantische Suche nicht funk-
tionieren. Filtern Sie das Suchergebnis, um das Suchergebnis auf Immobilien zu beschranken. Als
Relationen werden alle Relationswege unserer Fragestellung berucksichtigt.
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ok’ such-Konfiguration: Semantische Suche o ] 4
Tame: |
Interner Marne | | [ Wahlen ]
Direkke Suche: | Einfache Suche fir Immaobilizn H Wahlen l
Semantische Objekbe Individuen von Immobilie

Ergebnisse filkern

Relationen:

[ tmmer anwenden

hat Immobilie * (Individuen von Immobilie)

hat Immobilienbestandteil * (Individuen van Immobilie)

ist Ort von Immobilie

[] serverbasierte Suche

[] Ergebnismenge begrenzen

(berpriifen ] l

CK

Mit dem +-Button kénnen der Suche beliebig viele Relation und Abkurzungsrelationen (z.B. ist Ort von
Immobilie) hinzugefugt werden.

o' Begriffseditor: Immobilie liegt in - |EI|1|
N immobilie liegt in

Oberbegriffe Unterbegriffe

Abkilrzungsrelation

Lischen Wechseln zu... Lischen ‘Wechseln zu..,
Abkirzungspfad I Schemadefinition Individuum " Schemadefinition Begriff

{liegt in} == {ist geografischer Teil von}*
it allen Erweiterungen: ’ feltopliceh=cly ] ’ Ll ]
L4 ] ’ =+ ] =3

Schemadefinition einer Abkurzungsrelation

Mit Abkurzungsrelationen (siehe Schemadefinition) lassen sich komplexe Relationsbeziehun-

gen aneinanderketten.
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)Eurupa
—

hat geogr. Teil )Fundsl-ﬁsungen

)Deutechland
: i
hatjgopgraicl i L )Dﬁene Irmmobilienfonds
O
Irmmohilien
)anem ™ ist ein Immobilienfonds
hat geogr. Teil ist eine Immobilie
) )D|F.-EH-FDI"IdS r. 1
Minchen
hat Immobilienbestandteil
liegtin
|

Hilton klinchen City

Visualisiert man den Zielbereich der semantischen Suche im Graph-Editor, werden die
Relationsbeziehungen schnell klar.

7.5.1.4 Suchergebnis der Semantischen Suche

Um zu Uberprufen, ob die angelegten semantischen Suchwege ausreichend sind, empfiehlt
sich nach jeder Konfiguration ein Test.

ok’ Organizer {Basisnetz @ localhost) Release Candidate

Datei  Bearbeiten ‘Werkzeuge Admiristrator  Hilfe—

Deutschland| ,

Slet LAY AL | I s U LD

Einfache Sucha.fir Immobilien

~ ) |
() Begriffe KP-Konfiguration [kon lngin 2 =
Einfache Suche Ober Marnensattribut
2 Individuen KP-Konfiguration [k trigramSearch B

]
1) Suchbutton klicken - Kontextmenue 6ffnet sich. 2) Gewlinschte Suche auswahlen.

Die Immobiliensuche liefert nach der Definition nur Immobilien zurtck. Eine konkrete Im-
mobilie wird also dann als Ergebnis zurlckgeliefert, wenn nach dem direkten Namen der
Immobilie, einem Ort (»Immobilie liegt in«), oder einem Fonds (»hat Immobilienbestandteil«)
gesucht wurde. Die Verwendung von Abkurzungsrelationen ermdglicht sehr konkrete und
ausgefeilte Suchwege.
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e Eingabe: Minchen ............... >..... Ergebnis: Hilton Munchen City
e Eingabe: Difa-Fonds Nr. 1 ..>...... Ergebnis: Hilton Mlnchen City
e Eingabe: Deutschland ................... >.... Ergebnis: Hilton Munchen City

7.6 Kombinierte Suche

Die kombinierte Suche kann mehrere Suchen verbinden. Per MenU kann der Suchmodus
angewahlt werden (s. ausgeklapptes Menu unten).

e Erstes nichtleeres Suchergebnis: Die angegebenen Suchen werden der Reihe nach
ausgefuhrt, bis eine Suche etwas gefunden hat. Um die Suchreihenfolge zu verandern,
ist es moglich, mit Nach oben und Nach unten die gewahlte Suche zu verschieben.

e Suchergebnis vereinigen, bestes Ergebnis verwenden: Die Ergebnisse aller Teilsuchen
werden vereinigt, so dass bei gleichen Treffern derjenige mit der besten Qualitat aus-
gewahlt wird.

e Suchergebnis vereinigen, Ergebnisse summieren: Die Ergebnisse aller Teilsuchen
werden vereinigt, mehrfach vorkommende Treffer sind méglich.
Die zu verwendenden Suchen kdénnen durch [+] hinzugefligt werden. Mit [-] kann die aus-
gewahlte direkte Suche auch wieder entfernt werden.

Eine gliltige Kombinierte Suche muss mindestens eine Suche verwenden. Weiterhin muissen
alle verwendeten Suchen ebenfalls gultig sein.

o Such-Konfiguration: Kombinierte Suche = |EI|5|

IMame: Homhinierte Suche

Interner Marme

Atternative Honfigurationen:

Einfache Suche

Trigramim-Suche

0 3| Gusltattaktor [
Suchergebnis vereinigen, bestes Ergebnis verwenden

[ Tretfer schictten
Suchergebnis vereinigen, Ergebnisse summieren

[] serverbasiette Suche 100 | Treffer
Ergebnismenge hegrenzen [ Uberpriifen l [ Ok l

Die Reihenfolge der verwendeten Konfigurationen kann angepasst werden, indem die markierte
Konfiguration Uber die Schaltflachen "Nach oben" bzw. "Nach unten" an die gewlnschte
Position verschoben wird.

Jeder verwendeten Konfiguration kann einen eigenen Qualitatsfaktor zugeordnet werden,
sodass die Treffer-Qualitaten aus der jeweiligen Konfiguration entsprechend skaliert wer-
den. Zudem kann mit der Option "Treffer schichten" erzwungen werden, dass alle Treffer
aus einer Konfiguration eine héhere Qualitat haben als die Treffer der nachfolgenden Konfig-



urationen - dabei wird eine geeignete Skalierung dynamisch angewandt, der Qualitatsfaktor
wird dabei irrelevant.

7.7 Zusammenstellbare Suche

Zusammenstellbare Suchen ermdglichen es, aus einzelnen Komponenten eine einfache
Suche zu definieren. Zu den Komponenten gehéren unter anderem:

e (Experten)suchen ausfihren
e Treffermengen zusammenfassen
e Treffer einzeln verarbeiten, um z. B. eine Umgebung aufzusammeln
Die Komponenten verarbeiten bestimmte Eingaben, beispielsweise eine Zeichenkette, und

liefern eine Ausgabe, beispielsweise Suchtreffer. Die Ausgabe kann dann wieder als Eingabe
fur weitere Komponenten dienen.

7.7.1 Konfiguration der Suche

Die Konfiguration einer zusammenstellbaren Suche besteht aus einzelnen Komponenten,
die auf der linken Seite dargestellt werden. Das Suchverhalten wird durch diese Komponen-
ten gesteuert. Die Komponenten kdnnen beispielsweise andere Suchen ausfuhren, Suchergeb-
nisse zusammenfassen oder Scripte ausfihren.

Mit Hinzufiigen kann eine neue Komponente hinzugeflgt werden. Diese wird am Ende der
Liste hinzugeflugt. Mittels Nach oben / Nach unten und Drag & Drop kann die Reihenfolge
und Struktur gedndert werden. Mit Entfernen wird die ausgewahlte Komponente entfernt.
Falls die Komponente Unterkomponenten enthalt, werden diese ebenfalls entfernt.

Auf der rechten Seite wird die Konfiguration fur die ausgewahlte Komponente angezeigt. Falls
die zusammenstellbare Suche selbst ausgewahlt wurde, wird deren Konfiguration angezeigt.

Oberhalb sind einige globale Aktionen verfugbar:

Die Testumgebung ermdglicht es, fir eine Sucheingabe die Teilergebnisse der einzelnen
Komponenten zu analysieren.

Export schreibt eine XML-Datei, die in eine andere Konfiguration mittels Import importiert
werden kann. Mit Kopieren kann eine Kopie der Suche angelegt werden
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Mame: | Zusammenstellbare Suche |
Interner Narne| | ’ Wahlen ]
I Testumgebung ] I Export ” Import ” Kopieren ]

Komponenten

Zusammenstellbare Suche Ubergebene Parameter H Zuriickgegebene Parameter " Beschreibungl
Suche "Semantische Suche" searchString => hi 1 | - | E]
ngabe Siri
£ Mit Expertensuche filtern hits => results sear na
Suchetring oder Treffer
Ausgabe | hite |
Treffer
Suche | Semantische Suche | E]
I Hinzufiigen ] ’ Entfernen ] I Nach oben ] I MNach unten l
[] Ergebnismenge begrenzen I:l Treffer
[ serverbasierte Suche Uberpriifen ] ’ QK

7.7.2 Konfiguration einer Komponente
Auf der rechten Seite konfiguriert man die ausgewahlte Komponente. Die hauptsachliche
Konfiguration erfolgt auf dem Reiter Konfiguration.

Im nachfolgenden Beispiel wird eine Suchkomponente konfiguriert, die eine andere Suche
ausfuhrt.

Die meisten Komponenten benétigen eine Eingabe. Diese wird durch den Namen einer Vari-
ablen spezifiziert. Die vordefinierte Variable searchString ist mit der Sucheingabe belegt.

Das Ergebnis der Komponente wird in einer weiteren Variablen gespeichert, in diesem
Beispiel in der Variable hits.

Die Suchkomponente fuhrt die Suche "Semantische Suche (Geo)" aus, die man Uber die
Schaltfache "..." ausgewahlt hat.
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Komponenten £ Suche

Zusammenstellbare Suche | Konfiguration ‘ Ubergebene Parameter " Zurtickgegebene Parameter " Beschrelbungl

p Suche "Semantische Suche (Geo)" searchString == hits|

Eingabe | chStri | D
£ Wit Expertensuche filtern hits => results searchotring
Suchstring oder Treffer

Ausgabe | hits |
Treffer
Suche | Semantische Suche (Geo) | []

Um bei umfangreicheren Konfigurationen den Uberblick zu wahren, kann man auf dem Reit-
er Beschreibung den Namen der Komponente andern sowie einen Kommentar hinzuftgen.

Komponenten D Suche

Zusammenstellbare Suche
D Startsuche "Semantische Suche (Geo)" searchString == hits
£ Mit Bxpertensuche filtern hits => results

I Konfiguration " Ubergebene Parameter " Zuriickgegebene Parameter } Beschreibung |

MName: | Startsuche |

Kommentar

Semantisch nach allen passenden Geoobjekten suchen

7.7.3 Komplette Konfiguration und Testumgebung

Die zweite Komponente der Beispielsuche ist eine filternde Expertensuche. Diese hat als
Eingabe die Variable hits, die mit der Ausgabe der vorherigen Suchkomponente belegt
wurde. Als Ausgabe wurde die Variable results konfiguriert. Die filternde Expertensuche wird
auf jeden Treffer angewendet. Die Ausgabe besteht aus den Treffern, die zur Suchbedingung
passen.
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Komponenten

Zusammenstellbare Suche
£ startsuche "Semantische Suche (Geo)" searchString = hits

¥®d it Expertensuche filtern hits => results

&) Expertensuche

Konfiguration I Ubergebene Parameter " Beschreibung

Eingabe | hits | D

Treffer (zur Filterung) oder ohne Eingabe (normale Suche)

Ausgabe | results |

Treffer

Rest | |

Treffer, die bei der Filterung nicht die Suchbedingung erfiillen

Suche | (Ad hog)

(e L]

ElBIEIE

B Relation

I v v ammnon or k8

CETRTe T [eotvazer |2

Die Ausgabe der letzten Komponente ist auch gleichzeitig das Ergebnis der gesamten zusam-

menstellbaren Suche.

Mit der Testumgebung kann man die Arbeitsweise der Suche analysieren. Der obere Teil
enthalt die Sucheingabe. Mit Suchen wird die zusammenstellbare Suche ausgefihrt und das

Ergebnis im unteren Teil dargstellt.
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Bayermn

Ergebnis | Log

Name Objekttyp Ursache Qualitat

Augsburg (hat geografischen Teil) Bayer 70

< |[>
) Stadt I Augsburg “
Attribute &
Kfz-Kennzeichen # % |a In
Name # * | Augsburg |0 ceman v
Relationen &

Invididuum wird kommentiert von & *  Gast

| £

- . . a~

[ alle verfigbaren Attribute anzeigen [] alle verfiigbaren Relationen anzeigen

Auf dem Reiter Log wird ein Protokoll der Suche angezeigt. Diese besteht im wesentlich aus
der Belegung der Ausgabevariablen sowie der Dauer zur Ausfihrung der einzelnen Kompo-
nenten.

Das Log beginnt mit den vorbelegten Variablen: Sucheingabe (searchString) sowie aktiver
Benutzer (user).

Anschliel3end wird das Ergebnis der ersten Komponente (Startsuche) angezeigt. Die Treffer
werden als Ausgabe in der Variable hits gespeichert. In diesem Beispiel sind dies 13 Treffer.
Die semantische Suche hat dabei den urspriinglichen Treffer "Bayern" noch angereichert.

Zum SchluR wird das Ergebnis der zweiten Komponente protokolliert, der filternden Ex-
pertensuche. Deren Bedingung hat auf ein Objekt, "Augsburg", gepasst.

’user’ := Benutzer ’admin2’
’searchString’ := Bayern

Startsuche "Semantische Suche (Geo)" searchString => hits

’hits’ := 13 Elemente (Bayern (100%); Augsburg (70%); Niirnberg (70%); Wirzburg (70%); Ingolstadt
Performed in 13 msecs.: Startsuche "Semantische Suche (Geo)" searchString => hits



Mit Expertensuche filtern hits => results
’results’ := 1 Elemente (Augsburg (70%))
Performed in 5 msecs.: Mit Expertensuche filtern hits => results

Performance

Startsuche "Semantische Suche (Geo)" searchString => hits: 13 msecs.
Mit Expertensuche filtern hits => results: 5 msecs.
Total: 18

7.7.4 Berechnung von Qualitdtswerten

Bei einigen Komponenten ist es ndtig, mehrere Qualitatswerte zu einem einzigen Qual-
itatswert zusammenzufassen. Dabei stehen folgende Berechnungsmethoden zur Verfigung:

Addieren / Multiplizieren
Arithmetischer Mittelwert / Median
Minimum / Maximum

Ranking

In der zusammenstellbaren Suche werden Qualitatswerte immer als FlieRkommazahlen
angegeben. Der Wert 1 entspricht dabei einer Qualitat von 100%.

7.7.5 Komponenten

7.7.5.1 Suchen
7.7.5.1.1 Suchen ausfiihren

Mit der Komponente Suche kdnnen andere Suchen (ausgenommen Expertensuchen) ausge-
fahrt werden.

Die Suche kann entweder nach einer Zeichenkette suchen oder bestehende Treffer erweit-
ern. Das Erweitern von Treffern ist nur mit bestimmten Suchtypen méglich:

Matching-Suche

e Schnittsuche

e Semantische Suche

e Zusammenstellbare Suche
Beim Erweitern wird nicht die vorgeschaltete direkte Suche ausgefihrt, sondern die Eingabe-
treffer der Komponente verwendet.

Falls eine andere zusammenstellbare Suche verwendet wird, kénnen in beide Richtungen
Parameter Ubergeben werden.
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Komponenten

Zusammenstellbare Suche
JOX < iche "Semantische Suche" searchString => semanticHits

7.7.5.1.2 Expertensuche

bergebene Parameter " Zuriickgegebene Parameter " Beschreibung I

Eingabe | searchstring

Suchstring oder Treffer

Ausgabe | semanticHits |
Treffer

Suche | Semantische Suche

Mit Expertensuch-Komponenten kann entweder semantische Objekte suchen oder filtern.

e Zur Filterung gibt man als Eingabe eine Menge von Objekten an. In der Ausgabe sind
alle Objekte enthalten, auf die die Suchbedingung zutrifft. Objekte, die nicht zur Suchbe-
dingung passen, kénnen optional in einer weiteren Variable (Rest) gespeichert werden.

e Zur Suche I3sst man die Eingabe leer

Es kann entweder direkt in der Komponente eine Expertensuche definiert werden (Ad hoc),
oder eine bestehende Expertensuche ausgewahlt werden.

Hinweis: Wenn eine bestehende Suche ausgewahlt wurde, wird keine Kopie angelegt.

Innerhalb der Expertensuche kdnnen Variablen der zusammenstellbaren Suche wie z.B.
searchString tGiber Parameter referenziert werden. Dadurch ist es z.B. moglich, parametrisierte
Expertensuchen im Sucheingabefeld des Knowledge-Builders zur Verfugung zu stellen.

Komponenten &£ Expertensuche

Zusammenstellbare Suche

Konfiguration I Ubergebene Parameter " Besdﬂreibungl

I8} - nertensuche => results|

Eingabe |

Treffer (zur Filterung) oder ohne Eingabe {normale Suche)

Ausgabe | results

Treffer

Rest |

Treffer, die bei der Filterung nicht die Suchbedingung erfiillen

Suche

| {Ad hoc)

1] 5] B

d Relation = E ﬂ E arbeitet in Projekt E
CRZRRENE] (] [Projekt oder Projekt-Teil | [§]

d Attribut EEEE

O Wert Varable

7.7.5.2 Treffer verarbeiten
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7.7.5.2.1 Gesamtqualitat aus gewichteten Qualitidten berechnen

Um die Qualitat eines Suchtreffers anzupassen, kann es hilfreich sein, aus einzelnen Teilqual-
itaten einen Gesamtwert zu berechnen.

Die Qualitaten mussen dabei als Zahlenwerte vorliegen. Aus diesen Werten wird eine neue
Gesamtqualitat berechnet.

Komponenten & Gesamtqualitat aus gewichteten Qualitaten berechnen

Zusammenstellbare Suche

Konfiguration | Beschreibung
£ suche "Einfache Suche" searchString => simp

) ) ) - _ ) Qualititswerte:
4T Einzelverarbeitung simpleHits => singleHit
£ Suche "Semantische Suche" singleHit => s | Qualitat Gewicht Min. Qualitat |
® Gesamtqualitdt einer Treffermenge berech :‘ s"fmanhcqufﬁl'w 0.7 0
£ suche "Trigramm-Suche" singleHit => trigi trigramQuality 9,3 0

® Gesamtqualitat einer Treffermenge berech

lisY Gesamtqualitat aus gewichteten Qualitaten|

P4 Qualitat/Ursache setzen combineduality = Ausgzbe | combinedQuality

Qualitét

7.7.5.2.2 Gesamtqualitit einer Treffermenge berechnen

Aus den einzelnen Qualitatswerten einer Treffermenge kann man eine Gesamtqualitat berech-
nen.

Komponenten @ Gesamtqualitat einer Treffermenge berechnen

Zusammenstellbare Suche
® Gesamtqualitat einer Treffermenge berechnen
&2 suche "Einfache Suche" searchString => simp
«T Einzelverarbeitung simpleHits == singleHit
£ Suche "Matching Suche" singleHit == matc

L Y Gesamtqualitat einer Treffermenge berech|

Konfiguration | Beschreibung

Eingabe | matchingHits D
Treffer

Ausgabe | matchingQuality

Qualitét

Berechnung der Qualitit Ranking E

7.7.5.2.3 Gewichtete Relation/Attribut

Ausgehend von semantischen Objekten kdnnen Relationsziele oder Attribute aufgesammelt
und mit neuen Gewichten versehen werden.

e Eigenschaft ist entweder ein Relations- oder ein Attributtyp

e Gewicht ist ein Attribut vom Typ FlieBkommazahl. Es kdnen nur Attribute ausgewahlt
werden, die Metaeigenschaft der ausgewahlten Eigenschaft sein kdnnen. Wenn eine
Eigenschaft dieses Attribut als Metaeigenschaft besitzt, wird der Wert dieses Attributes
als Qualitat verwendet. Falls dieses Attribut nicht vorhanden ist oder keines konfiguriert
wurde, wird der Standardwert verwendet. Der Wert sollte zwischen 0 und 1 liegen.
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e & Gewichtete Relation/Attribut
Zusammenstellbare Suche Konfiguration | Treffer erzeugen || Beschreibung
£ suche "Einfache Suche" searchString => simp )
" " " . " Eingabe | simpleHits E]
oY Gewichtete Relation/Attribut (ist Favorit von (a
Treffer
Ausgabe | hits
Treffer
Eigenschaft ist Favorit von (abstrakt) * (Individuen von Web-utzer) E]
Gewicht Interesse (FlieBkommazahl)

Standardwert: | 0,7

Die Treffererzeugung kann detaillierter konfiguriert werden:

e Bei Relationen kann optional auch fur die Relationsquelle (statt fUr das Relationsziel)
ein neuer Treffer erzeugt werden.

e Pro Quelle/Ziel wird nur ein Gesamttreffer erzeugt. Die Berechnungsmethode fir den
Qualitatswert dieses Treffer kann konfiguriert werden.

Wenn direkte Treffer erzeugt werden, wird das Eingangsgewicht des Ausgangstreffers bei
der Berechnung der Trefferqualitat miteinbezogen. Die Berechnungsmethode kann konfig-
uriert werden.

Wenn eine Relation als Eigenschaft ausgewahlt wurde und Treffer fur Relationsziele erzeugt
werden, kann man optional auch die Relation transitiv verfolgen. Bei jedem Schritt verringert
sich der Qualitatswert, bis der angegebene Schwellwert unterschritten wird. Falls ein Objekt
mehr Relationen hat, als bei maximaler Fanout angegeben, werden diese Relationen nicht
verfolgt. Je hoher der Dampfungsfaktor ist, desto starker wird der Qualitatswert verringert.

e & Gewichtete Relation/Attribut
Zusammenstellbare Suche Konfiguration | Beschreibung
£ suche "Einfache Suche" searchString => simp T e
vaY Gewichtete Relation/Attribut (ist Favorit von (a
(%) Fir Relationsziele
() Fir Relationsquelle
Berechnung der Qualitdt | Arithmetischer Mittelwert E]

Transitiv
(%) Direkte Treffer

Verrechnung mit Eingangsgewicht

Multiplizieren v |

() Transitiv
Schwellwert: 0,7
Maximaler Fanout: 50
Dampfungsfaktor: 1,5

7.7.5.2.4 Qualitat aus Attributwert tibernehmen

Fur Treffer kann man den Qualitatswert aus einem Attribut des semantischen Objekts
Ubernehmen. Falls das Objekt nicht genau ein solches Attribut besitzt, wird der Standard-
wert verwendet. Der Wert sollte zwischen 0 und 1 liegen.
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Komponenten A\ Qualitat aus Attributwert Gbemehmen
Zusammenstellbare Suche Konfiguration | Beschreibung
&£ suche "Einfache Suche" searchString => simpleHits
] . ) ) . Eingabe | singleHit | D
4T Einzelverarbeitung hits == singleHit

YAN G ualitit aus Attributwert iibernehmen (Interesse

Ausgabe | modifiedHit |

Attribut | Interesse (Fliefkommazahl) | D

Standardwert: | 0,7 |

7.7.5.2.5 Qualitat beschranken

Treffermengen kann man auf Treffer beschranken, deren Qualitatswert innerhalb vorgegeben-
er Schranken (Minimum und Maximum) liegen.

## Qualitat beschranken

Komponenten
Zusammenstellbare Suche Konfiguration | Beschreibung
£ suche "semantische Suche" searchString == simpleH
__ " . . ——— Eingabe |simpleHiiE HE
k- Qualitit beschranken simpleHits => limitedHi

Treffer

Ausgabe | limitedHits |
Treffer

Begrenzung der Trefferqualitat

Minimum | 0,6 |

Maximum | 1 |

7.7.5.2.6 Qualitat skalieren

Die Qualitatswerte einer Treffermenge kann skaliert werden. Es wird eine neue Treffermenge
mit skalierten Qualitatswerten berechnet. Die Berechnung erfolgt ein zwei Schritten:

1. Die Qualitatswerte der Treffer werden begrenzt. Die Grenzwerte kdnnen entweder fest-
gelegt oder berechnet werden. Bei der Berechnung werden der minimale und der max-
imale Wert der Treffer ermittelt.

Falls die Grenzen vorgegeben werden und ein Treffer einen Qualitatswert aul3erhalb der
Grenzwerte hat, wird der Wert auf den Grenzwert beschrankt. Falls man solche Treffer
entfernen will, muss man die Komponente Qualitat beschranken vorschalten.

2. AnschlieRend werden die Qualitatswerte linear skaliert. Treffer mit dem minimalen/maximalen
Einganswert erhalten den minimalen/maximalen skalierten Wert.
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Komponenten

Zusammenstellbare Suche
£ suche "Semantische Suche" searchString == simpleH

ml Qualitit skalieren limitedHits => scaledHits

7.7.5.2.7 Qualitat/Ursache setzen

[0 Qualitat skalieren

Konfiguration | Beschreibung

Eingabe | limitedHits
Treffer
Ausgabe | scaledHits
Treffer
Begrenzung der Trefferqualitat
(&) Minimum/Maximum festiegen
Minimum 0,2

Maximum E

() Minimum/Maximum der Eingangstrefferqualititen

Skalierte Trefferqualititen
Minimum 0

Maximum 0,7

Flr einen Treffer kann die Qualitat und/oder die Ursache(n) gesetzt werden.

Komponenten

Zusammenstellbare Suche
£ suche "Semantische Suche" searchString => simpleHits
4T Einzelverarbeitung simpleHits == singleHit
£ suche "semantische Suche" singleHit => semanticHits
® Gesamtqualitdt einer Treffermenge berechnen semani
4 @ Einzelverarbeitung semanticQuality => singleSemantic

EUY Qualitét/Ursache setzen semanticQuality => single

W4 Qualitat/Ursache setzen

Konfiguration | Beschreibung

Qualitdt | semanticQuality

[JE]

Ursache | singleHit

Treffer

Ausgabe | singleSemanticHit

Treffer, dessen Qualitit/Ursache gesetzt werden soll

7.7.5.2.8 Treffer / Teiltreffer zusammenfassen

Mehrere Treffermengen kdnnen zusammengefasstwerden. Die Methode zur Zusammenfas-
sung und die Berechnungsmethode fur die Trefferqualitat lassen sich konfigurieren.

e Vereinigung/Schnittmenge: Wenn mehrere Treffer fir ein semantisches Objekt zusam-
mengefasst werden, wird ein einziger Gesamtreffer mit neuer Trefferqualitat erzeugt.

e Differenz: Eine der Treffermengen muss als Ausgangsmenge definiert werden. Von
dieser werden die anderen Mengen abgezogen.

e Symmetrische Differenz: Die Gesamtmenge besteht aus den Objekten, die nur in
genau einer Teilmenge enthalten sind.

Es konnen drei unterschiedliche Arten von Gesamttreffern erzeugt werden. Die Auswahl
ist insbesondere dann relevant, wenn die Teiltreffer zusatzliche Informationen tragen (z.B.

nextBot-Treffer).

e Einheitliche Treffer erzeugen, urspringliche Treffer als Ursache merken:
Es werden neue Treffer erzeugt, die den ursprunglichen Treffer als Ursache enthalten.
Derzeitist es allerdings nicht moglich, in KEM auf die Eigenschaften dieses Treffers zuzu-

greifen.
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e Urspriingliche Treffer erweitern: Der urspringliche Treffer wird kopiert und erhalt
einen neuen Qualitatswert. Falls mehrere Treffer fir dasselbe semantische Objekt vor-
liegen, wird ein beliebiger Treffer gewahlt.

e Einheitliche Treffer erzeugen:

Es wird ein neuer Treffer erzeugt. Die Eigenschaften des urspriinglichen Treffers gehen

verloren.

Komponenten

Zusammenstellbare Suche
&£ Suche "Semantische Suche" searchsString => semanticHit:

@) Treffer zusammenfassen

Konfiguration | Beschreibung

: - . X Treffermengen
£ suche "Trigramm-Suche" searchString => trigramHits : .
%Y Treffer zusammenfassen semanticHits, trigramHits => hit} trigramhits

semanticHits

Entfernen

Methode zur Zusammenfassung der Treffermengen

Wahlen

Methode zur Berechnung der Qualitét von Treffern des gleichen Objekts

Vereinigungsmenge

Ranking

(O Einheitliche Treffer erzeugen, urspriingliche Treffer als Ursache merken
(O Urspriingliche Treffer erweitern

() Einheitliche Treffer erzeugen
Ausgabe | hits
Treffer

Bei der Einzelverarbeitung ist es 6fters notwendig, eine Gesamtmenge aus Teiltreffern zu
erzeugen. Dieses ermdglich die Komponente Teiltreffer zusammenfassen. Diese fasst alle
Treffer einer oder mehrerer Teiltreffermengen zusammen.

Der Unterschied zu Treffer zusammenfassen liegt darin, dass die Zusammenfassung erst
am Ende erfolgt, nicht fir jede einzelne Teiltreffermenge. Dies ist insbesondere bei der
Berechnung der Qualitat relevant, da Treffer zusammenfassen z.B. bei Median falsche Werte
liefern wirde.
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Kompaonenten

Zusammenstellbare Suche
£ Suche "Semantische Suche" searchString = simpleHits
4T Einzelverarbeitung simpleHits == singleHit
Skript singleHit
)

<3 Ergebnis finalHits

7.7.5.2.9 Trefferanzahl beschranken

@) Teiltreffer zusammenfassen

Konfiguration | Beschreibung

Teiltreffermengen

emvironment

Hinzufiigen

Methode zur Zusammenfassung der Treffermengen

| Vereinigungsmenge | [ Wahlen ]

Methode zur Berechnung der Qualitit von Treffern des gleichen Objekts

| Arithmetischer Mittelwert | [ Wahlen ]

(O Einheitliche Treffer erzeugen, urspriingliche Treffer als Ursache merken
(O Urspriingliche Treffer erweitern
(3) Einheitliche Treffer erzeugen

Ausgabe | finalHits

Treffer (Eingabe- und Ausgabeparameter miissen sich unterscheiden)

Falls die Gesamtzahl einer Treffermenge begrenzt werden soll, kann man die Komponente

Trefferanzahl beschranken hinzufiigen.

Mit der Option Treffer gleicher Qualitét nicht zerteilen verhindert man, dass bei mehreren
Treffern mit gleicher Qualitat eine willkurliche Auswahl erfolgt, um die Gesamtzahl einzuhal-
ten. Man erhalt dann mehr Treffer als vorgegeben.

Flr einige sehr spezielle Falle kann man die Treffer auch zufallig auswahlen lassen, z.B. wenn
man eine grolle Menge an Treffern gleicher Qualitat hat und eine Vorschau generieren will.

Komponenten

Zusammenstellbare Suche
£ Suche "Semantische Suche" searchString == semanticHit:
£ suche "Trigramm-Suche" searchString => trigramHits
© Treffer zusammenfassen semanticHits, trigramHits => hit:

kB Trefferanzahl beschranken hits == limitedHi

7.7.5.2.10 Trefferqualitdt berechnen

+## Trefferanzahl beschranken

Konfiguration | Beschreibung

Eingabe | hits

(-]

Ausgabe | limitedHits |
Treffer

Treffer

Anzahl

Treffer gleicher Qualitat nicht zerteilen
(O Treffer zuféllig auswshlen

Mit Hilfe eines KPath-Ausdrucks wird flr einen Treffer ein neuer Treffer mit berechneter
Qualitat erzeugt. Der KPath-Ausdruck wird ausgehend von der Eingabe berechnet.
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Komponenten

Zusammenstellbare Suche
£ suche "Semantische Suche” searchString => semanticHit:
4T Einzelverarbeitung semanticHits == singleHit
@ Treffergualitat berechnen singleHit => singleModified|
© Teiltreffer zusammenfassen singleModifiedHit => mod

7.7.5.3 Bedingungen

® Trefferqualitat berechnen

Konfiguration | Beschreibung

Eingabe | singleHit | D

Treffer

Ausgabe | singIeModiﬁedHiﬂ |
Treffer

KPath | sgrt{quality () |

KPath-Ausdruck zur Berechnung der Qualitét eines Treffers

7.7.5.3.1 Bedingung: Parameter gesetzt

Diese Komponente flhrt weitere Unterkomponenten nur dann aus, wenn vorgegebene Pa-
rameter gesetzt sind. Der Wert ist dabei unerheblich.

Mit Hinzufligen kann man eine neue Unterkomponente hinzufugen.

Komponenten

Zusammenstellbare Suche
PR4Nc-dingung: Parameter gesetzt hits == hits
£ suche "Einfache Suche" hits == hits

7.7.5.3.2 KPath-Bedingung

<> Bedingung: Parameter gesetzt

 Konfiguratio

n Beschreibung

Eingabe | hits

Erforderliche Parameter

doSearch Hinzufiigen

=
e
|

Ausgabe | hits

Falls ein Parameter fehlt, wird die Eingabe (bernommen

Unterelemente

Mit einer KPath-Bedingung kann man Unterkomponenten nur dann ausfuhren, wenn eine in
KPath formulierte Bedingung erfullt ist. Falls die Bedingung nicht erfullt ist, wird die Eingabe

Ubernommen.
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Komponenten <> KPath-Bedingung
Zusammenstellbare Suche Konfiguration | Beschreibung
£ suche "Einfache Suche" searchString => simpleHits
] . ) : : ) Eingabe | singleHit | D
4T Einzelverarbeitung simpleHits => singleHit

PRON | Fath-Bedingung singleHit => conditionalHit

£\ Qualitét aus Attributwert tbernehmen (Interes:

Ausgabe | conditionalHit |

KPath | topic()/@isRelevant |

Wenn die Bedingung erfiillt ist, werden die Unterelemente angewendet

Unterelemente

7.7.5.4 Block
Ein Block dient ausschlielich zur Strukturierung einer zusammenstellbaren Suche.

Komponenten [E Block

Zusammenstellbare Suche Konfiguration | Beschreibung

“
£ Suche "Einfache Suche" searchString == hits
skript hits => hits
4 [T Block: Umgebung berechnen
£ suche "Trigramm-Suche" hits == hits
¥ Trefferanzahl beschranken hits => hits

Unterelemente

7.7.5.5 Einzelverarbeitung

Elemente einer Menge wie z.B. Treffer einer Suche kann man auch einzeln verarbeiten. Dies

ist z.B. praktisch, wenn man zu Suchtreffern eine individuelle Umgebung von benachbarten
Objekten aufsammeln will.

Bei der Einzelverabeitung wird jedes Element in der bei Einzeltreffer konfigurierten Variable
gespeichert und die Unterkomponenten ausgefihrt.
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Komponenten T Einzelverarbeitung
Zusammenstellbare Suche Konfiguration | Beschreibung
£ suche "Trigramm-Suche" searchstring => hits
. . - . - Eingabe | hits | D
4 @ Einzelverarbeitung hits => singleHit
£ Umgebungssuche "Matching Suche" singleHit => partial T
© Teiltreffer zusammenfassen partialHits => environment Einzeltreffer

| singleHit |

= Ergebnis environmentHits
Einzelner Treffer der Eingabe, der durch die Unterelemente verarbeitet wird

Unterelemente

7.7.5.6 Ergebnis

An beliebigen Stellen der Suche kann man die Suche beenden und ein Ergebnis zurtckgeben.
Diese Komponente ist auch nutzlich, wenn das Ergebnis der Suche nicht das Ergebnis der
letzten Suchkomponente ist.

Kompanenten <2 Ergebnis

Konfiguration | Beschreibung
Ergebnis |1rigramHns HE

Suche beenden und diese Treffermenge zuriickgeben

Zusammenstellbare Suche
4 > Bedingung: Parameter gesetzt hits => hits
£ suche "Trigramm-Suche" searchString => trigramHits

bl Ergebnis trigramHits

7.7.5.7 Skript

Eine zusammenstellbare Suche kann ein KScript enthalten. Dieses kann auf die Variablen der
Suche zugreifen. AuRerdem kann ein Skript mehrere Parameter an die Suche tGibergeben. Das
Ergebnis des Skripts wird als Ergebnis der Komponente verwendet.

Komponenten Skript

Zusammenstellbare Suche ! Konfiguratio

£ suche "Semantische Suche" searchString == simpleHits
4T Einzelverarbeitung simpleHits == singleHit
© Teiltreffer zusammenfassen environment => finalHits
<3 Ergebnis finalHits

Skript H Ubergebene Parameter " Zuriickgegebene Parameter " Besdﬂreibungl

Eingabe | singleHit | D

Ausgabe | |

In folgendem Beispiel wird ausgehend vom Eingangstreffer eine Relation verfolgt und alle
Relationsziele in der Variablen env gespeichert.
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Komponenten Skl’ipt
Zusammenstellbare Suche Konfiguration | Skript | Ubergebene Parameter | Zuriickgegebene Parameter | Beschreibung
£ Suche "Semantische Suche" searchString == simpleHits
4Ty Einzelverarbeitung simpleHits == single _: st
[Skript singletii <Script>
© Teiltreffer zusammenfassen environment => finalHits <SetVariable variable="env" value="topic()/~$interestesb/target()"/=
<3 Ergebnis finalHits </Script>

[ Importieren H Exportieren l Format

Diese Variable wird als Parameter environment wieder an die Suche Ubergeben.

Komponenten Skript
Zusammenstellbare Suche Konfiguration | Skript | Ubergebene Parameter
Suche "Semantische Suche" searchString == simpleHits
Lo - O Ale
4Ty Einzelverarbeitung simpleHits == singleHit
Skript singleHi 2L
@ Teiltreffer zusammenfassen environment == finalHits | varisble | zuriickgegebene Parameter |
<7 Ergebnis finalHits env environment

7.8 Matching-Suche

Matching-Suchen sammeln ausgehend von den Treffern einer direkten Suche benachbarte
Objekte auf und liefert diese Umgebung als Suchtreffer. Die Trefferqualitat ergibt sich aus
der Gewichtung der Relationen, dem Abstand zu den Ursprungstreffern und der Anzahl der
Relationspfade, die es zu einem Treffer gibt.

e Die direkte Suche wird zuerst ausgefihrt und liefert die Treffer, fur die eine Matching-
Umgebung berechnet werden soll.

e Optional kénnen die Ergebnisse gefiltert werden. Dazu kann eine Menge von Begriffen
angegeben werden, auf deren Individuen oder Unterbegriffe die Umgebung beschrankt
wird. Diese Filterung bezieht sich auf die Ergebnisstreffer. Wahrend der Berechnung der
Umgebung werden alle Uber die Relationen erreichbaren Objekte beachtet, auch wenn
diese zu anderen Begriffen gehoren.

e Die angegebenen Relationen werden ausgehend von der Treffermenge der direk-
ten Suche verfolgt, bis entweder keine weiteren Objekte mehr gefunden werden oder
die Qualitat unter den Schwellwert sinkt. Fir jede Relation wird die Qualitat des Rela-
tionsziels aus der Qualitat der Relationsquelle, der Gewichtung der Relation und dem
Dampfungsfaktor berechnet.

e Falls die Anzahl der Relationen, die von einer Relationsquelle ausgehen, tUberhalb des
maximalen Fanouts liegt, werden die Relationen nicht verfolgt.

Nachdem die benachbarten Objekte aufgesammelt wurde, werden fir alle Objekte, die Uber
mehrere unterschiedliche Relationspfade gefunden wurden, die einzelnen Trefferqualitaten
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zusammengefasst (Ranking).

MName: Matching-Suche

Interner Name matchingSearch Wahlen
Direkte Suche: Einfache Suche Wahlen
Semantische Objekte Individuen von Person

Ergebnisse filtern

Relationen:

Relation | Gewichtung Schwellwert: 0,3

ist befreundet mit * (Individuen var | 0,8

— Maximaler Fanout: 20
kennt * (Individuen von Persan) 0,6
Dampfungsfaktor: 1,3
[] Ergebnismenge begrenzen Treffer
[ serverbasierte Suche [ Uberpriifen ] | oK

7.9 Suchein Ordnern
Die Suche in Ordnern sucht in Ordnernamen und -inhalten:

e Ordner, deren Name auf die Sucheingabe passt
e Ordner, die Objekte enthalten, die auf die Sucheingabe passen
Expertensuchen, die Elemente enthalten, auf die die Sucheingabe passt

Skriptordner, in deren Skript die Sucheingabe auftaucht
e Rechte- und Triggerdefinitionen, die Elemente enthalten, auf die die Sucheingabe passt

Mit der Sucheingabe #obsolete kann gezielt nach Verwendungen von geldéschten Objekten
(z.B. in Rechten, Triggern, Suchen) gesucht werden.

Bei der Konfiguration der Suche kann die Menge der zu durchsuchenden Ordner eingeschrankt
werden. AulBerdem kann die Option Nach Objektnamen in Ordnern suchen deaktiviert
werden. Dies ist hilfreich, wenn man nicht nach semantischen Objekten in Ordnern suchen
will, da bei umfangreichen Ordnern (z. B. gespeicherte Suchergebnisse) die Suche nach Ob-
jektnamen sehr lange dauern kann.
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MName: Fuche in Qrdne
Interner Name Wahlen
Ordner
~ Arbeitsordner

~ Privatordner
~" Systemordner

Mach Objekinamen in Ordnern suchen (Jangsam)

7.9.1 Suche nach ungultigen Suchbedingungen

Die Suche nach ungiiltigen Suchbedingungen sucht ahnlich der Suche nach Ordnern
nach Expertensuchordnern, deren Definitionen Warnunghinweise enthalten. Dabei wird die
Sucheingabe zum Filtern der Warnungen genutzt.

Die Suche nach "* findet alle Expertensuchordner mit Warnungen, “*Schema’ findet alle Ex-
pertensuchordner, die eine Warnung haben, die auf Schema endtet.

7.10 Expertensuche

7.10.1 Ubersicht

Im Organizer bieten verschiedene Ordner (z.B. Arbeitsordner) die Moglichkeit, einen Un-
terordner mit einer Expertensuche anzulegen (Schaltflache ;:1 ).

Expertensuchen gestatten die Zusammenstellung von Begriffen, Individuen, Relationen und
Attributen zu geschachtelten, feststehenden Suchanfragen, deren Ergebnis sich nur dann

andert, wenn das Wissensnetz sich andert, also beispielsweise neue Individuen angelegt oder
Relationen gezogen werden.

Auch kénnen Expertensuchen direkt mit dem Web-Frontend korrespondieren. Somit bi-
etet sich eine Moglichkeit, komplizierte Fragestellungen z.B. fUr eine Rubrik »haufige Fra-
gen« vorzuformulieren. Hierzu muss einer bestehenden Expertensuche Uber die Schalt-

flache {} eine externe ID vergeben werden, damit die Suche vom Web-Frontend referen-
ziert werden kann.

Einige Suchbedingungen kénnen auch mit einem Parameternamen versehen werden. Schal-
tet man die Parameteransicht (Schaltflache |H||:| ) ein, so werden dort jeweils Eingabefelder

mit der Bezeichnung "Variable" angezeigt, Uber die der Name des Parameters angegeben
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werden kann. Vor der Ausfuhrung der Expertensuche werden dann die Parameter abgefragt.

7.10.2 Kontrollelemente

Eine Expertensuche wird mit drei Reitern angezeigt. Der erste zeigt die Definition der Ex-
pertensuche und dient der weiteren Bearbeitung der Suchanfrage. Die Expertensuche beste-

ht aus mehreren Teilsuchen, die durch Bedingungen verknupft sind. Folgende Eingaben/Aktionen
sind moglich:

Schaltflache Aktion
|i| Anzeige, ob nach Individuen [i], Begriffen [B] oder bei-
dem[B/i] gesucht wird. Je nach angebrachten Bedingun-
gen kann Uber einen Klick dies geandert werden ([i] -> [B]
->[B/i] -> [i]).
Ferzon Begriffsbedingungen, hier der Begriff "Person". Bei Be-

griffssuchen gibt dies den Oberbegriff der zu suchenden
Begriffe an. Bei Individuensuchen ist dies der Oberbegriff
der zu suchenden Individuen.

(V4]
[v1]

Hinzufuigen einer weiteren oder Entfernen der rechts ste-
henden Begriffsbedingung. Mehrere Begriffsbedingun-
gen sind alternativ (z.B. "Person" oder "Firma").

Hinzufuigen einer Bedingung (z.B. Relation oder Attribut),
welche(s) die Teilsuche weiter eingrenzt.

1]} (€]

Bearbeiten einer Bedingung.

Wurden Attribut- oder Relationsbedingungen hinzugefigt, so haben diese Teilsuchen initial
wiederum Werte bzw. Zielbedingungen.

7.10.3 Eigenschafts-Bedingungen

Jeder Teilsuche, die auf Attributen sucht, kann man durch die "Bedingung hinzufiigen"

Schaltflache auch eine Attributwertbedingung hinzufigen. Fir neue Attributsbedingungen
(Objekt hat Attribut) werden automatisch Attributwertbedingungen (Attribut hat Wert) mit
angelegt. An den Attributwertbedingungen sind folgende Operatoren méglich:

Symbol Operator anwendbar auf

[=] gleich / ungleich alle Attribute mit Wert
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groRer / kleiner (gleich) Datum/Zeitattribute, flexible Zeit,

Zahlenwerte, Zeichenketten

Zukunft / Vergangenheit Datum/Zeitattribute, flexible Zeit,
der Operator hat keinen Vergleich-
swert

@ zwischen Datumsattribute, flexible Zeit

regularer Ausdruck Zeichenketten

Beispiel: Einfache Expertensuche

Person

d Attibut B E ﬂ Schuhgriifie E
Bwet Bls2 |

Suche nach Personen (Individuen von Person, 1. Zeile) mit Attribut SchuhgréfSe (2. Zeile) mit Werten
> 42 (3. Zeile).

Anmerkung: Beim Ungleich-Operator ist zu beachten, dass die Interpretation an Objekten
ohne Eigenschaften dieses Typs nicht immer gleich erfolgt. Um eine eindeutige Interpreta-
tion zu erzwingen, kann man die Ungleich-Bedingung mit einer Kardinalitatsbedingung kom-
binieren. Sinnvolle Kombinationen sind:

o Kardinalitat[=]1 fur Attribut muss vorhanden sein

« Kardinalitét [=] 0 (alternativ zur Ungleich-Bedingung) fiir Attribut muss nicht vorhanden
sein

Durch entspricht kann man ebenfalls prazise eine Suche fur das gewlinschte Ergebnis
formlieren und erméglicht dabei nur eine eindeutige Interpretation.

Jede Teilsuche, die nach Relationen sucht, kann eine Relationszielbedingung (Relation hat
Ziel) tragen. Initial werden als Relationsziele Objekte aus dem Wertebereich (Codomain) der
Relation gesucht. Diese Teilsuche kann weiter eingeschrankt werden. Durch mehrfaches ver-
wenden von Relationsbedingungen kann auch nach langeren Beziehungsstrukturen gesucht
werden.

Beispiele zum Aufbau einer Expertensuche

e E
CICER ) #][5] [5] [besizt |[B]

d Ziel E
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Suche nach Personen, die Dinge besitzen

Nach Hinzufligen einer Begriffsbedingung (3. Zeile IEI) und andern des zugehorigen Be-

griffs.

<[] [ [Person |3]
b Relation EEHEE
bize SEREIEENIRE

Suche nach Personen, die Blichern besitzen

Nach Hinzufligen einer Relationsbedingung (3. Zeile) und Hinzuflgen einer Begriffsbedin-
gung (5. Zeile) und Andern des zugehdrigen Begriffs.

K Relation EEHEE
CEERCIE [i] 5] [Bucn | 3]
K Relation EEHEE

Suche nach Personen, die Blicher besitzen, die von Biichern handeln

Auch Teilsuchen nach Attributen oder Relationen kdnnen um eigene Attributs- oder Rela-
tionsbedingungen erganzt werden. Somit kann man nach Metaeigenschaften suchen.

Beispiel: Expertensuche mit Metabedingungen

d Relation B E ﬂ E E

Hzel BE m |§|
b Attrbut B E ﬂ E
il Wert

Suche nach Personen (1), die Dinge (3) besitzen (2) und bei denen die zugehérige "besitzt"-Relation
(2) seit dem 1.1.2007 (5) im Wissensnetz erstellt (4) wurde.

Eine Teilsuche nach Attributen bzw. Relationen ohne eigene Bedingungen kann mit einem
Kardinalitats-Operator (durch # gekennzeichnet) versehen werden. Méglich sind Kardinalitat
groler-gleich, kleiner-gleich und gleich. Der normale gleich Operator der Relations- oder At-
tributsbedingung entspricht der Kardinalitat groRer gleich 1.

Beispiel: Expertensuche mit Kardinalitét

<[i][5][Person ] 5
H Relation EEEHEE
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Suche nach Personen ohne besitzt-Relationen.

=i 5] [Person |[3]
B Relation IEIEIIEIIEI

Suche nach Personen mit mindestens 4 besitzt-Relationen.

7.10.4 Sonstige Bedingungen

Mit der Suchbedingung "liegt in Ordner" kann eine Teilsuche ihre Treffer aus einem Ordner
beziehen. Mit dem Auswahlsymbol |;| kann ein Ordner innerhalb der Arbeitsordnerhierar-
chie ausgewahlt werden. Die Objekte des Ordners werden bezlglich aller weiteren Bedin-
gungen (inkl. Begriffsbedingungen) gefiltert.

Beispiel: liegt in Ordner

SlEE| ==

H in Ordner M Favoriten
Findet alle Personen aus dem Ordner "Favoriten".

Mit der Suchbedingung "einfache Suche" kann eine Teilsuche ihre Treffer aus einer einfachen
(direkten oder semantischen) Suche beziehen. Mit dem Auswahlsymbol |Z| kann die jew-
eilige einfache Suche ausgewahlt werden. Das Eingabefeld beinhaltet die Sucheingabe an
die einfache Suche. Durch weitere Bedingungen kann man so z.B. einfache Suchen weiter
filtern.

Beispiel: einfache Suche

H Suche M Einfache Suche
Suche Personen, die durch die "Einfache Suche" nach "Mustermann" gefunden werden.

Moéchte man in einer Expertensuche ein bestimmtes Objekt referenzieren, so kann man
dieses zwar Uber seinen Namen identifizieren. Jedoch ist diese Suche dann nicht mehr funk-
tionstlchtig, wenn das jeweilige Objekt umbenannt wird. Mit Hilfe der "Objekt festlegen"
Bedingung kann man ein Objekt an die zugehdrige Teilsuche binden, bis die Bedingung, die
Suche oder das Objekt geldscht wird.

Bespiel: Objekt festlegen

5 roter B[] 5] EERE

R i

b festgelegt E Das Buch der Biicher

Suche nach Personen, die jeweils Autor des Buches "Buch der Biicher" sind.

Man kann ein Objekt auch Uber seine interne ID (Frame ID) festlegen. Diese Bedingung wird
in der Regel nur in Verbindung mit Parametern und der Benutzung Uber das Web-Frontend
benutzt.

Die Ergebnisse eines registrierten Skripts kdnnen sowohl als semantische Objekte fur eine
Teilsuche als auch als Vergleichswert fur Attributwertbedingungen benutzt werden. Mit dem
Auswahlsymbol |;| kann ein registriertes Skript ausgewahlt werden. Im Gegensatz zur Ord-
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nerbedingung kann die Skript-Bedingung eine kontextabhanige Objektmenge liefern.

Beispiel: Autoren von Bilichern aus Skript

5 sester = 5|5 EEEE|§

R i

K Skript M meine Biicher

Sucht Personen, die Autor der Blicher sind, die dem Anwender zugeordnet sind

Entfernt man an einer Teilsuche die Attributwertbedingung, so kann man sie durch eine
Skript-Attributwertbedingung ("Vergleichswert ergibt sich aus Skript") ersetzen.

Beispiel: Blicher mit Erscheinungsjahr aus Skript

o et 0| [T

b Wert B Skript ™ Geburtsjahr

Sucht Blicher, die im oder vor dem Geburtsjahr des Anwenders erschienen sind

7.10.5 Alternative Bedingungen

Hinter der Schaltflache E verbergen sich zwei Bearbeitungsmaéglichkeiten einer Bedingung.

Mit der Option "Bedingung Entfernen" werden neben der zugehdérigen Bedingung auch alle
untergeordneten Teilsuchen entfernt.

Die Option "Alternative Bedingungen" wird eingeblendet, wenn die zugehérige lbergeord-
nete Teilsuche weitere Bedingungen besitzt. Diese kdnnen dann gruppiert werden. Jeder
valide Suchtreffer muss je Alternativengruppe mindestens eine Bedingung erfillen. Die Be-
dingungen werden je nach Gruppierung ggfs. in der Anzeige umsortiert.

Beispiele

=[] [5] [Peron ]3]
b Relation @m@@
CEREI %] 15] [oing ] 5]

desten SIEIAIR g8

Personen, die ein Ding besitzen und Autor eines Buches sind

Wenn man eine der beiden Bedingungen an Person auf alternativ schaltet so entsteht fol-
gende Suche ({1.1} kennzeichnet die erste Alternativengruppe der ersten Teilsuche).
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Bl0iE B
H Relation {11} E E ﬂ E E

|~alterr|ati'-.-'e Hzel B m @
BiRreation (11 BIEIIR H
diziel = m @

Personen, die ein Ding besitzen oder Autor eines Buches sind

Da Buch ein Unterbegriff von Ding ist, liefert die folgende alternativ modellierte Suchdefini-
tion das selbe Ergebnis wie die vorherige.

<] [i][3] [Person [ [¥]
Bl reision =) 5] | S N [ R |
b ziel B m@

7.10.6 Entspricht-Bedingung

Entspricht (Referenz)

Innerhalb einer Expertensuche kdnnen einzelne Teilsuchen als "das identische Objekt betref-
fend" markiert werden. Somit kann z.B. tGberprift werden, ob ein Objekt Gber mehrere Wege
erreicht werden kann.

Beispiel Person besitzt und ist Autor (Erzeugen eines Querverweises)

Si0E B
H Reiation B E ﬂ E E
52 2 ]|

Bjesten (S]] g

Diese Suche findet Personen, die Dinge besitzen und Autor von Biichern sind.
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5| )5 B 5

8 reten = NG [ EE
R 5 o] ] o

B i = ENETA[R E

enkspricht

Meue Suche

[1] (Person)

[2] (Person) Hat Relation (besitzt)

[3] (Person) Hat Relation (besitzt) hat Ziel )
[4] (Person) Hat Relation (ist Autor von)

| ] | | abbrechen |

Bringt man an der 5. Teilsuche (Buch) eine "entspricht" Bedingung an, so wird fiir die Dialo-
gauswahl die Nummer der Teilsuchen mit eingeblendet.

E0E B
H Reistion B E ﬂ E E
a2 |G]|Em2

Bjaten S[G]E[E 8

sprickt B [1]

Mit der neuen Bedingung kénnen nun Personen gefunden werden, die Blicher besitzen, deren Autor
sie sind.

Die "entspricht" Bedingung kann auch auf Ubergeordnete Teilsuchen verweisen.
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Knowledge-Builder 3.2
1541391

Beispiel Person ist Autor von Buch ist in Besitz von (Riickverweis)

B )5 =z S
Bjeeiien S [E]H[3 g
=|El0[E=miE

CYEE ] i) E
CEERCIR [ |3

H entsprickt B [1]

Diese Expertensuche zeigt eine alternative Modellierung zur obigen Suche, bei der an Stelle eines
Querverweises ein Riickverweis verwendet wurde.

Mit der entspricht Bedingung kann erzwungen werden, dass zwei Objekte nicht gleich

sind. So kann man durch eine entsprechende Anderung des obigen Beispieles erreichen,
dass nur Personen gefunden werden, die Autor von Buchern sind, die nur im Besitz von
anderen Personen sind.

£]6)5) = S
Bjaten S[B]H[E 8
il [eer_]E)

o e (O] 3
R lereon [

b entspricht [1]

Entspricht "Neue Suche"

Wahlt man beim MenUpunkt "entspricht" die Option "Neue Suche", so wird eine neue Teil-
suche (im folgenden "freie Teilsuche") referenziert.

Kombiniert man freie Teilsuchen mit Alternativen, so kann man einzelne Bedingungen grup-
pieren.
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g
=11 ]| N
8 fekien B j5 RN
Semative 6izel =IElH B

Bl anea 2 B[ :

eil[eeen I
H amibw 50 H B

A Wen A=
H reistion B E ﬂ E E

Person entspricht "Person besitzt Ding und hat Vorname <V>" oder entspricht "Person hat Name
<N> und ist Autor von Buch".

Ebenso kann man mit entspricht zu einer freien Teilsuche Negationen mit eindeutiger
Interpretation formulieren. Méchte man Personen finden, die eine Eigenschaft mit einem
bestimmten Wert nicht haben, dann kann man das ausdricken, indem man entspricht
an die Personensuche hangt und eine neue freie Teilsuche formuliert.

b anbu -SRI B
Hwer B

Ergebnis dieser Suche sind Personen, die entweder das Attribut SchuhgrofSe gar nicht haben, oder
die das Attribut SchuhgrofSe mit einem Wert ungleich 41 haben.

Mochte man Personen finden, die zwar eine bestimmte Eigenschaft haben, aber nicht mit
einem bestimmten Wert, dann verwendet man die entspricht Bedingung unterhalb der
Eigenschaftssuche mit Referenz auf eine neue freie Teilsuche.
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=il > B
aamee = SIEIAR B

b entspricht E ﬂ E
Hwer B

Ergebnis dieser Suche sind Personen, die das Attribut SchuhgréfSe haben, aber nicht mit dem Wert
41.

Ungultige "entspricht"-Bedingungen

Weitere "entspricht"-Bedingungen zwischen nachfolgenden Bedingungen einer freien Teil-
suche durfen nicht auf Bedingungen anderer freier Teilsuchen (oder der Hauptsuche) ver-
weisen. Sie werden dann als ungultig markiert. Méchte man an mehreren Stellen das selbe
Objekt referenzieren, so sollte man mit objektidentifizierenden Bedingungen an mehreren
Stellen arbeiten.

Der komplette Weg einer Teilsuche Uber eine "entspricht" Bedingung zurtick zu ihr selb-
st darf keine alternative Bedingung enthalten. Die Suche liefert ansonsten ein nicht genau
definiertes Ergebnis.

Beispiel "entspricht"” und alternative Bedingung

2)0/5 R
SR puorvon I8
5z =E[HEEm[E

R i ] -1 I8

ungultige Bedingung Bre B E ﬂ E

alternative

Hdien B [1] Alternativen {3.11
B Reiation {31} B E ﬂ E E
SRR ol

Bei der "entspricht" Bedingung wird angezeigt, dass sie tiber die Alternative {3.1} verlduft. Die zuge-
hoérige alternative Bedingung wird als ungtiltige Bedingung rot markiert

Suchen mit ungiltigen Bedingungen haben voraussichtlich ein nicht erwiinschtes Ergeb-
nis. So wird zum Beispiel aus zwei Alternativen, die Uber "entspricht" gekoppelt sind, zwangsweise
ein "und"-interpretiertes Bedingungspaar. Sind weitere Bedingungen alternativ zu diesen
beiden, so ist das Ergebnis nicht nachvollziehbar.

7.10.7 Bedingungen fir Trigger und Rechtesystem
An Expertensuchen, die innerhalb des Rechte- oder Triggersystems verwendet werden, kon-
nen weitere Arten von Bedingungen angebracht werden.

Die Suchen im Rechte- oder Triggersystem werden in die Wurzelteilsuche mit den gewahlten
Zugriffsparametern initialisiert. Die Bedingung "Zugriffsparameter" erlaubt es, an eine be-
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liebige Teilsuche weitere Objekte des Zugriffs auf das Rechte- oder Triggersystem zu tibergeben.

Beispiel: Zugriffsparameter Benutzer

Operationsparameter: Magliche Operationsparameter:
Zugriffsobjekt < | |Primarobjekt ~
Relationsziel
= |Topic
Zugriffsobjekt

(%) Alle Parameter miissen zutreffen () Ein Parameter muss zutreffen

(%) Suchbedingung muss erfiillt sein
{_» Suchbedingung darf nicht erfiillt sein

K Relation I;IIEIIEIEI
nze SO

Hd Zugnffsparameter M Benutzer

Der Zugriff auf das Zugriffsobjekt (Buch) wird dann in den untergeordneten Ordner lberpriift,
wenn das Buch als Autor eine Person hat, die dem Anwender als Benutzerinstanz zugeordnet ist.

Den zu setzenden Wert kann man sowohl mit dem bisherigen als auch mit einem gegebe-
nen Parameter vergleichen. Somit kann im Rechtesystem vor der Wertanderung Gberpruift
werden, ob dieser Zugriff erlaubt wird.

Beispiel: neuer Wert

Hd Attribut B E ﬂ Erscheinungsjahr E
H never Wert B | 1990

Der Wert des Erscheinungsjahres muss mindestens im Jahr 1990 liegen

Beispiel: aktueller Wert gegen neuen Wert

EVRTRETE e =chrungso |5

B aktueller Wert B neuer Wert

Der neue Wert des Erscheinungsjahres darf nicht vor dem aktuellen Wert liegen
7.10.8 Suche ausfiuhren

Auf dem Ergebnis-Reiter kann man Uber den Suchen-Schaltflache |j:| die Expertensuche

ausfihren. Das Suchergebnis kann dann weiter bearbeitet (z.B. in einen neuen Ordner
kopiert) werden, wird aber nicht dauerhaft vorgehalten.

Md&chte man zu einem Suchergebnis den Nachweis, dass es sich um einen validen Treffer
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handelt, so makiert man die betroffenen Objekte und Iat sich den Graph-Editor 6ffnen. Die
zugehorigen Relationsziele werden dann angezeigt.

Beispiel: Suchergebnis erkldren

DeFlnltlnnl Suchergebnis " Serverbasierte Suchel

()| |(m}

Person

JEF B
o =85 ==
CRRET o )

S | [5)] randett von |{3]
SR E (] [ing] [E]

Die Suchdefinition...
| Definition Suchergebnls Serverbasierte Suche|
P2 #£]|5) |k |49)l=/[=]T

Fersan 1 Treffer)

Marme Felationsziel besitzt

MU er, Peter Buschs gesammelte \Werke

... die zugehorigen Treffer ...

m' Miller, Peter i Fligs

besitzt
handelt von

a Buschs gesammelte Werle
handelt van

a Helene

... und die Erkldrung fiir den Treffer "Miiller, Peter" (ein Buch von Miiller, Peter handelt von Fips
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und Helene)

7.10.9 Arithmetikordner

Mehrere Expertensuchen kdnnen Arithmetikordnern untergeordnet werden. Diese kénnen
dann die Vereinigung, die Schnittmenge, das erste nicht-leere Ergebnis oder den Abzug
(das erste Suchergebnis abzuglich der folgenden Ergebnisse) darstellen. Innerhalb der Arith-
metikordner lassen sich wiederum weitere Arithmetikordner verwenden. Etwaige Parameter
der beinhalteten Expertensuchen werden ggf. vor der Ausfiihrung gebundelt abgefragt und
eingesetzt. Wird der gleiche Parametername in mehreren Suchen verwendet, wird auch jew-
eils der selbe Wert eingesetzt.

Erstellt werden die Ordner Uber diese Schaltflachen: ‘ @] ﬁ Q) (Vereinigung,

Schnitt, erstes nicht-leeres Ergebnis und Abzug).

Beispiele

e Vereinigungvon{abc} {yz}und{axy}ergibt{abecxyz}

e Schnittvon{aby} {ayz}und{axy}ergibt{ay}

e Erstes nicht-leeres Ergebnisvon {}, {abc}und{yz}ergibt{abc}
e Abzugvon{abc},{yz}tund{axy}ergibt{bc}

8 Reports

8.1 Skripte

Reports bieten die Moglichkeit, sowohl Informationen aus einem Wissensnetz zu lesen und
ggf. in einer Datei abzulegen als auch Informationen in ein Wissensnetz zu schreiben, also
Wissensnetzobjekte zu andern. Dazu werden spezielle Regeln angewandt, die in Skripten
formuliert werden. Jedes Skript enthalt Anweisungen, die festlegen, welche Daten (Attribute
etc.) welcher Objekte (Begriffe, Individuen) ausgegeben bzw. modifiziert werden sollen.

Beispiel: Mdgliche Reports

e Ausgabe von Namen in eine HTML-Datei
e Sortieren von Begriffen oder Individuen
e Andern von Attributwerten

Skripte werden in XML formuliert (in der Skriptsprache KScript) und bestehen aus geschachtel-
ten Anweisungen, die Wissensnetzobjekte (Begriffe, Individuen, Relationen) verarbeiten und
Objekte ausgeben, die wiederum als Eingang fUr untergeordnete Anweisungen benutzt wer-

den kénnen. Die einzelnen Anweisungen haben also die Form von XML-Elementen <anweisung>
... </anweisung>, wobei innerhalb einer solchen Anweisung weitere Anweisungen in Form

von XML-Blécken eingebettet sein kdnnen, also <anweisung1> <anweisung2> ... </anweisung2>
<anweisung3> <anweisung4> ... </anweisung4> </anweisung3></anweisung1>

Die Anweisungen eines Reports beziehen sich immer auf einen bestimmten Ordner, der ex-
plizit angegeben wird und dessen Objekte verarbeitet werden.
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Beispiel: Verarbeitung in Skript

Folgende Anweisungen kdnnte ein Skript enthalten:

1. Ermittle den Ordner mit dem Namen Mitarbeiter.

2. Verarbeite nacheinander alle Objekte im Ordner Mitarbeiter und gebe die Namen der
Objekte aus.

Einen Uberblick tiber alle Anweisungen von KScript findet man in der Systemdokumentation
im Kapitel »KScript«. Die wichtigsten Anweisungen sind

e <Script>: Umschlief3t ein vollstandiges Skript und ist zwingend erforderlich.
e <FolderElements>: Greift auf die Elemente eines Ordners zu.

e <Do>: Fuhrt eine untergeordnete Anweisung fur jedes Objekt einer Menge aus (bspw.
jedes Individuum eines Ordners).

e <Output>: Gibt den Text aus, der innerhalb des <Output>-Elements steht. Innerhalb
dieses Textes kdnnen auch weitere Anweisungen stehen.

Einige einfache Skript-Beispiele sind in »Beispiele« aufgefuhrt.

8.2 Reports anlegen

Reports werden in einem speziellen Arbeitsordner abgelegt und bestehen aus der Angabe
des Ordners, der verarbeitet werden soll, der Angabe der Ausgabedatei sowie dem eigentlichen
Skript. Zunachst muss also ein Report-Ordner angelegt werden.

Anleitung: Erzeugen eines Report-Ordners
1. Markieren Sie im Organizer den Arbeitsordner.
2. Klicken Sie in der Iconleiste den Button an (Ordner fur Berichterstellung) und
legen Sie den Namen des Ordners fest.

Innerhalb eines Report-Ordners kénnen beliebig viele Reports erstellt werden.

Anleitung: Neuer Report

1. Wechseln Sie zu dem Report-Ordner, den Sie in »Erzeugen eines Report-Ordners«
erzeugt haben.

2. Klicken Sie den Button an (Neuer Report) und geben Sie dem neuen Report einen
Namen.

Alle weiteren Angaben zu dem neuen Report werden in einem speziellen Report-Editor
angegeben.
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Skript | Zielordner | Ausgabe | Fehler | Debug | Kombi

Repaort

Crdner: E]
]

Encoding: v

Ziglordner: Termpararer Ordner | || Tempararer Ordner |

Bei Scriptfehlern Script weiter ausfihren

| Report schreiben Lekzter Report: -

Anleitung: Report bearbeiten

1. Markieren Sie den in »Neuer Report« erzeugten Report.

2. Offnen Sie mit dem Button f (Bearbeiten) den Editor fUr weitere Angaben zum

Report.

3. Wahlen Sie im Reiter Bericht den Ordner aus, dessen Objekte vom Report-Skript verar-
beitet werden sollen. In Frage kommen alle Arbeitsordner.

4. Geben Sie auBerdem im Reiter Bericht die Datei an, in die der Report schreiben soll.

5. Im Reiter Skript wird nun das Skript formuliert, das die Anweisungen fir den Report
enthalt, und innerhalb des Wissensnetzes gespeichert (Button Speichern).

6. Skripte kénnen auch exportiert (d.h., in einer externen Datei gespeichert) und im-
portiert (d.h., aus einer externen Datei eingelesen) werden, um sie in anderen Wis-
sensnetzen verwenden zu kdnnen.

Ein Report wird also zusammen mit dem Wissensnetz abgespeichert und kann jederzeit aus-
gefihrt werden. Andern sich die Daten innerhalb des Ordners, der verarbeitet werden soll,
dann andert sich auch die Ausgabe eines Reports.

Anleitung: Report ausfiihren
1. Wechseln Sie im Report-Editor in den Reiter Bericht und fiihren Sie Report schreiben
aus.

2. Falls der Report Ausgabe-Anweisungen enthélt, werden diese in die in »Report bear-
beiten« angegebene Datei geschrieben. AuBerdem wird die Ausgabe im Reiter Ausgabe



angezeigt.

8.3 Beispiele
8.3.1 Inhalte eines Ordners

Mit dem Element <FolderElements> greift man auf die Elemente des Ordners zu, der vom
Report bearbeitet wird. Mit <Do> wird fur jedes einzelne Element ein <Output> erzeugt,
der den Namen des Elements <name> enthalt.

Beispiel: Ausgabe des Inhalts eines Ordners
Skript:

<Script>
<Output>0rdner: <name/><cr/></Output>
<Do>
<Output>Name: <name/><cr/></0Output>
</Do>
</Script>

Ausgabe:

Ordner: Vitamine
Name: Vitamin B1
Name: Vitamin B2
Name: Vitamin B6

Das erste <Output> sowie <Do> erhalten den Ordner als Eingabe. <Output> und <name>
geben Daten aus. <Do> iteriert Uber eine Menge von Objekten, in diesem Fall alle Elemente
des Ordners.

Das folgende Skript gibt nichts aus, da <concept> fur Ordner nicht definiert ist:

Beispiel: Keine Ausgabe

<Script>
<Concept>
<Output>Begriff: <name/><cr/></0Output>
</Concept>
</Script>

8.3.2 Ausgabe von Attributen

Die Attribute eines Objekts kdnnen mit der Anweisung <Attributes named="Attribut"> abge-
fragt werden.

Beispiel: Ausgabe von Attributen

Skript:

1: <Script>
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<FolderElements>
<Do>
<Output><name/></0Output>

<Attributes named="e-mail">

<Do>
<Output> email: <value/><cr/></0Output>

</Do>

</Attributes>

© 00 ~NO O WN

10: </Do>
11: </FolderElements>
12:</Script>

Ausgabe:
Baumer Claudia email: c.baumer@i-views.de

Kauffrau Sabine email: kauffrau@supermail.comMustermann

Ab Zeile 3 wird Uber alle Elemente des Ordners (im vorliegenden Beispiel Personen) iteriert
und in Zeile 4 der Name der jeweiligen Person ausgegeben. Zeile 5 greift auf alle Attribute
namens »email« zu; in der Iterationsschleife ab Zeile 6 wird der Wert (<value/>) des Attributs
ausgegeben und ein Zeilenumbruch <cr/> eingefugt.

8.3.3 Ausgabe von HTML-Code

Da HTML-Code selbst getaggte Elemente < ... > enthalt, muss er innerhalb der <Output>-
Anweisung eines Skripts in sog. CDATA-Sections <![CDATA[ .. ]]> eingefasst werden. Das fol-
gende Beispiel gibt die gleichen Daten wie im vorherigen Beispiel aus, diesmal jedoch in Form
einer HTML-Tabelle.

Beispiel: HTML-Daten

<Script>
<Output>
<! [CDATA[<'DOCTYPE HTML PUBLIC "-//W3C//DTD HTML 4.0//EN">
<HTML>
<HEAD>
<TITLE>Mitarbeiter</TITLE>
</HEAD>
<BODY>
<TABLE>]]>
</0Output>
<Output>
<! [CDATA[<TR><TD>Name: </TD>
<TD>Email:</TD></TR>]1]>
</0Output>
<FolderElements>
<Do>
<Output>
<! [CDATA[<TR><TD>]]><name/><"![CDATA[</TD>]]>
</0Output>
<Attributes named="e-mail">
<Do>



<Output>
<!V [CDATA[<TD>]]><value/>
<! [CDATA[</TD>]1]>
</0Output>
</Do>
</Attributes>
<Output>
<V [CDATA[</TR>1]1>
</0Output>
</Do>
</FolderElements>
<Output>
<! [CDATA[</TABLE></BODY></HTML>]]>
</0Output>
</Script>

9 Das Rechtesystem

9.1 Eigenschaften
9.1.1 Einleitung

FUr den Redakteur eines Wissensnetzes ist es wichtig, jederzeit den Gesamtblick auf das Netz
zu besitzen. Nur so kann ein sinnvolles Geflecht aus Begriffen, Individuen und Relationen
aufgebaut werden. Flr die Nutzer eines Wissensnetzes ist dieser Gesamtblick jedoch oftmals
nicht noétig, in bestimmten Fallen sogar hinderlich (zu viele Informationen) oder nicht erwin-
scht, z.B. bei einem Wissensnetz mit sensiblen Informationen. Um solche Falle im Umgang
mit einem Wissensnetz handhaben zu kénnen, besitzt K-Infinity ein umfangreiches Recht-
esystem (Leserechte, Schreibrechte etc.), das fur die verschiedenen Erfordernisse zielgenau
konfiguriert werden kann.

9.1.2 Was kann das Rechtesystem?

Mithilfe des Rechtesystems kdnnen positive und negative Rechte formuliert werden. Bei
einem solchen Recht handelt es sich um die Zusammenschaltung verschiedener Filter, die
eine Operation, die an einem Objekt des Wissensnetzes ausgefuhrt werden soll, passieren
muss, um erlaubt zu werden. Den Anwendern sind Benutzerobjekte des Wissensnetzes zu-
geordnet, ebenso die fir sie formulierten Rechte, die in einem eigenen Baum (dem Rechte-
baum) im Wissensnetz aufgehangt werden.

Soll eine Operation mit dem Wissensnetz ausgefuhrt werden, dann wird dieser Rechtebaum
abgearbeitet, um zu entscheiden, ob die entsprechende Aktion zugelassen werden soll. Wird
kein der Anfrage entsprechendes Recht gefunden, so gibt das Rechtesystem eine negative
Antwort.

Rechte setzen sich aus mehreren Filterstufen zusammen. Jeder Filter »entscheidet« einen
bestimmten Aspekt der Aktion, die im Wissensnetz ausgeflihrt werden soll. Diese Filter wer-
den hintereinander geschaltet und bilden einen Ast des Rechtebaums. Zur Beantwortung
der Frage, ob ein bestimmter Anwender das Recht hat, ein bestimmtes Objekt zu lesen, zu
verandern oder zu l8schen, arbeitet das System den Rechtebaum Ast flr Ast ab (der Rechte-
baum wird »traversiert«), bis eine Entscheidung getroffen werden kann. Diese Aufgabe
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Ubernehmen so genannte Entscheider, die Bestandteil des Rechtebaums sind. Trifft das Sys-
tem auf einen solchen Entscheider, wird die Traversierung des Rechtebaums beendet.

9.2 Grundlagen

9.2.1 Filter

Jede Anfrage an K-Infinity, ob eine bestimmte Operation erlaubt ist, muss mehrere Filter
durchlaufen, die jeweils einen Teilaspekt der Anfrage prufen. Es gibt drei Arten von Filtern:

e Der Operationsfilter entscheidet, ob die Operation, die Uberprift werden soll, auf den
Filter passt. Dieser Filter besteht aus der Angabe einer oder mehrerer solcher Operatio-
nen: Léschen, Modifizieren etc.

e Der Suchfilter entscheidet durch eine Expertensuche, ob
- das Objekt, an dem die Operation ausgefihrt werden soll oder
- der Anwender, der die Operation ausfuhrt oder
- ein anderer Operationsparameter

passt. Die Operation, die gepruft wird, durchlauft den suchfilter dann, wenn die Ex-
pertensuche das entsprechende Objekt findet.

e Der Eigenschaftsfilter entscheidet bei Operationen, die sich auf Attribute oder Re-
lationen beziehen, ob das entsprechende Attribut oder die entsprechende Relation
den Filter passieren kann. Der Eigenschaftsfilter kdnnte im Prinzip auch durch einen
entsprechenden Suchfilter ersetzt werden, ist aber in der Regel einfacher zu formulieren.

9.2.2 Operationsparameter

Eine Operation kann verschiedene Parameter eines Objekts betreffen. Beispielsweise kann
sich die Operation »Modifizieren« auf den Inhalt eines bestimmten Attributs beziehen oder
auf das Ziel einer Relation. Ein Recht kdnnte aber auch den Benutzer abfragen, der die Oper-
ation ausfuhrt usw.

Insgesamt sind folgende Operationsparameter moglich:

e Benutzer: Das Benutzerobjekt des Benutzers, der die Operation ausfuhrt.

e (Ober-)Begriff des anzulegenden Objekts: Bei Erzeugungsoperationen von Attributen,
Relationen, Individuen oder Erweiterungen der Begriff des anzulegenden Objekts; bei
Erzeugung von Begriffen der Oberbegriff, unter dem der neue Begriff erzeugt wird.
Beispiel: Wenn ein Recht fuir die Erzeugung von Individuen von »Person« formuliert wer-
den soll, muss »Person« als der Oberbegriff der zu erzeugenden Individuen angegeben
werden.

e Detail: Hier handelt es sich um einen kundenspezifischen Operationsparameter, der im
Standard urspringlich wie Eigenschaft wirkte. Er sollte nicht verwendet werden.

e Eigenschaft: Die von der Operation betroffene Eigenschaft (ein Attribut oder eine Rela-
tion).

e Inverse Relation: Falls die von der Operation betroffene Eigenschaft eine Relation ist,
dann enthalt dieser Parameter die inverse Relationshalfte.

e Inverser Relationsbegriff: Beim Erzeugen von Relationen der Begriff der inversen Re-
lationshalfte.
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Ordner: Der von der Operation betroffene Ordner.

Relationsziel: Im Falle einer Operation auf einer Relationshalfte das Ziel der Relation
(kann ein Objekt oder eine Eigenschaft sein). Die Relationsquelle ist in diesem Fall das
»Topick.

Topic: Das von der Operation betroffene Objekt (Begriff, Individuum oder Erweiterung)
oder im Falle von Eigenschaften das Objekt oder die Eigenschaft, an der die betroffene
Eigenschaft gespeichert ist.

Zielobjekt: Das Zielobjekt der Operation (kann eine Eigenschaft oder ein Objekt sein).

Kernobjekt: Das Kernobjekt des Parameters »Topic, falls »Topic« eine Erweiterung ist.
Ansonsten identisch mit »Topic«.

Primareigenschaft: Falls der Parameter »Eigenschaft« mit einer Meta-Eigenschaft belegt
ist, enthalt die »Primareigenschaft« die dem eigentlichen Objekt (Begriff, Individuum
oder Erweiterung) nachste Eigenschaft. Ansonsten identisch mit »Eigenschaft«.

Primares Relationsziel: Das Primarobjekt des Relationsziels.

Primares Kernobjekt: Das Kernobjekt des Parameters »Primarobjekt, falls »Primarob-
jekt« eine Erweiterung ist. Ansonsten identisch mit »Primarobjekt«.

Primarobjekt: Falls »Topic« keine Eigenschaft ist, identisch mit »Topic«. Ansonsten das
Objekt (Erweiterung, Individuum oder Begriff), an dem die Eigenschaft gespeichert ist
(transitiv).

Operationsparameter

Begriffe und Attribute verstehen sich
selbst als Topic.

Relationen und Attribute nennen das,
wovon sie Eigenschaft sind, Topic.

. Beqgriff
.. Indivduum
. Begriff od. Individuum

4 Relation
A | Attribut
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inverse Relation ... Bei Relationen bezieht

i g sich immer die entgegengesetzte
(inverse) Halfte der Relation auf
ein Topic als Relationsziel.

hj
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Operationsparameter

Wenn 2 gedndert werden soll,
durchlauft das Rechtesystem
alle Eigenschaften, bis das
Primarobjekt gefunden wird.

Primareigenschaft:
letzte Eigenschaft vor dem
Primarobjekt.

Operationsparameter

primares
Kernobjekt .-

/ o
A ",

©  Enveiterung

Beispiel: Operationsparameter
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Die Operation Attribut erzeugen kann z.B. folgende Operationsparameter besitzen:

e Der Oberbegriff ist ein Attribut des Wissensnetzes, etwa das Geburtsdatum einer Per-

son.

e Das Topic ist das Objekt, bei dem ein neuer Attributwert erzeugt werden soll, also etwa
ein Indivuum von »Person, z. B. »Frau Meier«.

e Der Benutzer ist der K-Infinity-Benutzer, der die Operation ausfiihrt, also das Attribut

anlegen will.

Operation

Parameter

Symbol
(zur Abfrage
KEM::canDo())

Uber

Alle Zugriffsrechte Benutzer, Zielobjekt, Topic #any

-Lesen #read

-Attribut lesen Eigenschaft #readAttribute
-Begriff lesen #readConcept
-Erweiterung lesen Kernobjekt #readExtension
-Individuum lesen #readlnstance
-Relation lesen Eigenschaft #readRelation

-Modifizieren

#modify

-Attributwert modi-
fizieren

Eigenschaft, [Sprache]

#modifyAttributeValue

-Element in Ordner
ablegen

Ordner

#addToFolder

-Objekt erzeugen

(Ober-)Begriff des anzulegen-
den Objekts

#create

-Attribut erzeugen

Eigenschaft

#createAttribute

-Begriff erzeugen

#createConcept

-Erweiterung erzeu-
gen

#createExtension

-Individuum erzeu-
gen

#createlnstance

-Relationshalfte
erzeugen

Eigenschaft, Relationsziel

#createRelation

-Objekt |I6schen

#delete

-Begriff 16schen

#deleteConcept

-Attribut l6schen

Eigenschaft

#deleteAttribute
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-Erweiterung #deleteExtension
I6schen

-Individuum l6schen #deletelnstance
-Relationshalfte Eigenschaft #deleteRelation
I6schen

-Ubersetzung Eigenschaft, Sprache #addTranslation
hinzufliigen

-Ubersetzung Eigenschaft, Sprache #removeTranslation
I6schen

9.2.3 Der Rechtebaum

Die Rechte eines Wissensnetzes sind in einem Rechtebaum definiert, dessen Wurzelordner
Rechte bei der Aktivierung des Rechtesystems automatisch unter Systemordner im Ordner-
baum des K-Organizers hinzugefligt wird. Jeder Unterordner des Wurzelordners Rechte en-
thalt jeweils die Definition eines Rechts. Die Filter eines Rechts werden wiederum in Ordnern
definiert, d.h., ein Recht gliedert sich in mehrere Ordner flr jeweils einen Filter plus einen
Ordner, der den Entscheider enthalt. Diese Ordner eines Rechts stehen im Rechtebaum nicht
nebeneinander, sondern bilden einen Teilbaum des gesamten Rechtebaums.

4 B pechie
4 {5} ops
4 &% Geh
4 L2 willer
Zugriff verweigert
4 12 Zukunft
Zugriff verweigert
4 L neu
4 L emalil
Zugriff verweigert
4 [ Firma
Zugriff verweigert
Zugrift erlaubt

Bild: Teilbaum mit einem Operationsfilter ‘ops’ und funf Entscheidern.

Ein Teilbaum muss nicht alle moéglichen Filter enthalten. Ein Recht kann etwa nur eine Op-
eration prufen, unabhangig von dem Objekt, an dem die Operation ausgefuhrt werden soll,
auch unabhangig vom Anwender.



9.3 Erste Schritte

9.3.1 Aktivierung

In einem neu angelegten Wissensnetz ist das Rechtesystem standardmaRig deaktiviert. Es
muss, damit es benutzt werden kann, zundchst im Knowledge-Builder aktiviert werden. Im
Zusammenhang mit der Aktivierung muss auch ein individuenfahiger Begriff des Wissensnet-
zes angegeben werden, dessen Individuen die Rechteinhaber im Sinne des Rechtesystems
sind. AulRerdem werden bei der Aktivierung auch Standardnutzer fir Web und Net-Navigator
angegeben.

Anleitung: Aktivierung des Rechtesystems

1. Im Knowledge-Builder das Menu Datei > Eigenschaften aufrufen und den Reiter
Rechte auswahlen.

2. Klickfeld Rechtesystem aktiviert markieren.

3. Im Feld Personenbegriff den individuenfahigen Begriff aus dem Wissensnetz angeben,
dessen Individuen die Benutzer des Rechtesystems sind.

4. In den Feldern Standard Web-Benutzer und Standard Net-Navigator-Benutzer jew-
eils einen Benutzer (= Individuum des zuvor festgelegten Personenbegriffs) angeben.

Durch die Aktivierung wird im K-Organizer der Ordner Rechte erzeugt.

Greift man vom Web-Frontend bzw. Net-Navigator aus ohne spezielle Anmeldung auf ein
Wissensnetz zu, werden die unter »Standard WEB-Benutzer« bzw. »Standard Net-Navigator-
Benutzer« angegebenen Personen verwendet. Gewdhnlich legt man hier eine Scheinper-
son namens »anonymous« oder »Gast« an. Wissensnetzobjekte, fur die eine Person keine
Leserechte hat, erscheinen nicht im Web-Frontend bzw. im Net-Navigator. Im K-Organizer
sind die Eigenschaften des Objekts nicht sichtbar. Wissensnetzelemente ohne Schreibrechte
sind nicht verdnderbar.

9.3.2 Konfiguration und Test des Rechtesystems

Der Aufbau des Rechtesystems erfolgt im Organizer. Je nach ausgewahlter Filterstufe wer-
den in entsprechenden Fenstern/Reitern die moglichen Optionen zur Auswahl gestellt.

Wird innerhalb der Systemordner der Ordner Rechte ausgewahlt, dann betrifft das rechts
erscheinende Fenster das ganze Rechtesystem. Uber den Button Neues Fenster lasst sich
dieses in einem separaten Fenster anzeigen. Das Fenster enthalt mehrere Reiter.

e Im Reiter Konfigurieren kénnen den Systemoperationen (Anlegen, Léschen, Modi-
fizieren usw.) eigene Operationen hinzugefugt werden.



Gespeicherke TestFalle | Konfigurieren
Operationen

Alle Operatoren

-Event-Log auswerten (canQueryl
-Kommentar erstellen (createCon
-fommentar laschen {deleteCom
-Kommentare anzeigen (showCor
-Logout-Button anzeigen {logout)
-Passwort andem (changePassw

?---Attrihut lesen
%---Elegriff lesen
?---Erweiterung lesen
%---Individuum lesen
“-Relation lesen

-Attributwert modifizieren
-Element in Ordner ablegen
?---Drdner modifizieren
“Schema madifizieren

Der Reiter Konfigurieren des Rechtesystems zeigt die

Systemoperationen, die nicht entfernt werden kénnen; weitere selbst
definierte Operationen lassen sich aber hinzufiigen

e Die Testumgebung Berechtigungssystem dient zum Testen des Rechtesystems, d.h.
hier Iasst sich Uberprufen, welche Auswirkung ein formuliertes Recht auf eine konkrete
Operation im Wissensnetz hat. Sie kann getffnet werden, wenn man den Reiter Gespe-
icherte Testfalle anwahlt und unten rechts den Knopf Testumgebung 6ffnen anklickt.
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o Testumgebung Berechtigungssystem - |EI|1|

Testumgebung Berechtigungssystem

Benukzer:

Objekk Ubergeordnetes Chjekk ] E]

Relationsziel E]
Inverse Relation E]

Eigenschaften Cperation

Alle Operatoren T
Eii--Anzeigen van Objekten

i Grapheditor anzeigen

ZrAnzeigen von Objekten

i Grapheditor anzeigen
+Benutzerdefinierte Operation

é---Event-Lng auswerten

é---Knmmemar erstellen

é---Knmmemar ldschen

[.nls Objek: VEVWE”C‘E”] - Kommentare anzeigen v
[ Uberpriifen ] [ CiFfren ] Testfall speichern

Ohjekk | Eigenschaft I Cperation Zugriff erlaubt

< >

e Der Reiter Gespeicherte Testfalle zeigt eine Liste der gespeicherten Testfdlle an. Sie
kdénnen hier erneut Uberpriuft werden, ohne dass die Parameter erneut eingegeben wer-
den missen. AnschlieBend kann Uber den Button Offnen der Entscheider im Rechte-
baum markiert werden. AuRerdem kdonnen die Testfalle mittels des Button Entfer-
nen entfernt werden.

Anleitung: Operationen konfigurieren

. Wahlen Sie im Organizer den Systemordner Rechte aus.
. Wahlen sie im Fenster auf der rechten Seite den Reiter Konfigurieren aus.
. Klicken Sie Hinzufiigen an, wenn Sie eine Operation hinzufigen mdchten.

A W N =

. Geben Sie in den nachfolgenden Fenstern fir die neue Operation einen Namen und
eine Beschreibung an.

5. Die neue Operation wird als Benutzerdefinierte Operation hinzugefugt.
6. Uber Entfernen konnen Sie die neue Operation wieder I6schen.

Anleitung: Test des Rechtesystems



1. Geben Sie im Reiter Testumgebung Berechtigungssystem im Feld Benutzer tUber den
Button ... ein Inviduum des Benutzer-Begriffs an, der bei der Aktivierung des Rechtesys-
tems angegeben wurde (vgl. »Aktivierung des Rechtesystems«).

2. Geben Sie im Feld Objekt Uber den Button ... ein Objekt des Wissensnetzes an, an dem
eine Operation ausgefuhrt werden soll.

3. Soll eine Relation zwischen zwei bestimmten Objekten Uberprift werden, dann geben
Sie im Feld Relationsziel ein Objekt des Wissensnetzes als Relationsziel an. Das Objekt
im Feld Objekt wird dann als Relationsquelle betrachtet.

4. Wahlen Sie in der Liste der Eigenschaften die Eigenschaft (Relation oder Attribut) aus,
die von der Operation betroffen sein soll. Wir hier eine Relation ausgewahlt, dann wird
automatisch das Feld Inverse Relation ausgefullt. Soll mit einer bestimmten inversen
Relation getestet werden, dann kann diese Uber den Button ... ausgewahlt werden.
4a: Soll die gewahlte Eigenschaft selbst als Objekt oder wiederum deren Eigenschaften
gepruft werden, dann kann Uber den Butten Als Objekt verwenden die Eigenschaft
als Objekt eingetragen werden. In der Liste der Eigenschaften erscheinen dann die
(moglichen) Eigenschaften dieser Eigenschaft. Dieser Vorgang kann Uber den Button
Ubergeordnetes Objekt riickgingig gemacht werden.

5. Wahlen Sie die Operation aus, die Uberprift werden soll.
6. Starten Sie den Test durch Anklicken von Uberpriifen.

Das Ergebnis des Tests wird im unteren Teil der Testumgebung Berechtigungssystem
angezeigt, einschliel3lich des Entscheidungspfades, den die Anfrage durchlaufen hat. Wird
in der Ergebnisliste eine Entscheidung selektiert, dann wird (iber den Button Offnen links
im Rechtebaum der Entscheider markiert, der zu dieser Entscheidung gehort. Mittels des
Buttons Testfall speichern werden die angebenen Parameter als Testfall gespeichert. Auf
dem Reiter Gespeicherte Testfalle (siehe auch dort) kann der Testfall zu jeder Zeit wieder
Uberpruft werden.

Beispiel: Ein einfaches Recht und sein Test

Im Rechtebaum ist ein Recht mit der Operation »Attributwert erzeugen« ohne weitere Ein-
schrankung definiert, das den entsprechenden Zugriff gewahrt. Alle Attributwerte im Wis-
sensnetz kdnnen also gedndert werden. Uberpriift man dieses Recht mit einem Benutzer an
einem Objekt, das ein Attribut besitzt, erhalt man demnach eine positive Antwort.

~Aftribut lesen

=] Systemaordner

~Begriff lesen
5% aLfirage -Erweiterung lesen
b 2 Suchen ~Individuum lesen
4 B Rechie ~Relation lesen
PR ZrMadifizieren

Zugriff erlaubt ~Element in Ordner ablegen

’ 5]_ hold ~rdner modifizieren
' ,_E, Trigger ~Schema modifizieren

Das Recht »Attributwert modifizieren« gewahrt einem Benutzer, ein Attribut (z.B. die
Email-Adresse) eines beliebigen Wissensnetzobjektes (z.B. einer Person) zu andern
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Testumgebung Berechtigungssystem

Benutzer: | Gast | E]

Objekk | Halz &3 Ubergeardnetes Objekk E]

Relationsziel ‘ | E]
Inverse Relation ‘ | E]

Eigenschaften Cperation

Anzahl Mitarbeiter: 15
erstellt am: 31.05.2010 11:28:07 flodifizieren
S

-Helation legen

[0
[E3

erstellt van: Gast
< | >

Als Objekk verwenden ; EOrdnermodlﬁzleren
I S T

GFfnen Testfall speichern

| £

Objekt I Eigenschaft Operation Zugriff erlaubt | Entscheidungspfad Zeit
Holz AG Anzahl Mikarbeiter: 15 Attribubwert modifizieren Ja Rechte -= schreiben - = Zugriff erlaubt | 1

< >

Testumgebung nach Uberpriifung eines Rechts

9.4 Komponenten eines Rechteteilbaums
9.4.1 Definition der Rechte-Filter

9.4.1.1 Einleitung

Zusammen mit der Aktivierung des Rechtesystems (vgl. »Aktivierung des Rechtesystemsc)
wurde im K-Organizer ein Ordner Rechte angelegt, in dem die Filter eines Rechts in entsprechen-
den Unterordnern abgelegt werden. Folgende Filter-Aktionen sind im Ordner Rechte moglich:

Button Bezeichnung Aktion

|{g} | Neuer Operationsfilter Erzeugt einen neuen Operationsfilter.

| ﬂ | Neuer Suchfilter Erzeugt einen neuen Suchfilter.

lﬁ, Neuer ordnerbasierter Filter E'rzeugt einen neuen ordnerbasierten
Filter.

E; Neuer Eigenschaftsfilter Erzeugt einen neuen Eigenschaftsfil-
ter.

| ‘ | Neuer Alternativfilter Erzeugt einen neuen Alternativfilter.

r@a | Neuer Sperrfilter Erzeugt einen neuen Sperrfilter.
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ﬁ Neuer Ordner Erzeugt einen Unterordner.

9.4.1.2 Operationsfilter

Die Definition der Operationen erfolgt durch Aufzahlung der erlaubten Operationen, die die
Elemente eines Operationsordners bilden. Fur jede Operation stehen nur bestimmte Opera-
tionsparameter zur Auswahl, die in folgender Liste aufgefuhrt sind:

Operation Parameter
Alle Zugriffs- | Benutzer, Zielob-
rechte jekt, Topic
Anzeigen von Ob-
jekten
Im Graph-Editor anzeigen
Lesen
Attribut lesen Eigenschaft
Begriff lesen
Erweiterung lesen Kernobjekt
Individuum lesen
Relation lesen Eigenschaft
Modifizieren
Attributwert modifizieren Eigenschaft
Element in Ordner ablegen Ordner
Ordner modifizieren Ordner
Schema modifizieren Proto eines Objek-
ts
Netzoperationen
Download
Objekt erzeugen (Ober)begriff des anzulegen-
den Objekts
Attribut erzeugen Eigenschaft
Individuum erzeugen
Begriff erzeugen
Erweiterung erzeugen




00O
000
o I J

Ordner erzeugen

Relation erzeugen

Relationshalfte erzeugen Eigenschaft, Rela-
tionsziel
Ubersetzung hinzufiigen Ubersetztes Attr.
Objekt [6schen
Attribut I6schen Eigenschaft

Begriff I6schen

Erweiterung |6schen

Individuum loschen

Ordner l6schen Ordner
Relationshalfte 16schen Eigenschaft
Ubersetzung entfernen Ubersetztes Attr.

Objekte bearbeiten

Attributwert validieren

Suche

In Expertensuche verwenden

Werkzeuge verwen-
den

Export

Import

KScript bearbeiten / aus-
fihren

Das bedeutet beispielsweise, dass sich die Operation Attribut lI6schen auf den Benutzer,
das Zielobjekt, auf das Objekt, (Topic) zu dem das Attribut gehort, oder auf die Eigenschaft
eines Objekts bezieht.

Anleitung: Operationsfilter erzeugen
1. Wahlen Sie im Organizer den Rechtebaum aus.
2. Klicken Sie den Button Neuer Operationsfilter an.

3. Wahlen Sie am anschlielenden Fenster einen Namen flr den neuen Ordner aus.
4, Markieren Sie im Rechtebaum den neuen Ordner.
5. Wahlen Sie aus der Liste der verfugbaren Operationen die Operationen aus, fur die



ein Recht formuliert werden soll. Jede Operation wird Gber den Button Hinzufiigen den
ausgewdhlten Operationen hinzugefigt.

Auzgewsahlte Dperationen:

Attribut lesen
Individuum lesen

Hinzufiigen Ertfermen

Yerfugbare Dperationen:

Alle Zugriffsrechte
£-Anzeigen von Objekten

¢ im Grapheditor anzeigen
tlesen

EAttribut lesen

~Begriff lesen
~Erweiterung lesen

B ndividuum lesen
“Relation lesen
ZHhodifizieren
Attributwert modifizieren
“Element in Ordner ahlegen

Jedem Operationsfilter lassen sich mehrere
Operationen hinzufligen

9.4.1.3 Eigenschaftsfilter

Eigenschaftsfilter entscheiden bei Operationen, die sich auf Attribute oder Relationen beziehen,
ob das entsprechende Attribut oder die Relation den Filter passieren dirfen.

Anleitung: Eigenschaftsfilter erzeugen
1. Wahlen Sie im Organizer den Rechtebaum aus.
2. Erzeugen Sie Uber den Button n-_'“«. Neuer Eigenschaftsfilter einen neuen Filter.

3. Markieren Sie den entsprechenden neu angelegten Ordner im Rechtebaum.

4. Fugen Sie aus der Liste Mégliche Eigenschaften mithilfe des Buttons Hinzufigen
nacheinander die Attribute und Relationen den Eigenschaften hinzu, die von dem Fil-
ter bewertet werden sollen.

5. Geben Sie an, ob der Filter auf die ausgewahlten Eigenschaften eingeschrankt wer-
den soll (Option Einschrankung auf die Eigenschaften), oder ob die ausgewahlten
Eigenschaften ausgenommen werden sollen (Option Ausgenommen folgende Eigen-
schaften). Ersteres bedeutet, dass nur die angegebenen Eigenschaften den Filter passieren,
letzteres bedeutet, dass alle Eigenschaften auler den im Filter angegebenen diesen
passieren.
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(#) Einschrankung auf die Eigenschaften:

(" Ausgenommen Folgende Eigenschaften:

Beschreibung

Alternativname b
Cberbegnffe: —
Attribut

Typ: Zeichenkette

Hinzufligen || Entfernen | | alle || keine | | Bearbeiten |

B alle Eigenschaften | aenerische Eigenschaften " Akkribut || Dokumente " FCK-Dake »

Midgliche Eigenschaften:

iEE?:SU”Q Egate?g Alternativname
Haung (Datel i
Abkirzungsrelation ) Dhgrhegrlﬁe.
Abstraktionsgrad beeinflugt Ahnlicheit (Boolesc || Attribut
actionClassname (Zeichenkette) Typ: Zeichenkette
actionFaorward (Zeichenkette]

Beschreibung

L[

' ' Definiert fir: —
actionld (Zeichenkette) E_”?'E ur
Alkademischer Titel (Zeichenkette] Individuen van
all (feichenkette \ifissensnets
Alternativhame * [(Zeichenketie] ]

' ' Attribute
Anrede [Auswahl) o
Anrahl Mitarheiter (T5anzrahll w || Durchachnitiiche "

Uber den Button Entfernen kénnen in der Liste oben links selektierte Eigenschaften aus
dem Filter wieder entfernt werden. Mittels des Buttons Alle werden alle Eigenschaften in
den Filter eingetragen, mittels des Buttons Keine werden alle Eigenschaften ausgestragen.

Will man eine Eigenschaft bearbeiten, dann kann man dies Uber den Button Bearbeiten
erreichen.

Im unteren Teil des Fensters kann man die Liste der moglichen Eigenschaften Uber die Reiter
einschranken. So kdnnen Sie sich beispielsweise auf dem Reiter Generische Eigenschaften
alle im Wissensnetz vorgegebenen Eigenschaften anzeigen lassen.
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9.4.1.4 Suchfilter

Als Suchfilter (auch als Queryfilter bezeichnet) lassen sich Expertensuchen angeben, mit
denen sich die Objekte auswahlen lassen, auf die eine Operation angewandt werden soll.
Die Formulierung der Expertensuchen im Rechtesystem unterscheidet sich nicht von der
generellen Expertensuche von K-Infinity.

Anleitung: Suchfilter anlegen
1. Wahlen Sie im Organizer das Rechtesystem aus.
2. Erzeugen Sie Uber den Button |p Neuer Suchfilter einen neuen Suchordner.

3. Markieren Sie im Rechtebaum den neuen Ordner.
4. Formulieren Sie im rechten Fenster die Expertensuche.

5. Wahlen Sie im oberen Teil des Fensters die richtigen Operationsparameter aus, indem
Sie sie in der Liste Mogliche Operationsparameter anwahlen und mit dem Button <
der Liste Operationsparameter hinzuftigen.

6. Geben Sie an, ob einer der ausgewahlten Parameter oder alle zutreffen sollen.
7. Geben Sie an, ob die Suchbedingung erfullt sein soll oder nicht erfillt ein darf.

CETNE
P49 g e

Operationsparameter:

Mialiche Cperationspararmeter:

=10l x|

| = | Frimarabjekt

Felationsziel

Lugriffisobjekt

s

W

(#) Alle Parameter missen zutreffen () Ein Parameter muss zutreffen

(%) Suchbedingung muss erflllk sein
(" Suchbedingung darf nicht erfillt sein

SR I3
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9.4.1.5 Sperrfilter

Mittels des Sperrfilters konnen gesperrte Objekte oder Eigenschaften gefiltert werden.

Achtung: Ob Objekte gesperrt werden kdnnen, hangt von der Anwendung ab. Im Standard-
KOrganizer ist das nicht der Fall. Der Sperrfilter hat hier also keine Wirkung.

9.4.2 Entscheider

9.4.2.1 Einleitung

Neben den Filtern muss ein Recht auch definieren, was passieren soll, wenn ein Anwen-
der eine bestimmte Operation ausfihren will und diese Anfrage die entsprechenden Filter
passiert hat. Die Entscheidung ist zwischen »Zugriff gewahren« und »Zugriff verweigern« zu
treffen.

Ein Entscheider kann immer nur am Ende eines Teilbaums stehen, d.h. er enthalt selbst keine
Unterordner.

Button Bezeichnung Aktion

<7 Zugriff gewahren Erzeugt einen positiven Entscheider.

Erzeugt einen negativen Entscheider.

°- Zugriff verweigern

9.4.2.2 Zugriff gewahren

Durchlauft eine Operation, die von einem Anwender ausgefuhrt wird, einen Teilbaum des
Rechtebaums, also ggf. mehrere Filter, erfolgreich, gewahrt das System durch Setzen des
Entscheiders »Zugriff gewahren« das Ausfuihren der angefragten Operation.

Anleitung: Entscheider »Zugriff gewdhren« anlegen

1. Gehen Sie im Rechtebaum an das Ende des Teilbaums (also in den letzten Filter = Ord-
ner), nach dessen Traversierung ein Zugriff fir die entsprechende Operation gewahrt
werden soll.

2. Erzeugen Sie Uber den Button .;-;;?' einen Entscheider (= einen neuen Ordner) Zugriff
gewadhren.

3. Geben Sie dem Ordner einen Namen.

9.4.2.3 Zugriff verweigern

Eine Anfrage an das Rechtesystem kann auch negativ beantwortet werden, d.h. nach erfol-
greicher Traversierung des entsprechenden Teilbaums wird einer Operation der Zugriff ver-
weigert.

Anleitung: Entscheider »Zugriff verweigern« anlegen

1. Gehen Sie im Rechtebaum an das Ende des Teilbaums (also in den letzten Filter = Ord-
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ner), nach dessen Traversierung ein Zugriff flr die entsprechende Operation verweigert
werden soll.

2. Erzeugen Sie Uber den Button °- einen Entscheider (= einen neuen Ordner) Zugriff

verweigern.
3. Wahlen Sie den Namen fir den Ordner.

9.5 Rechte zusammensetzen

9.5.1 Einleitung

Die im »Komponenten eines Rechteteilbaums« vorgestellten Filter und Entscheider lassen
sich auf vielfaltige Weise miteinander kombinieren, sodass mit diesen Komponenten hoch
differenzierte Rechte zusammengesetzt werden kdnnen.

Es ist nicht mdglich, alle méglichen Konfigurationen aufzulisten; hier muss eine Beratung fur
den Einzelfall stattfinden.

Viele Rechte lassen sich auch unterschiedlich realisieren, hier muss dann fir die konkrete
Anwendung die Lésung mit dem geringsten Aufwand gefunden werden.

Exemplarisch werden in diesem Kapitel einige typische Konfigurationen genannt.

9.5.2 Grundtyp 1: Positiv-Konfiguration

Wenn der Rechtebaum nur bestimmte Zugriffe erlauben soll und alle anderen Zugriffe, Uber
die nichts ausgesagt wird, verboten sind, spricht man von einer Positiv-Konfiguration des
Rechtebaums. Jeder Teilbaum formuliert also eine erlaubte Operation. Operationen, die den
Rechtebaum durchlaufen, ohne auf einen Teilbaum zu passen, werden am Ende des Rechte-
baums abgelehnt.

Beispiel: Postiv-Konfiguration

Dieses Recht erlaubt das Lesen von Objekten des Wissensnetzes (evtl. eingeschankt auf
bestimmte Eigenschaften), alle anderen Operation, die nicht auf den Filter »Lesen« passen,
stoBen auf den Entscheider »Zugriff verweigert« und werden abgelehnt:

“®
4 5% Losen

Lesen erlaubt
Zugriff verweigert

9.5.3 Grundtyp 2: Negativ-Konfiguration

Wenn der Rechtebaum explizite Verbote fur bestimmte Operationen formuliert und alle
anderen Operation, die auf keinen Filter passen, erlaubt, spricht man von einer Negativ-
Konfiguration des Rechtebaums. Jeder Teilbaum formuliert also eine Operation, die verboten
ist. Operationen, die auf keinen Teilbaum passen, treffen am Ende des Rechtebaums auf den
Entscheider »Zugriff erlaubt.

Beispiel: Negativ-Konfiguration



Dieses Recht verbietet das Schreiben von Objekten (evtl. eingeschrankt auf bestimmte Eigen-
schaften). Alle anderen Operationen, die nicht auf diesen Filter passen, treffen am Ende des
Rechtebaums auf den Entscheider »Zugriff erlaubt« und werden erlaubt:

“®
4 {5% Schreiben

Schreibzugriff verweigert
Zugrift erlaubt

9.5.4 Beispiele

9.5.4.1 Beispiel 1

Der folgende Teilbaum formuliert Rechte zum Erzeugen von Individuen in einem Wissensnetz.
Grundsatzlich ist diese Operation verboten (Entscheider »Zugriff verweigern« am Ende des
Baums), allerdings gibt es einige Ausnahmen. Das Erzeugen eines Individuums vom Typ »Pro-
dukt« ist erlaubt, ebenso das Erzeugen eines Individuums vom Typ »Organisation« - es sei
denn, es handelt sich um eine Firma: solche Individuen durfen nicht angelegt werden.

“®
4 2% Individuum erzeugen
4 12 Produkt

Zugriff erlaubt

4 [ Organisation

4 L2 Firma
Zugriff verweigert

Zugriff erlaubt
Zugriff verweigert

Ein Recht fur das Erzeugen von Individuen mit Ausnahmen

9.5.4.2 Beispiel 2

Der folgende Teilbaum erlaubt das Modifizieren von Attributwerten mit einer Ausnahme: das
Attribut »Name« darf nicht geandert werden. Handelt es sich allerdings um den Namen des
aktuellen Benutzers, darf dieses Attribut modifiziert werden.
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4 2% atributwert modifizieren
4 L0 Mame
4 [ gehirt aktivern Benutzer
Zugriff erlaubt
Zugriff werweigert
Zugriff erlaubt

Ein Recht fiir das Andern von Attributwerten mit Ausnahmen

10 RDF-Import/Export

10.1 RDF-Export

Der RDF-Export wird im Knowledge-Builder Uber das Menu Werkzeuge > RDFS-Export oder
Uber das KontextmenU RDF-Export auf einem Ordner aufgerufen.

Es erscheint folgendes Dialogfenster:

Datei: kunst.rdfs E]

URL: http: ffwww.i-views.de Kunst

Qualifier: | kunst

OWL verwenden

Umfang IDs

] Mur Schema exportieren (#) URLs verkiirzen {mit xml:base und rdf:1D)

FrsEmriTe (" Immer vollsténdige URLs verwenden (rdfiabout)

Metaeigenschaften exportieren rdfiabout / rdfid

Erweiterungen expaortieren [] Attribute fiir generierte URLs und IDs anlegen

[] Erweiterte Kommentare ] Gespeicherte URLs und IDs nicht verwenden
Frame-IDs

Frame-IDs von Begriffen und Individuen exportieren

[] Frame-IDs von Attributen und Relationen exportieren

Export |[ Abbrechen

Grundeinstellungen:

1. Dateinamen flr die zu erstellende RDF-Datei wahlen.

2. Basis-URL wahlen; diese wird fir alle Ressourcen verwendet, die keiner speziellen URL
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zugeordnet sind.

3. Qualifier wahlen; dieser wird in der exportierten Datei der Basis-URL zugeordnet und
zum Export von Ressourcen und Properties verwendet.

4. Es kann das reichhaltigere OWL-Vokabular verwendet werden.

Umfang bestimmen:

1. Nur Schema exportieren exportiert lediglich Begriffe mitihren Ober-Unterbegriffshierarchien

sowie den von ihnen definierten Eigenschaften.

2. Falls Labels exportieren angewahlt ist, wird das Namensattribut von Individuen und
Begriffen als Label-Element exportiert.

3. Metaeigenschaften werden mittels Reifizierung (Aussagen Uber Aussagen) ausgedruckt,
kénnen aber optional ausgelassen werden (z.B. aus Kompatibilitatsgtinden).

4. Erweiterungen werden normalerweise exportiert, kdnnen aber optional ausgelassen
werden (z.B. aus Kompatibilitatsgiinden).

5. Falls Erweiterte Kommentare angewahlt ist, wird vor jeden Begriff und jedes Indiviu-
uum ein Kommentar mit dem Namen des Begriffs/Indiviuums in die Datei geschrieben.

IDs / URLs zur Benennung der Objekte bestimmen:

1. Falls URLs verkiirzen angewahlt ist, wird beim Export Knoten durch rdf:ID identifizieren.
Andernfalls wird rdf:about verwendet.

2. Die generierten URLs und IDs kénnen als Attribute im Netz gespeichert werden. Dadurch
bleiben sie bei weiteren Exporten gleich.

3. Optional kénnen die im Netz gespeicherten URLs und IDs nicht verwendet werden und
stattdessen neue URLs und IDs generiert werden.

4. Die Option Frame-URLs verwenden ist sinnvoll, wenn der Export in ein dhnliches K-
Infinity-Netz wieder importiert werden soll (z.B. zur Wiederherstellung einzelner Objekte
aus einem Wissensnetz-Backup) . Diese Option kann nur angewahlt werden, wenn die
Option "Immer vollstandige URLs verwenden" ausgewahlt wurde

5. Frame-IDs von Begriffen und Indiviuen kdnnen als zusatzliche Eigenschaften (krdf:framelD)

exportiert werden. Diese Option betrifft allerdings nicht Relationsziele und ist somit
nicht so weitreichend wie die Option zur Verwendung von Frame-URLs

6. Frame-IDs von Attributen und Relationen kénnen ebenfalls exportiert werden. Die
generierte Datei ist dann allerdings nicht mehr Standardkonform und wird bei vielen
RDF-Parsern Warnmeldungen oder Fehler verursachen.

Mit Export wird der RDF-Export gestartet, es erscheint ein Fortschrittsfenster. Falls Dateiat-
tribute exportiert werden, wird ein Unterverzeichnis angelegt und die Dateien in dieses
Verzeichnis exportiert. Das Unterverzeichnis tragt den Namen der RDF-Datei (ohne Dateien-
dung).

10.2 RDF-Import

Der RDF-Import wird im Knowledge-Builder Uber das Menli Werkzeuge > RDF > RDF-
Import aufgerufen. Es erscheint folgendes Dialogfenster:
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|:| Referenzierte Resourcen importieren
HTTP-Fehler ignorieren
Objekte mit globaler URI auch durch lokale ID identifizieren

Weiter | | Abbrechen

e Als Quelle kann entweder eine Datei oder eine URL gewahlt werden.

e Wenn die Option Referenzierte Ressourcen importieren angewahlt ist, werden weit-
ere externe Quellen geladen, die innerhalb der RDF-Datei referenziert werden. Dies
kann evtl. viel Zeit in Anspruch nehmen.

e Falls Objekte durch eine vollstandige URI identifiziert werden, wird im Netz nur mit
dieser nach bestehenden Objekten gesucht. Objekte mit globaler URI kdnnen aber
auch optional durch lokale IDs identifiziert werden. Die ID wird aus der URI berechnet.

Mit Weiter wird der RDF-Import gestartet. Die RDF-Datei wird geladen und analysiert. An-
schlieBend wird der Inhalt der RDF-Datei angezeigt und die Méglichkeit gegeben, den Import
zu beeinflussen.
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Hierarchie | Schemagnderungen | Zeichenerkldrung
Import Standard {Ersetzen) w
Fiir Unterelement auswéhlen ]
Abbilden auf:
() (o) (e
Details
S Name: Conference e
% Publication )
i Topic Typ: Begriff
& Eigenschaften URIND: Conference
% Individuen Quelle:
file://{d:/data/Web%200ntologies/rdffBeispiele/proceedings.sche
ma.rdf
Zeile: 521
Begriff kann Individuen erweitern: <Kein Wert=
Begriff kann Individuen haben: <Kein Wert=
Interner Name: <Kein Wert>
Oberbegriffe: Event
< > v
Anderungen am Schema erlauben
] Immer inverse Relationsbegriffe anlegen
[] importierte Objekte in einem Ordner speichern {wird im Privatordner neu angelegt)
[ mit Relationszielen
[ Import l [ Abbrechen l

e Hierarchie zeigt alle Klassen (=Begriffe), Eigenschaften und Individuen an. Die Icons
zeigen an, ob es sich um neue oder geanderte Objekte handelt. Die Bedeutung der
Icons wird auf dem Reiter Zeichenerklarung angezeigt.

e Schemaanderungen listet alle Klassen und Eigenschaften auf, deren Schema sich
durch den Import andern wirde

Wenn man ein Objekt anwahlt, werden die wichtigsten Eigenschaften angezeigt. AuBerdem
kann man auswahlen, ob und wie das Objekt importiert wird:

e Standard Ubernimmt die Importeinstellung des tGibergeordneten Objekts. Diese wird in
Klammern angezeigt.

e Ersetzen entfernt alle bestehenden Eigenschaften, die nicht in der importierten Datei
vorhanden sind

e Aktualisieren oder neu anlegen wenn nicht vorhanden figt nicht vorhandene mehrw-
ertige Eigenschaften hinzu bzw. andert vorhandene einwertige Eigenschaften

¢ Nicht importieren schlie3t das Objekt aus
Fiir Unterelemente auswahlen ermaoglicht es, fur alle untergeordneten Objekte eine Im-
portaktion auszuwahlen.

Falls Objekte Uber die ID / URL bereits im Netz identifiziert wurden, wird das aufgefundene
Objekt bei Abbilden auf angezeigt. Hier kann bei Bedarf auch ein anderes Objekt ausgewahlt
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werden.

Details zeigt die wichtigsten Eigenschaften des Objekts an. Geanderte Eigenschaften werden
in blauer Farbe hervorgehoben.

Zusatzlich kann der Import durch einige globale Optionen beeinflusst werden:
o Anderungen am Schema kénnen deaktiviert werden (z.B. wenn nur Individuen im-
portiert werden sollen, die Datei aber auch Schemainformationen beeinhaltet)

e Ublicherweise enthalten RDF-Dateien keine inverse Relationen. Diese sind in K-Infinity
aber notwendig, um Relationen ziehen zu kénnen. Immer inverse Relationsbegriffe
anlegen legt bei Bedarf inverse Relationsbegriffe an.

e Importierte Objekte kdnnen in einem neuen Ordner gespeichert werden, der im Pri-

vatordner angelegt wird. Optional kdnnen auch Relationsziele in diesem Ordner gespe-
ichert werden

10.3 Kurzanleitung: Geldschte Individuen aus einem Backup wieder-
herstellen

Der RDF-Export und -Import eignet sich dazu, geldschte Individuen aus einem Backup-Netz
wieder herzustellen. Dazu wie folgt vorgehen:

Datei: export.rdfs E]

LRL: http:/flocalhost/Proceedings

Qualifier: | export

OWL verwenden

Umfang IDs

] Mur Schema exportieren ") URLs verkiirzen {mit xml:base und rdf:ID)

Labels exportieren (@ Immer volstandige URLs verwenden (rdf:ahnut}_)

Metaeigenschaften exportieren rdf:about / rdfid

Erweiterungen exportieren [] attribute firr generierte URLs und IDs anlegen

[] Erweiterte Kommentare [] Gespeicherte URLs und IDs nicht verwenden
Frame-IDs

( Frame-JRLs verwenden [kru:lfframe:]lé]

Frame-IDs von Begriffen und Individuen exportieren

[] Frame-IDs von Attributen und Relationen exportieren

Export H Abbrechen

1. Das Backup-Netz im Knowledge Builder 6ffnen
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2. Einen neuen Ordner anlegen und die wiederherzustellenden Individuen dort ablegen
3. Per Kontextmenu auf diesem Ordner den RDF-Export 6ffnen

4. Im Exportdialog einen Dateinamen angeben, die Optionen "Immer vollstiandige URLs
verwenden" und "Frame-URLs verwenden" auswahlen und den Export ausfiihren

. Knowledge Builder schlielen und das Zielnetz im Knowledge Builder 6ffnen
. Im Hauptmenue unter Werkzeuge > RDF > RDF Import den RDF-Import-Dialog 6ffnen
. Datei auswahlen und Weiter drtcken.

0 N o

. Im Auswahl-Dialog die Option "Anderungen am Schema erlauben" deaktivieren, "Im-
portierte Objekte in einen Ordner speichern" aktivieren.

9. Import ausfuhren
10. Die wiederhergestellten Individuen Uberprifen

Hierarchie | Schemasnderungen | Zeichenerkldrung

3{3 http:/flocalhost/Proceedings/export Import Standard (Ersetzen) W
il Klassen
ﬁ-é' E'Q.E.”SChaﬂen Fir Unterelement auswahlen l

Individuen
=+ krdfframe:ID119_445364150:Kinfinity Kinstance
0 Klassen Abbilden auf:

i Eigenschaften
Individuen Auguste Rabarijoana, Rose Dieng, Olivier | E]

Individuen von InProceedings
2 RAuguste Rabarijpana

Details

Name: krdfframe:ID119_445364150:Kinfinity Kinstance e
Label [German]: Auguste Rabarijoana, Rose Dieng, Olivier
Corby. Exploitation of XML for Corporate Knowledge
Management 1621. In: Proceedings of the 11th European
Waorkshop on Knowledge Acquisition, Modeling and

o " Management (EKAW-93). Springer Verlag, May 26-29, 1999

@ Anderungen am Schema erlaubenéj

] 1mmer inverse Relationsbegriffe anlegen

Cbjekte mit globaler URI auch durch lokale ID identifizieren

-
Importierte Objekte in ginem Crdner speichern (wird im Privatordner neu angelegt)]
[

[ mit Relationszielen

Impaort l [ Abbrechen

11 Trigger und Workflows

11.1 Was sind Trigger?

Zur Unterstutzung von Arbeitsablaufen, z.B.:

e der Versendung von E-Mails aufgrund einer bestimmten Anderung,

e der Bearbeitung von Dokumenten in einer bestimmten Reihenfolge durch bestimmte
Personen,

e der Kennzeichnung von Aufgaben als offen oder erledigt,
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gibt es in K-Infinity verschiedene Mechanismen, u.a. den Trigger-Mechanismus. Trigger sind
eng verwandt mit dem Rechtesystem, d.h. sie nutzen den selben Filtermechanismus, um
festzulegen, welche Operation (ggf. eingeschrankt auf eine Eigenschaft) einen Trigger auslost.

11.2 Trigger definieren

11.2.1 Trigger aktivieren

Um mit Triggern arbeiten zu kdnnen, muss die Trigger-Funktionalitat zunachst im Knowledge-
Builder aktiviert werden.

Anleitung: Trigger aktivieren

1. Rufen Sie im Organizer das MenuU Datei > Einstellungen auf.
2. Aktivieren Sie im Reiter Trigger die Checkbox Trigger aktivieren.

Als Resultat dieser Aktivierung wird im Organizer unterhalb des Systemordners der Ordner
Trigger angelegt, in dem alle Trigger als Zweige eines Trigger-Baums abgelegt werden.

11.2.2 Auslésende Filter festlegen

Das Triggersystem arbeitet wie das Rechtesystem: Eine bestimmte Operation kann, wenn sie
einen oder mehrere Filter durchlauft, einen Trigger ausldsen. Die drei Typen von Filtern

e Operationsfilter
e Queryfilter
e Detailfilter

besitzen die gleiche Funktionalitat wie die entsprechenden Filter im Rechtesystem (vgl. »Def-
inition der Rechte-Filter«).

Auch das Anlegen eines Filters erfolgt ganz analog zum Rechtesystem.

Lese-Trigger werden vom Triggersystem nicht unterstutzt, Trigger kdnnen nur auf schreibende
Operationen definiert werden (Modifizieren, Objekt erzeugen, Objekt 16schen).

Ebenso wie im Rechtesystem lassen sich die angelegten Trigger Uberprifen. Sobald im
Organizer der Triggerordner selektiert ist, wird im Hauptfenster die Triggertestumgebung
eingeblendet. Diese a3t sich Uber den Knopf "Neues Fenster" eigenstandig darstellen,
empfehlenswert, wenn man sich im Laufe der Uberprifung die Triggerdefinitionen an-
schauen méchte.

Eine Besonderheit stellt der Knopf "Keine weiteren Trigger ausfuhren" dar. Mit ihm 1803t sich
angeben, dass sobald eine bestimmte Konstellation von Objekt-Benutzer-Operation erreicht
ist, fur diese kein Trigger auszufihren ist. Auf diese Weise 1aR3t sich, ahnlich wie im Recht-
esystem, eine Entscheidung erzwingen, die ein weiteres Durchforsten der nachfolgenden
Triggerdefinitionen unterbindet.

Eine nicht dem Rechtesystem entlehnte Variante des Filters stellt der Alternativfilter dar, der
in einem eigenen Kapitel beschrieben wird.
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11.2.3 Alternativfilter definieren

Alternativfilter stellen eine weitere Strukturierungsmoglichkeit fur die Filterdefinition vor.
War bisher nur méglich, das komplette Tripel Objekt - Benutzer - Operation fur die Filterung
zu betrachten, so erhalt der Anwender hier eine Abtrennung der Operationen bzw. zu beach-
tenden Eigenschaften von den zu betrachtenden Objekten. Fir diese kann dann je nach Fall
ein eigener Trigger (meistens ein Skripttrigger) spezifiziert werden.

Ein Beispiel: Man hat mehrere unterschiedliche individuenfahige Begriffe, fir deren Indi-
viduen per Trigger die Berechnung des Namens angestossen werden soll. D.h. fir mehrere
Objekte von unterschiedlicher Schemadefinition soll im Prinzip dasselbe ausgefuhrt werden.
Um nun die Formulierung der Trigger zu vereinfachen, muss zundachst festgelegt werden,
worauf der Trigger anspringen soll. Im ersten Teil wird also im Alternativfilterordner die
Menge an Eigenschaften oder Operationen aufgesammelt, welche eine (Neu-)Berechnung
des Namens zur Folge haben sollen.

Danach wird parallel zum Alternativfilterordner eine Menge von Suchordnern angelegt,
welche dann je nach Objekttyp unterschiedliche Skripte beinhalten, um jedem Typ fur die
Namensberechnung gerecht zu werden. Hierbeij ist zu bedenken, dass auch solche Objekte
erfasst sein mussen, die nicht direkt Gber eine Suche erfasst sind. Dies geschieht am einfach-
sten mit einem Suchordner, der genau dann erflllt ist, wenn das Ubergebene Objekt nicht
eines solchen Typs ist, fur den eine Suche definiert ist.

Anleitung Schritt fur Schritt:
1. Alternativfilter anlegen, Namen vergeben ("Objektnamen berechnen")

2. Unterordner "Alternativen" selektieren, hier einen Eigenschaftenfilterordner einfiigen, in
diesem alle relevanten Eigenschaften selektieren. Dann bei selektiertem Eigenschaftsfil-
terordner auf den Knopf "Trigger ausfuhren" klicken.
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o Organizer {Basisnetz @ localhost) Release Candidate - |EI|5|
Datei Bearbeiten ‘Werkzeuge Administrator  Hilfe
Destechland |2 @elg2ewivie B =
o Begriffe Wissensnetz . () Einschrankung auf die Eigenschaften:
@ Individuen Wissensnetz (") Ausgenommen folgende Eigenschaften: Fesdiielung
. . BRT (Ganzzahl)
% Relationshe ffe Modelfjahr (Flexible Zsit
£ atributbegriffe Status (Auswahl)
Wariante (Zeichenkette)
) Systemordner
8 Aufirage
» £ suchen
]
@l Rechte EntFernen [ alle ” Keine l Bearbeite
4 ¥ Trigger

“9 Cbjektamen berechnen
« @ Alrernativen
F i s menrelevarten Eigel
Trigger anwenden
4 0 zligemein
Skript ausflhren
4 £ auto
Skript ausfiibren
4 0 schiff
Skript ausflhren
¥ S hold
Registrierte Skripte
¥l Exportierte Ordner
<

Zormmuriky

|

|£]

Ea
W

4 | Alle Eigenschaften [ Genetische Eigenschaften H Akkribk " Dokurnentel Fi ¥

Miégliche Eigenschaften:

Beschreibung

Abbildung (Datei)

Abbildung (Datel)
Abkirzungsrelation

Ahstraktionsgrad beeinfluiit Ahnlichei
actionClassname (Zeichenkette]
actionForward (Zeichenkette]
actionld (Zeichenkette)
Akademischer Titel (Zeichenkette)

all (Zeichenkette)

Alternativname * (Zeichenkette)
Anrede [Auswahl)

Anzahl Mitarbeiter (Ganzzahl)
backgroundimage (Zeichenkette)
Basizwert fir die Ahnlichkeit (Ganzza
Begriff hat Trainingsdokurment = (Indivi

3

Begriff hat UserHelp ™ (Individuen von

BRT

Oberbegriffe: Attribut
Typ: Ganzzahl
Definiert fir: Individuen
van Schiff

Attribute

Name: BRT

3. Alternativfilterordner "Objektnamen berechnen" selektieren, Suchordner anlegen. Schema:
Suchordner generieren, Operationsparameter festlegen ("Primarobjekt"), Begriff auswahlen.
Bei selektiertem Suchordner Knopf "Neuer Trigger" klicken, "Skript ausfihren" auswahlen,
Skript editieren, Ausfuhrungszeitpunkt und Operationsparameter festlegen nicht vergessen.
Wiederholen fur alle gewlinschten alternativen Begriffe.
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o Organizer {Basisnetz @ localhost) Release Candidate =] |

Datei Bearbeiten ‘Werkzeuge Administrator  Hilfe

a =

Zeitpunkt der Ausfiihrung: Operationsparameter:

Deutschland

> b

O Begriffe Wissensnetz

. ) Yor der Ausfithrung Primares Kernobjekt
) Individuen Wissensnetz v Nach der Ausfuhrung

% Relationsbegriffe Ende der Transaktion Magliche Operationsparameter:

£\ stributhegriffe Primareigenschaft ~
Pri objekt

[] Keine weiteren Trigger ausfihren

2] Systemardner Primares Relatonsiel

fé} aufirage [] Eei ScriptFehlern Script weiter ausfihren Primarabjekt
» D Transakkion abbrechen, wenn Trigger Fehlschlagt RElgtanSZlel hd

Suchen Temin

» & Rechte

hr o Skripk
4 ¥ Trigger ’

«9 Objekmarmen berechnen Skript

4 @ anemativen <Script>

4 &\ namenrelevanten Eigenschaften
Trigger arwenden
4 L aligemein
Skript ausfihren
4 0 putn

=CreateAttribute name="Name" modifyExisting="true"=<path
path="@"ariantefalue)"/=, <path path="@Modelljahn’vaIueO"dereateAﬁrihute>
</Script=

4 0 schiff
Skript ausflhren
» 3 hold
Registrierte Skripte
¥ Il Exportierte Ordner v
£ >

Communiky

Irnportieren Exportieren Formak ” Speichern ” Werwerfen

-
W

11.2.4 Trigger-Aktion

11.2.4.1 Einleitung

Analog zu den Entscheidern im Falle des Rechtesystems (vgl. »Entscheider«) steht am Ende
einer Filter-Kette im Trigger-System eine bestimmte Trigger-Aktion, die ausgefuhrt werden
soll. Drei Aktionstypen stehen zur Verfigung:

1. Log eintragen

2. Skript ausfihren
3. Mail versenden

Anleitung: Trigger-Aktion anlegen

1. Gehen Sie im Trigger-Baum an die Stelle, an der eine Trigger-Aktion ausgefuhrt werden
soll.

2. Fugen Sie Uber den Button %=  einen neuen Trigger ein.

3. Wahlen Sie aus der Liste Trigger den Aktionstyp aus: Log eintragen, Skript ausfiihren
oder Mail versenden.

Nach dem Einfugen der Triggeraktion, diese im Triggerbaum selektieren und zunachst den
Zeitpunkt der Ausfihrung und das zu verwendende Objekt festlegen.

Als Faustregel 133t sich hier sagen, dass Trigger, die auf Losch-Operationen gestartet wer-
den, als Zeitpunkt vorzugsweise "vor der Ausfuhrung" verwenden sollten, da ansonsten das



zu l6schende Objekt evtl. nicht mehr zur Verfligung steht. Fur andere Operationen ist dieser
Zeitpunkt eher auf "nach der Ausfiihrung" oder gar "Ende der Transaktion" einzustellen.

Das zu verwendende Objekt ist entsprechend der vorher gewahlten Filterschritte zu wahlen,
bzw. in Abhangigkeit vom gewlnschten zu erzielenden Effekt oder der gewlnschten Auswer-

tung.

11.2.4.2 Skript ausfiihren

Mithilfe von Skripten kann eine Vielzahl von Aktionen definiert werden. Die Verwendung von
Skripten ist im Abschnitt »Reports« und detaillierter im gesonderten Handbuch »KScript«

beschrieben.

Anleitung: Skript angeben

1. Erzeugen Sie einen Trigger vom Typ Skript ausfuhren.

2. Geben Sie im Organizer das Skript, den Zeitpunkt der Ausfuhrung sowie den Opera-

tionsparameter der Trigger ausldsenden Operation an.

Zeitpunkt der Ausfihrung:

Wor der Ausfihrung
Mach der Ausfahrung
~ Ende der Transaktion

[ ] Je Cperationsparameter nur ein mal ausfibren

[ ] AusFihrung last keine Trigger aus

[ ] Bei Skriptfehlern Skript weiter ausFihren

[ ] Transaktion abbrechen, wenn Trigger Fehlschlagt

[ ] ausFibren wahrend eines Daten-Refackorings

Skripk

Skript

<Script>

=geparator string=", "/=

=CreateAttribute name="fnamed" modifyExisting="true" output="explicit"=>
zprint path="G@%lastMamedialue)" =

=<path path="E@ Mirsthamedfealue" f=

Operationsparamekter:

Topic

Mialiche Cperationspararmeker:

(Oberbegrift des anzulegenden
Benutzer

Dietail

Eigenschaft

Inverse Relation
lnverser Relationsbegrift
Kermobjekt

Zusatzlich kdnnen folgende Einstellungen getroffen werden:



e Je Operationsparameter nur ein mal ausfiihren; Mit dieser Option wird festgelegt, dass
ein Trigger fur das in ‘Operationsparameter’ festgelegte Objekt maximal ein mal pro
Transaktion ausgefuhrt wird. Wenn diese Option gesetzt ist, sollte der Ausfihrungszeit-
punkt auf ‘Ender der Transaktion’ gesetzt sein, damit im Skript der endgultige Objektzu-
stand verwendet wird.

Beispiel: Bei Personen soll ein Objektname aus Vorname und Nachname gebildet wer-
den. Mit gesetzter Option wird der Trigger bei gleichzeitiger Anderung von Vor- und
Nachname nur ein mal ausgefuhrt

e Ausfiihrung st keine weiteren Trigger aus: Ist diese Option angehakt, so werden durch
die Operationen, die der Trigger ausfuhrt, keine weiteren Trigger angestossen. Auf diese
Weise lassen sich Endlosschleifen vermeiden.

e Beij Skriptfehlern Skript weiter ausfiihren: Ist diese Option aktiv, so wird versucht, nach Aus-
fihrungsfehlern wieder aufzusetzen und das Skript weiterauszufuhren. Empfehlenswert
far Skripts, die elementare, voneinander unabhangige Anweisungen ausfihren sollen,
nicht fur solche, die auf vorherige Schritte des Skripts aufbauen.

e Transaktion abbrechen, wenn Trigger fehlschldgt: Dies legt das Abbruchverhalten fest. Tritt
bei der Ausfihrung des Triggers ein Fehler auf und ist diese Option gesetzt, so werden
alle Aktionen der Transaktion ruckgangig gemacht, bei nichtgesetzter Option werden
nur die Aktionen des Triggers evtl. nicht bertcksichtigt (namlich alle jenseits der Fehler-
stelle), die urspringlichen Aktionen der Transaktion, die auch zum Aufruf des Triggers
gefuhrt haben, werden trotzdem durchgeschrieben.

e Ausftihren wihrend eines Daten-Refactorings: Operationen zur Umstrukturierung des Wissensnetz-
Schemas (wie z.B. 'Begriff wechseln' oder 'Relationsziel andern’) kdnnen unter Umstan-
den ungewollte Triggeraktionen ausldsen, und es gibt auch Falle, in denen wahrend der
Umstrukturierung Konstellationen erzeugt werden, flr die der Trigger auf einen Fehler
laufen wurde. Aus diesem Grund kann pro Trigger eingestellt werden, ob er bei Daten-
refactorings ausgefuhrt werden soll.

Beispiel: Trigger erzeugt Anderungsdatum

Das folgende Skript erzeugt bzw. aktualisiert das Attribut Anderungsdatum:

<Script>
<CreateAttribute name="Anderungsdatum" modifiyExisting="true">
<date/>
</CreateAttribute>
</Script>

Trigger-Variablen

Im Skript kann auf Parameter bzw. Variablen zugegriffen werden, die automatisch tber den
augeldsten Trigger in das Skript hineingereicht werden. Das ist allen voran das betroffene
Objekt, auf das mit dem Path-Ausdruck "." zugegriffen wird.

Handelt es sich bei dem behandelten Objekt um ein Attribut, dann kann auf mehrere Vari-
ablen mit "var(varname)" zugegriffen werden.
e language: bei Ubersetzten Attributen kann auf die betroffene Sprache zugegriffen wer-
den

e oldValue: beinhaltet den alten Wert des Attributs, wenn es sich bei der den Trigger
auslésenden Operation um "Attributwert modifizieren" handelt

e newValue: beinhaltet den neuen Wert des Attributs, wenn es sich bei der den Trigger
auslésenden Operation um "Attributwert modifizieren" handelt



Beispiel: Der Wert eines Ubersetzten Attributs wird geandert. Zur Kontrolle sollen die Sprache,
der alte und der neue Wert in ein weiteres Attribut geschrieben werden.

<Script>

<CreateAttribute name="$zeichenkette$" modifyExisting="false" output="explicit">

<Output>language: <path path="var(language)"/>
oldValue: <path path="var(oldValue)"/>
newValue: <path path="var(newValue)"/>
</0Output>
</CreateAttribute>
</Script>

11.2.4.3 Mail versenden

Mit Hilfe des Triggers "Mail versenden" kdnnen Skript-gesteuerte E-Mails versendet werden.

e Als Zeitpunkt der Ausfiihrung sollte "Bestatigung der Transaktion" gewahtl werden

e Der Operationsparameter definiert das Ausgangsobjekt fur die Skriptausfihrung
Die Einstellungen auf dem Reiter Mail beschreiben den Aufbau der E-Mail. Alle Felder werden
durch Skripts generiert. Bis auf das Skript fir Anhange wird die Ausgabe der Skripte als Feld-

wert Ubernommen. Die Mail wird UTF-8-codiert. Im Nachrichtentext sind somit Sonderze-
ichen maglich.

Folgende Elemente der E-Mail kénnen durch Skripte definiert werden:

e E-Mail-Adresse des Absenders (Von)
e E-Mail-Adresse des Empfangers (An)

Weiterer E-Mail-Empfanger (CC)
e Weiterer E-Mail-Empfanger, nicht sichtbar fir andere Empfanger (BCC)
Betreff der Nachricht

e Anhéange in Form von Dateiattributen, die als Anhang mitgeschickt werden. Bei diesem Feld wird

nicht die Ausgabe, sondern der Ruckgabewert des Skripts ausgewertet.

¢ Nachrichtentext

Im unten dargestellten Beispiel wird z.B. der Absender ("Von") durch folgendes Skript gener-
iert:

<Script><path path="userInstance()/0$email$"/></Script>
Diese Skript ermittelt die E-Mail-Adresse aus einem Attribut mit dem internen Namen "email"
des Benutzerindividuums. Der Wert ist somit vom angemeldeten Benutzer abhangig.

Die Empfangeradresse ("An") dagegen ist statisch:

<Script><0Output>support@test.org</Output></Script>
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Zeitpunkt der Ausfilhrung:

Operationsparameter:

Wor der Ausfiihrung
Mach der Ausfiihrung
Ende der Transaktion
~" Bestatigung der Transaktion

Primédres Kernobjekt

Magliche Operationsparameter:

Primares Kernobjekt

Primares Relationsziel
Primarobjekt
Relationsziel

Topic b
Mail | SMTP
Yon: | <Sript> <path path="userInstance)/@semails"f>= =< Script>
An: | <5cript> <Qutput>support@test.org</Output> </Script=
cC | <Scriptf=
BCC: | <Saript/>

Betreff: | <5oript> <Output>Meu angelegt: </Output=><name/> </Script>

Anhange: | <Seript> <Path path="@%pictures™/> </Script>

Machrichtentext:

<Script=

</Script>

<Qutput=Meu angelegt: </Output=<name/=<cri=
<Qutput=Datum: </Output=<timestamp/=<cr/=

Auf dem Reiter SMTP konfiguriert man die Einstellungen fur den E-Mail-Versand:

e SMTP ist ein Skript zur Generierung des Names des SMTP-Servers
e Port ist der Port des SMTP-Servers

e Retries ist die Anzahl der Versuche, die Mail zu versenden

e Retry-Delay ist die Pause (in Sekunden) nach einem fehlgeschlagenen Versuch

e Authentifizierung muss aktiviert werden, wenn der SMTP-Server Authentifizierung er-
fordert. In diesem Fall mussen bei Login und Passwort Skripte angegeben werden.

e Sichere Verbindung verwenden ist zu empfehlen, falls der SMTP-Server dies unter-
stltzt, da andernfalls Login und Passwort ungesichert an den SMTP-Server Ubertragen
werden. Wenn man diese Option wahlt, wird der Port entsprechend angepasst, falls er
auf den Standardwert 25 eingesellt war. Die Kompatibilitatserweiterung STARTTLS wird

nicht unterstitzt.
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Mail | SMTP

SMTP: <Script><Qutput=mail ivda.i-views.de < [Output > < [Script =

Part: 23

Retries: |3 = RetryDelay: | 30 = sec.

Authentifizierung
[] authentifizierung

[ sichere Verbindung verwenden (TLS)
Login <Script><path path="userInstance()/@%emailLogingfvalue)™/= </ /Script =

Passwort <Script> <path path="userInstance )/ @$emailPassword§/value )"/ = < /Script=

12 Systemordner

12.1 Auftrage

(]

In dem Ordner Auftrage befindet sich fir jeden Job-Pool ein Ordner. Jeder Job-Pool kann
einen Typ von Jobs verwalten. Die Pools dienen als Zwischenspeicher bis ein Job-Client die

Jobs abholt und abarbeitet.

Unten ist eine aktive Expertensuchanfrage zu sehen, die gerade vom IVWS104 ausgefuhrt

wird. Es steht 1 aktiver Job-Client zur Verfugung.



00O
000
o I J

o Organizer {Basisnetz @ localhost) Release Candidate =lalx

Datei Eearbeiten ‘Werkzeuge Adminiskrator  Hilfe

| Deutschland “E} @[z @ E|

S LY IS | S a SIS
L

—  Suche (1 Eintrag. 1 aktive Serviceclients)

O Begriffe Knowledge Portal Online-Hilfie

Iame; | Status Start
Expertensuche "grosse Suche” | Suche wird von I¥vWwS104 ausgefibrt, 31,05,2010 15:01:54

@ Individuen kKnowledge Portal Online-Hilfe

Q Begriffe KP-Konfiguration [kompatibl mit Wersi

@ Individuen KP-Konfiguration [kompatibl mit el

Q Begriffe Wissensnetz

@ Individuen \Wissensnetz

% Relationsbegriffe

2N attributhegriffe

S Systemordner

4 8% Aufirage
S KScriptloh
= KTableQuerylob
] KTahleRenderloh
S KTableSortlob

» £ Suchen

4 @ Rechte

» ¥ Trigger
Registrierte Skripte

¥l Exportierte Ordner
<

[

| %

Community

~
~||£ >

Unterordner Suche im Ordner Auftrage
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